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XV CONGRESO INTERNACIONAL Y XVIIT NACIONAL DE MATERIAL DIDACTICO
INNOVADOR.
"Nuevas Tecnologias Educativas”

Desde Octubre de 1996, afio en que se realizé aep€ongreso de Material Didactico
Innovador, estamos comprometidos para hacer de@stgeso un evento que contribuya a
complementar la vision y los conocimientos sobréetaologia innovadora, aplicada a la

creacion de material didactico, que permita mej@@ansefianza de nuestros alumnos.

Sabemos que la tecnologia avanza a pasos agigantaflee supera la posibilidad de que
los profesores estén al mismo nivel, pero tambstaneos convencidos de que no podemos
guedarnos estéticos ante este proceso y tenemos o actualizarnos en lo mas

moderno en tecnologia educativa, por lo que, coamacfio, nos comprometemos a
realizar un programa que impulse los proyectos atema de educaciéon mas innovadoras

utilizadas por las instituciones de educacion laasiedia y superior.
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Data Warehouse en investigacion forestal.
José Luis Garcia Cué, José Antonio Flores Cruzp&@&arolina Medina Ramirez,

Mercedes Jiménez Veladzquez.

PSEI-Estadistica, Colegio de Postgraduados, PSHEIpGtm Aplicado,
Universidad Autbnoma Metropolitana-lztapalapa, RBEs$arrollo Rural.

Resumen

El presente trabajo, nace de la necesidad
de manejar informacion de gran volumen
de datos de manera mas Optima que en un
manejador de base de datos tradicional. El
objetivo es “Proponer un Data Warehouse
como alternativas de analisis de datos
Forestales”. La metodologia de Ia
investigacion fue cualitativa, de disefio y
evaluacion de software. Se tomaron las
Bases de datos del Inventario Nacional y
de Suelos (INFyS) del afio 2004-2009, se
analizaron la base de datos para
reconstruir su modelo Entidad Relacion.
Se hara la propuesta. Mas adelante, se
disefara y construird un Data Warehouse
con MS SQL Server 2008, los cubos de
consulta y se haran célculos forestales. En
los resultados, se presenta la propuesta,
los avances del software hasta llegar a
una consulta de tablas dinAmicas de MS
Excel. La conclusiébn méas importante es
gque se ha podido construir el Data
Warehouse con los datos del INFyS y se
ha podido calcular en particular el
volumen de madera, biomasa y carbono
del Estado de México.

Palabras Clave: Data warehouse, bases
de datos, forestal

Introduccion

En México, actualmente, hay una gran

necesidad de analizar todos los recursos

naturales con que se cuenta. La Secretaria
de Medio Ambiente y Recursos Naturales

(SEMARNAT) es la dependencia del

gobierno federal encargada de impulsar la

proteccién, restauracion y conservacion
de los ecosistemas, recursos naturales,
bienes y servicios ambientales de México,
con el fin de propiciar su

aprovechamiento y desarrollo sustentable.

Para cumplir con este mandato, la

SEMARNAT trabaja en cuatro aspectos

prioritarios (www.semarnat.gob.mx):

» La conservacion y aprovechamiento
sustentable de los ecosistemas y su
biodiversidad.

 La prevencion y control
contaminacion.

» La gestion integral de los recursos
hidricos.

» El combate al cambio climatico.

de la

La Comision Nacional Forestal
(CONAFOR), es un Organismo Publico
Descentralizado dependiente de la
SEMARNAT, creada en el 2001, cuyo
objetivo es desarrollar, favorecer e
impulsar las actividades productivas, de
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conservacion y restauracion en materia
forestal, asi como participar en la
formulacion de los planes, programas, y
en la aplicacibon de la politica de
desarrollo forestal sustentable
(www.conafor.gob.mx/web/).

La CONAFOR para cumplir con su

propésito informa a la poblacion

mexicana sobre la cuantia, ubicacion y
condiciones de los recursos forestales del
pais a través de publicaciones periodicas
generadas por medio del Inventario
Nacional Forestal y de Suelos (INFyS)

gue ademas de informar, sirve para la
planeacion  estratégica, toma de
decisiones, fortalecimiento y orientacion

de las politicas publicas en México en
materia forestal. Hasta la fecha, se han
llevado a cabo cinco inventarios

forestales de cobertura nacional, el mas
reciente es el Inventario Nacional Forestal
y de Suelos 2004-2009 (INFyS).

El Programa Forestal del Colegio de
Postgraduados de Ciencias Agricolas de
México ha trabajado junto con la
CONAFOR en diversas investigaciones
donde se ha utilizado las bases de datos
del INFyS. Se ha detectado que el
volumen de datos cada vez es mayor lo
gue hace que la consulta de informacion
sea cada vez mas compleja y lenta por lo
gue se esta buscando otro tipo de métodos
computacionales que ayuden a tener
informacion para célculos precisos de
investigaciones muy particulares sobre
aspectos forestales.
Por lo anterior, el
muestra una  propuesta
Warehouse para el manejo vy
almacenamiento de informacién
proveniente del Inventario Nacional
Forestal y de Suelos (INFyS) con el
proposito de tratar de reducir los tiempos
de acceso y poder efectuar andlisis muy

presente trabajo
de Data
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particulares como las estimaciones de
volumen de madera de arboles, biomasa y
carbono en una regibn de México en
Particular.

Justificacion

La perspectiva del INFyS es establecer
una metodologia que permita las
comparaciones temporales entre
inventarios, y que pueda ser aplicada
tanto a nivel nacional como entidad
federativa para que estas generen su
propio inventario estatal forestal, y el
Inventario Nacional Forestal sea la
integracion de estos.

El estado de México, entre otros, ha
puesto en marcha la ejecucion de
muestreos en campo para la medicion de
variables dasométricas en zonas con
distintos tipos de vegetacion. Debido a la
gran diversidad de ecosistemas que
florecen en nuestro pais, muchas especies
se han adaptado y evolucionado de
manera diferente. Algunos estudios

revelan la utilizacion de diferentes

modelos para estimar parametros iguales
de un mismo género condicionado a la
region donde se localiza el sitio de

muestreo. La utilizacion de modelos,

producto de investigaciones sobre un
género en particular, proporciona

estimaciones de mayor calidad pero
dificultan enormemente la obtencion de

calculos complejos al manipular grandes
volumenes de informacion e incorporar

variables no contenidas dentro de la base
de datos del inventario; estas dos
restricciones puede incrementar

considerablemente el tiempo de analisis
de datos y por consiguiente la

presentacion de reportes.

Durante la 102 Expo Forestal México
Siglo XXI celebrada en la ciudad de
Puebla, Puebla al principio del mes de
octubre del afio 2012, tuvo lugar el primer



encuentro nacional de usuarios del
Inventario Forestal y de Suelos cuyo

principal objetivo fue el intercambio de

experiencias en el uso de los datos. Se
buscaba que los participantes aportaran
ideas que mejoraran los alcances vy
potencial del INFyS que favorecieran el

proceso de mejora continua; asi como
detectar las necesidades de informacion,
de alcance nacional e internacional.

Dentro de las recomendaciones, los
participantes sugirieron que la base de
datos del INFyS se pusiera a disposicion
del publico en general, no sin antes
realizar trabajos de normalizacion de la
misma y un trabajo técnico de
depuracion, que garantice la utilizacion de
datos de calidad. Como es evidente en las
sugerencias realizadas, los métodos de
validaciéon utilizados actualmente, no ha
podido evitar la redundancia de
informacién, lo que pone en duda la
integridad y calidad de los datos. Por esta
razén es necesaria la aplicacion de nuevo
métodos y tecnologia para mejorar la
calidad de la informacion del INFyS.

A partir del breve analisis de la base de
datos del INFyS 2004-2009 y Ila

experiencia en el andlisis de informacion

surge la siguiente pregunta ¢Qué técnicas
alternativas pueden usarse para analizar
las bases de datos de los inventarios
forestales?, para contestar esta pregunta
se requiere de un profundo analisis de las
bases de datos para inventarios forestales
y contestar ¢Como estan disefiadas las
bases de datos para inventarios
forestales?, ¢(Es adecuada la estructura
I6gica de la base de datos para garantizar
la integridad de los datos?, ¢Qué tan
amigable es la base de datos para realizar
consultas que involucran calculos

complejos?. Una vez encontrada la

posible disefiar un modelo diferente para
la base de datos de inventarios que
permita realizar calculos complejos vy
estimaciones? Y en dado caso de ser
afirmativa, el siguiente paso seria
justificar esta afirmaciéon respondiendo a
¢Por qué es mas eficiente para la
obtencion de célculos complejos? y ¢Qué
beneficios adicionales puede portar al
analisis de datos de inventarios
forestales?

A partir de todas las preguntas anteriores
se deriva el problema de investigacion
que consiste en encontrar una
metodologia alternativa, que sea mas
eficiente, para analizar datos de
Inventarios Forestales, mediante la
aplicacion de técnicas de mineria de
datos y andlisis dimensional.

Para tratar de contestar estas preguntas se
identific6 que un Data Warehouse es una
herramienta ideal para la auditoria de los
datos del Inventario Nacional Forestal y
de Suelos ya que proporciona la
flexibilidad de utilizar repositorios de
informacion no relacionados directamente
con la base de datos. Ademas de que en
las etapas previa a la carga de datos es
necesario la aplicacibn de técnicas de
extraccion, transformacion y carga (ETL)
para la unificaciéon de los dominios. En
este sentido es importante mencionar que
los datos al provenir de diferentes
formatos electronicos, su estructura no es
la misma para todos; por ejemplo,
algunos gestores de bases de datos
cuentan con dominios propios que no son
compatibles con otros gestores.

En la actualidad se hace uso de
tecnologias avanzadas para la gestion de
base de datos y la administracion de Data
Warehouse, ejemplo de ello es MS SQL

respuesta a estas cuestiones es necesario Server que cuenta con una serie de

encontrar solucion a la siguiente ¢Es

3

herramientas capaces de facilitar el
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acceso Yy andlisis de la informacion
provenientes de diferentes fuentes. Dentro
de estas herramientas se incluye los
moddulos de Integration Services para la
administracion de informacion desde y
hacia diferentes formatos que ademas
cuenta con el potencial de usar
programacion en diferentes lenguajes para
la manipulacién de la informacion. Otro
modulo es Analysis Services, cuya
principal caracteristica es el
procesamiento de grandes volumenes de
informacion mediante cubos y mineria de
datos. La CONAFOR vy el Colegio de
Postgraduados cuentan con licencia de
SQL Server el cual es el motivo de que la
principal herramienta para el disefio del
Data Warehouse sea este gestor de base
de datos.

Los principales indicadores que se
pretenden estimar son volumen de
madera, biomasa aérea y carbono los
cuales son utilizados, tanto para reportes
nacionales como internacionales. Se
selecciond al Estado de México por ser
una de las entidades federativas en
concluir satisfactoriamente su primer

inventario forestal en el afio 2010;

ademas de que PROBOSQUE publico los
resultados de las estimaciones obtenidas
para cada una de las regiones y municipio
lo cual representa un punto de

comparacion con los resultados a
obtenerse en la presente investigacion.
Otro factor es la existencia de modelos
alométricos para las especies de esta
entidad federativa que son usados para la
estimacion de volumen de madera,
biomasa y carbono.

Al seguir los pasos Yy tecnologias
descritos en los parrafos anteriores se
construirda un Data Warehouse que
permita reducir los tiempos de andlisis de
la informacion, asi como una interfaz
amigable para la obtencidn de consultas a

4
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partir de la base de datos del INFyS
2004-2009.

Data Warehouse

Ruiz (2007) explica que un Data

Warehouse (DW) se define como un
repositorio de datos centralizado para el
apoyo de las actividades de analisis de
datos principalmente en negocios. El DW
permite almacenar datos operacionales y
eliminar  inconsistencias entre los
diferentes formatos existentes en los
sistemas fuente. Ademas de integrar los
datos, no importando su ubicacion,
formato 0 requerimientos de
comunicacion; permite la incorporacion
de informacién adicional integrada por el
experto del negocio.

Inmon (1992) explica que un Data
Warehose tiene cuatro caracteristicas
principales:

1. Orientado al sujeto Los datos son
organizados en areas especificas de
estudio, relevantes para el analista, en
lugar de orientarse a una aplicacion.
Integrada La informacion que
contiene un Data Warehouse
proviene de diferentes fuentes, y
conforme es alimentado, las
inconsistencias en los datos que
vienen en las fuentes son eliminadas
y se integran con un formato Unico.
Variante en el tiempo La
informacion en un Data Warehouse
siempre tiene un componeniempa

No volatih Los datos no son
modificados o cambiados en forma
alguna, una vez que entran al Data
Warehouse, Unicamente son cargados
y se puede acceder a éstos.

Detallado y sumarizado.El Data
Warehouse almacena la informacion
de forma atOmica, pues describe la
operacion del negocio y contiene,



ademas, vistas sumarizadas del Los datos dentro del propio Data

material. Warehouse tienen una estructura diferente
con base en los distintos niveles de
Autores como Inmon(1992), Kimball sumarizacion manejados (Figura 3).
(1995), Ruiz (2007), Krzysztokt al,
(2007) coinciden que un Data Warehouse ESTRUCTURA DE UN DATA WAREHOUSE
sigue un procedimiento de

Data Mirts

perfeccionamiento que todos los
desarrollos de software Figura (1).

METADATA

Figura 3. Estructura de datos dentro del Data

Warehouse
Figura 1. Procedimiento del Data Warehouse _Fuente: Guzman Garcia (2001) en
Fuente: Modificado del original de Gaona (2008) http://www.tesis.ufm.edu.gt/67332/tesis.htm

la Figura 2. en lo siguiente:
» Refleja los hechos mas recientes que,
AEQ J_& por lo general, son los de mayor
Andlsis de datos ':néli:i:dc datos I nterés .
DATA WAREHOUS

L * Aumenta el volumen de
v almacenamiento conforme disminuye

el nivel de granularidad.

Generalmente, la informacion se

%\j\

W
/ﬂ
A

Uy aris . 7z
— S almacena en disco para hacer mas
U g i &S rapido su acceso, pero_lq vuelve mas
Protorss 27 churwis  jivirersereks costosa y dificil de administrar.

La informacion de detalle con mayor
Figura 2. Modelo Data Warehouse. Fuente: antigiledad se guarda con alg[m proceso
http://www.madrimgsd.org/revista/revista12/tribu de almacenamiento masivo, ya que su
naftribunas3.asp acceso no es tan frecuente. En cambio, la
que esta sumarizada y que se obtiene del
nivel de detalle, se almacena en disco la
mayoria de las veces para su acceso
rapido. Si se considera lo anterior, cuando
se construye un Data Warehouse se debe
considerar la unidad de tiempo sobre la

cual se va a sumarizar la informacion,
ademas del contenido o atributos que se
van a integrar, con objeto de que los datos

Data Warehousing es el proceso de
extraer y transformar datos operacionales
en analiticos para integrarlos en una
estructura central de datos. Una vez que
los datos son cargados, se puede acceder a
éstos via consultas SQL o bien con el uso
de herramientas de andlisis disponibles
para los tomadores de decisiones.
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altamente sumarizados sean compactos y
facilmente accesibles.

El metadatoes el componente final del

Data Warehouse cuya funcién es:

e Ayudar al analista de negocio a
localizar el contenido del Data
Warehouse.

e Guiar el mapeo de datos conforme
éstos se transforman desde el
ambiente  operacional al Data
Warehouse.

e Servir de guia para los algoritmos
utilizados en la sumarizacion, entre
los datos de detalle actuales vy
aguellos levemente sumarizados, y
también en la sumarizacién entre los
datos levemente y altamente
sumarizados.

Un ejemplo de Ilos niveles de
sumarizacion de datos se muestra en la
figura 4.

Ventas mensuales por
Ventas nacionales por producta 1981 - 1993

po
mes 1985 - 1993

Ventas semanales por

o subproducto 1985 - 1993

a
1983 - 1993

Detalle de ventas
1992 - 1993

O=>P0>-mZ

Detalle de ventas
1982 - 1991

Figura 4. Niveles de sumarizacién del Data
warehouse
Fuente: Ruiz (2007)

Objetivos

General

e Proponer un Data Warehouse como
alternativas de analisis de datos
Forestales en el Estado de México.

Especificos

* Analizar el modelo conceptual de la
base de datos del Inventario Nacional
Forestal y de Suelos 2004-2009.

» Disefiar un Data Warehouse a partir
del Inventario Nacional Forestal y de
Suelos 2004-2009 para el analisis de
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informacion 'y la obtencién de
reportes para el estado de México.

* Realizar un andlisis dimensional
mediante el procesamiento de cubos
para estimar volumen de madera,
biomasa y carbono en el Estado de
México.

Supuesto

Los Data Warehouse, mediante el analisis
dimensional y mineria de datos, pueden
ser una alternativa mas eficiente para el
andlisis de datos forestales en el Estado
de México.

Metodologia
La presente investigacion cae en la
categoria cualitativa (Hernandez

Sampieri, et al., 2008) y de disefio de
software.

Poblacion: Se considera a la base de
datos del Inventario Forestal Nacional y
de Suelos 2004-2009. De acuerdo con el
reporte de resultados 2004-2009 se
contabilizan 26505 puntos de muestreos
primarios o conglomerados y cuatro veces
esta cantidad de puntos de muestreo
secundarios o sitios de medicion.

Muestra: Se considera a los arboles de
género maderable, vivos y muertos en
pie, cuyo diametro normal sea mayor o
igual a 7.5 centimetros y menor o igual a
132.5 centimetros y una altura mayor o
igual a 5 metros y menor o igual a 47.5
metros que se encuentran en los
conglomerados y sitios de medicion
correspondientes al poligono del Estado
de México.

Instrumentos de recoleccion de datos:
Para la parte cualitativa utilizard un
cuadro de caracteristicas para medir la
eficiencia de la base de datos del INFyS
2004-2009. Las principales caracteristicas
a valorar son las correspondientes a una



base de datos basada en modelo entidad-
relacion: Relaciones, restricciones,
dominio, clave primaria, clave foranea,
indices, estructura, manipulacion de la
informacion, y principalmente criterios de
normalizacién, hasta la tercera forma
normal

Resultados

En esta seccion se muestran los resultados
preliminares de la investigacion.
Primeramente la propuesta, después el
analisis de la base de datos INFyS. Mas
adelante se describe brevemente Ia
propuesta de autores sobre las
estimaciones de volumen de madera,
biomasa y carbono. A continuacion se
describe el proceso utilizado en MS SQL
Server 2008 para la creacion del Data
warehose, Data Marts, los cubos y el
envio de datos a MS Excel en tablas
dinamicas.

Propuesta del uso de Data Warehouse

La figura 5 muestra las fases que se
proponen de la presente investigacion.
Andlisis de la base de datos del INFyS

La base de datos del INFyS esta
constituida por 67 tablas distribuidas de la
siguiente manera: dos tablas principales,
22 tablas secundarias y 43 tablas del tipo
catalogo. EL sistema que maneja la base
de datos es Microsoft Access apoyado de
accesos por SQL Server de Micro Soft.

Después de analizar los datos se puede
apreciar que la estructura de la BD es
entidad  relacion. Las relaciones
distinguidas se muestran en la figura 6.

Figura 5 Propuesta del Data Warehouse
Fuente: propia investigacion

Figura 6. Modelo relacional de la base de datos
del Inventario Nacional Forestal y de Suelos
2004-20009.

Fuente: Investigacion propia.

Estimaciones de volumen de madera,
biomasa y carbono.

Méndez y De los Santos (2011) proponen
un célculo del volumen de madera,
biomasa y estimacion de carbono usando
tres métodos diferentes dividiendo al pais
en 7 regiones. Cada método tiene cierto
grado de complejidad que dificulta
obtenerlo  directamente desde una
consulta SQL. Los métodos que analizan
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son los correspondientes a la region
centro del pais que contiene al Estado de
México.:

1. Para la Regién Centro del pais
Hidalgo, México, Morelos, Puebla,
Querétaro, Tlaxcala, Distrito Federal)

2. Estimaciobn a través del uso de
factores de forma.
3. Estimacion a través del uso de

ecuacion teorica.

Los Data Marts para el calculo del
volumen de madera

El modelo conceptual del Data Mart para
la estimacion de volumen se observa en la
figura 7.

Dowe Lr i et e Sman frwen B s s mmm Lew jemeeen b b
|4t B i e

B0 eanmn

Figura 7. Data Mart para la estimacién de
volumen de madera
Fuente: propia investigacién

Sistema OLAP para consultas

La figura 8 muestra el sistema OLAP para
consultas.

Se crea una base de datos en blanco que tienen los
campos para la estimacién del volumen de madera
Crea la tabla de hechos con variables para |a estimacion
del volumen de madera (especie y regidn)

LLenar las tablas con los datos provenientes del INF y S
con el Integration Services del SQL Server

Figura 8 Sistema OLAP para consultas
Fuente: propia

El archivo tiene todas las rutinas para

cargar las tablas del Data Warehouse
(figura 9).
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Figura 9. Rutinas para cargar las tablas 7
Fuente: propia

Dentro de esta solucién se considera la
depuracién de informacion, la extraccion

de la informacion para la dimension

Especie a la tabla de hechos.

Comrvmhem oo i | Eackorecs o seaene &liZ

[S———

Figura 10. Depuracion de informacion
Fuente: propia

La extraccion de la informacion para la
dimension Region, para garantizar que la
cardinalidad uno a muchos de de la
dimensién Region a la tabla de hechos se
mantiene, entonces soOlo se selecciona la
informacion no repetida sobre los sitios
para cada registro en la tabla de hechos.

En la pestafia Flujo de datos se puede
observar todos los procesos que se
ejecutan en paralelo. Para poner en
marcha la tarea s6lo hay que hacer click
en la petafia generar y en Generar
Carga_ArboladoBosqueSelva

28 Sy Al TR - WS Va5
Jetim Tl ey Frogeen n
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Figura 11.Flujo de datos
Fuente: propia




El paquete de analisis de informacion
Para analizar la informacion se proponen
los siguientes pasos de la figura 12.

1. Ejecucion de diferentes métodos de autentificacion de

las base de datos

2. Definicion de roles especificos con diferentes tareas y
permisos

Procesamiento de los cubos: origen de d

estimaciones de volumen de madera, biomasa
agregacion de datos como Especie v R

4. Exportar los datos a Excel (con tablas dinamicas)

Figura 12. Paquete de analisis de informacién
Fuente: propia investigacién

El archivo de Excel generado con este
paquete hace tablas de dinamicas para
analisis de informacion.

En la Lista de campos de tabla dinamica,
seleccione Volumen calculado, Biomasa

Estimada y Carbono Estimado. Luego

selecione Jerarquia en la agrupacion
especie y arrastrelo a etiquetas de fila
para poder analizar la informacion por

genero y especie a nivel nacional.

& Prdeewes ] Emaiarks.
Lomes. ® |

| ehpsim b &

Srwan

Figura 13. Hoja Dinamica de MS Excel.
Fuente: propia investigacién

En el filtro puede seleccionar cualquier
estado 0 municipio dentro de la jerarquia
y se monstrara la informacion
correspondinte a ese estado 0 municipio.

Conlusiones

» Los objetivos de esta investigacion se
han cumplido.

» El supuesto de partida no se rechaza.

La base de datos original del INFyS
se ha podido analizar correctamente.
Se ha podido construir el Data
Warehouse con los datos del INFyS a
través de MS SQL Server 2008.

Se ha podido calcular el volumen de
madera, biomasa y carbono del
Estado de Meéxico en los cubos
construidos con las formulas
propuestas por Méndez y De los
Santos (2011).

Los datos resultantes se han podido
manipular con Tablas dinamicas de
MS Excel.

La informacion resultante se esta
preparando para trabajarse con
diferentes métodos de mineria de
datos.

Se esta preparando un software para
gue las consultas sean mas sencillas
para cualquier usuario.
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Resumen

Esta ponencia tiene el propdsito de dar a
conocer algunos sitios donde el usuario
puede almacenar su informacion
utilizando la nube como medio, para lo
cual se ponen de ejemplos 5 portales
distintos.

Palabras clave Almacenamiento en la
Nube.

Summary

This presentation has the intention of
giving to know some sites where the user
can store his information using the cloud
as way, for which they put of examples
on FIVE different portals.

Keyword: Cloud Storage

Introduccién

En el nuevo ecosistema de las
Tecnologias de Informacion en que se
mueven hoy las organizaciones cualquier
planificacion del almacenamiento no
puede pasar por alto los nuevos modelos
basados en cloud computing Las
ventajas de la nube son evidentes tanto
por razones de costes como de exibilidad,

1 La computacién en la nube, concepto conocido tamibajo los
términos servicios en la nube, informatica en laenuube de coémputo
o nube de conceptos, del ingldsud computinges un paradigma que
permite ofrecer servicios de computacion a traeésternet.
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escalabilidad y agilidad. Asi lo esta
entendiendo el mercado.

El concepto de cloud computing hoy ya

sobradamente difundido remite a un

nuevo modelo de entrega y uso de
aplicaciones, infraestructuras y servicios

que estad transformando el entorno TI

dominante en el que nos hemos venido
moviendo durante mas de dos décadas.
En pocas palabras y en general, cloud
computing se puede definir como un

modelo de acceso y uso de recursos
informéticos propiedad de terceros y

compartidos con otros clientes segun las
necesidades y siguiendo un esquema de
pago por uso.

Muchas organizaciones estan
considerando la adopcién de soluciones y
servicios de cloud storagecomo una
forma de sacar partido a las tecnologias
basadas en Web para acceder a recursos
de almacenamiento virtualizados vy
escalables utilizables como un servicio en
la red. El almacenamiento en nube es en
muchos casos una alternativa exible y

2 El almacenamiento en nubeo almacenamiento en la nube(del
ingléscloud storagg es un modelo de almacenamiento de datos basado
en redes, ideado en los «afios 1960», donde los datan alojados en
espacios de almacenamiento virtualizados, por fhemge aportados por
terceros.
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rentable para tareas de backup,
replicacion y recuperacion de datos,
ademas de un componente clave en las
estrategias de recuperaciéon de desastres.

Los casos de uso son multiples: puede ser
utilizado para respaldar datos locales de
todo tipo de dispositivos fijos y moviles,
(sacar fuera de la empresa las copias de
seguridad para mayor proteccion y en
prevision de posibles desastres) como un
disco virtual sincronizado cuyo contenido
puede ser distribuido a otros ordenadores
0 como archivo para conservar datos con,
por ejemplo, propoésitos de conformidad
normativa. En muchas aplicaciones cloud
storage puede ser empleado para
almacenar en la nube datos de todo tipo a
los que se redirigen los usuarios a través
de Internet cuando desean utilizarlos.

Almacenamiento en la nube (o cloud

storage, en inglés) es un modelo de
servicio en el cual los datos de un sistema
de cédmputo se almacenan, se administran,
y se respaldan de forma remota,

tipicamente en servidores que estan en la
nube y que son administrados por un
proveedor del servicio. Estos datos se
ponen a disposicion de los usuarios a
través de una red, como lo es Internet.

Al hablar de almacenamiento en la nube,
se busca mantener las ventajas principales
de un sistema en la nube, como son:
elasticidad en el espacio que puedes usar,
y que sea un servicio por demanda, que
en este caso se maneja por blogues de
informacién, por ejemplo puedes
contratar 5GB, 10GB, 30GB o 100GB,
pero no intermedios.

Tipicamente se relaciona al

almacenamiento en la nube como una
practica de empresas, con grandes
necesidades de espacio, sin embargo
existen servicios que puedes usar como

12
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un usuario privado, algunos de ellos
gratuitos (hasta cierta cantidad de datos),
y que te pueden servir para respaldar tu
informacion, tenerla accesible desde
cualquier computadora o, simplemente,
para compartir archivos, como fotografias
por ejemplo.

Figura 1. Almacenamiento en la nube

¢ Por gué almacenar en la nube?

Por accesibilidad: Olvidar un archivo en
una computadora es un problema del
pasado; basta con guardarlo en cualquier
servicio de almacenamiento en linea para
tenerlo a la mano en cualquier momento y
desde cualquier gadget.

Para compartir: Si quieres mandar un
archivo muy pesado, Dropbox te permite
crear una liga a la que puede acceder el
destinatario. Asi, basta con guardar el
archivo en tu carpeta de Dropbox, generar
la liga y compartirla con quien quieras
para que pueda descargarlo. Si lo
prefieres, puedes compartir el acceso a
una carpeta para que varios usuarios
puedan subir y bajar el contenido que
necesiten.

Para trabajar en equipo: Desde
compartir carpetas con documentos
comunes o editar en linea y ver los
cambios que otros realizan en tiempo real,
los servicios de almacenamiento en la
nube son una herramienta esencial para
trabajar en equipo.



Por seguridad: Todo aquello
almacenado en la nube se queda ahi a
menos de que lo modifiques. Asi, ademas
de tener el archivo en un dispositivo,
cuentas con la seguridad de que tienes un
respaldo en internet

<E g-b

<' - ') Cloud =%
computing

5@3

Figura 2. Que todo se puede almacenar en la nube

Tipos de almacenamiento en la nube
Existen basicamente cuatro tipos de
servicios de almacenamiento en la nube
que son:
1. Publico.- Se trata de un servicio
en la nube que requiere poco control
administrativo y que se puede acceder en
linea por cualquier persona que esté
autorizada. El almacenamiento en la nube
publica utiliza un mismo conjunto de
hardware para hacer el almacenamiento
de la informacion de varias personas, con
medidas de seguridad y espacios virtuales
para que cada usuario puede ver
Unicamente la informacion que le
corresponde. Este servicio es alojado
externamente, y se puede acceder
mediante Internet, y es el que usualmente
una persona individual puede acceder, por
su bajo costo y el bajo requerimiento de
mantenimiento. Entre los servicios que
puedes encontrar como almacenamiento
en la nube publica estan:

* Dropbox, que es uno de los

servicios mas populares para
compartir archivos en la nube.
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Google Drive, que es el servicio
de almacenamiento en la nube de
Google.

* Box.

e Sugar Sync.

2. Privado.- Almacenamiento en la
nube privada funciona exactamente como
el nombre sugiere. Un sistema de este
tipo esta disefiado especificamente para
cubrir las necesidades de una persona o
empresa. Este tipo de almacenamiento en
la nube puede ser presentado en dos
formatos: on-premise (en la misma
oficina 0 casa) y alojado externamente.
Este modelo es mas usado por empresas,
no tanto asi las personas individuales. En
este modelo la empresa tiene el control
administrativo, y por lo tanto le es posible
diseiar y operar el sistema de acuerdo a
sus necesidades especificas.

3. Hibrido.- Los sistemas de
almacenamiento en nubes hibridas
ofrecen, como su nombre sugiere, una
combinacibn de almacenamiento en
nubes publicas y privadas, de tal forma
que le es posible a los usuarios el
personalizar las funciones y las
aplicaciones que se adaptan mejor a sus
necesidades, asi como los recursos que se
utilizan. Un ejemplo tipico de este tipo de
servicio es que se configure de tal forma
que los datos mas importantes se
almacenen en un sistema de
almacenamiento en la nube privada,
mientras que los datos menos importantes
se pueden almacenar en una nube publica
con acceso disponible por una gran
cantidad de personas a distancia.

4. Clouds Personales.- Las
soluciones Cloud no solo son para
grandes empresas, empresas pequefias o
incluso unipersonales asi como usuarios
domésticos también pueden beneficiarse

Rev de Mat. Didac Innov 2014; Vol. (10) Edicion especial, 11 -18



de las ventajas que aportan este tipo de
soluciones. Las Cloud Personales
actualmente se fundamentan en convertir
dispositivos de almacenamiento en
sistemas de almacenamiento en la nube,
de tal forma que los usuarios pueden
acceder y compartir de forma sencilla sus
datos desde cualquier lugar y en el
momento que lo deseen y haciendo uso en
cada instante del ordenador o terminal
gue mas les convenga. Otra caracteristica
destacable de las Clouds Personales es su
sencillez de gestiébn, administracion y
mantenimiento, hecho éste especialmente
importante para empresas que no cuenten
con personal IT dedicado y para en discos
o pendrives locales.

Los 5 mejores servicios para guardar
archivos en la nube

Dropbox Es posiblemente, el servicio
mas conocido de almacenamiento en la
nube. No fue el primero, pero es el que
mejor ha sabido adaptarse los tiempos
gue corren, ofreciendo un completo
acceso multiplataforma. Los usuarios de
smartphones, tablets y PC’s pueden entrar
a Dropbox desde cualquier lugar, y
gestionar sus archivos personales
comodamente, sin necesidad de llevarlos
almacenados en las memorias de sus
dispositivos.

En nuestra opinion, el acertado interfaz de
Dropbox, en forma de gestor de archivos
con vista en arbol, es otra de las claves de
su éxito. La sencillez del servicio es otro
factor que juega a su favor, porque
Dropbox se centra en ofrecer un espacio
virtual, como si tuviésemos acceso a una

unidad de disco duro en red, sin
complicaciones adicionales.
Dropbox ofrece 2GB gratis de

almacenamiento, pero podemos aumentar
el espacio en 500MB adicionales por cada
amigo que invitemos y se cree una
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cuenta, hasta un limite de 18GB de
espacio. No obstante, Dropbox también
ofrece otras opciones de pago para grupos
de trabajo o usuarios particulares que
tengan unos requerimientos de
almacenamiento superiores a la media.
Asi por ejemplo, por un pago de 99%
obtendremos 100GB para guardar los
archivos que deseemos durante 12 meses.

&
>

&
DropboX

Figura 3. Almacenamiento en Dropbox

Skydrive. La propuesta en 'la nube' de

Microsoft, tras la reestructuracion de sus
servicios Live, se llama SkyDrive. Como

ocurre con la mayoria de servicios de este
tipo, en SkyDrive podremos guardar y

compartir todo tipo de archivos hasta

completar los 7GB a los que da derecho
el alta en el perfil gratuito, aunque por

10%$ al afio tendremos 20GB adicionales,
llegando a acumular un total de 27GB.

En este caso, y a diferencia de la
'simplicidad’ de Dropbox, ademas del
clasico almacenamiento de archivos
encontramos servicios adicionales del
calibre de Office Web Apps, la version
para internet del paquete ofimatico mas
utilizado en todo el mundo. SkyDrive es
el entorno de almacenamiento perfecto
para los usuarios de Windows 8, su
integracion es impecable.

Ademés, este es uno de los pocos
servicios en 'la nube' que incluyen una
app nativa para los smartphones con
Windows Phone. Si nuestro movil es un



iPhone o Android tranquilos, también
disponemos de una app oficial de
Microsoft para gestionar nuestra cuenta
de SkyDrive.

Figura 4. Almacenamiento en la nube con skyDriam#do en
la actualidad One Drive

Google Drive. La propuesta del gigante
Google se llama Google Drive, y no es
otra cosa que el anterior y exitoso servicio
ofimatico online de Google, Google
Docs, con el ‘afadido’ del
almacenamiento de ficheros. Como
ocurre con otros servicios en 'la nube’,
Google Drive sincroniza automaticamente
todos los contenidos que tengamos
almacenados, para que podamos trabajar
con ellos independientemente del
dispositivo que utilicemos para acceder a
nuestra cuenta.

El servicio dispone de aplicaciones para
Windows y Mac, asi como de apps para
Chrome OS, el i0OS de Apple

(iPhone/iPad) y Android. Otro aspecto
interesante de Google Drive, es que
podremos compartir cualquiera de
nuestros archivos, sea cual sea su
extension y de forma muy sencilla: la
herramienta genera un enlace 'publico’
para que otro pueda abrir un fichero o
ficheros concretos.

También cabe destacar, que Ilos
documentos de Office que vayamos
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creando en este entorno, no computan en
la cuota de almacenamiento de 5GB que
el servicio ofrece por defecto. Hablando

de espacio, Google Drive también ofrece

accesos premium para los usuarios mas
exigentes. En este caso 25GB adicionales
nos costaran soélo 2.49% al mes.

Box. Este otro de los 'grandes’ en materia
de almacenamiento en 'la nube'. Se llama
Box, y quiza sea la herramienta

profesional colaborativa mas potente de
este listado, aunque el perfil para uso
personal también esta bastante
conseguido 'y deberia de estar,

obligatoriamente, en un listado de las

mejores opciones a la hora de elegir un
servicio de almacenamiento remoto.

La version gratuita de Box ofrece 5GB de
espacio, y sincronizacion de archivos a
través de PC con Windows o Mac,
ademas de disponer de apps oficiales para
acceder al contenido de nuestra cuenta
desde dispositivos iOS y Android. Entre
las suscripciones premium destacamos la
de 50GB adicionales por 29.99% al mes.

Google

Drive

BinlE
Figura 5. Almacenamiento en la nube con GoogleeDriv

Box. Este otro de los 'grandes' en materia
de almacenamiento en 'la nube'. Se llama
Box, y quizd sea la herramienta

profesional colaborativa mas potente de
este listado, aunque el perfil para uso
personal también esta bastante

conseguido 'y deberia de estar,
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obligatoriamente, en un listado de las
mejores opciones a la hora de elegir un
servicio de almacenamiento remoto.

La version gratuita de Box ofrece 5GB de
espacio, y sincronizacion de archivos a
través de PC con Windows o Mac,
ademas de disponer de apps oficiales para
acceder al contenido de nuestra cuenta
desde dispositivos iOS y Android. Entre
las suscripciones premium destacamos la
de 50GB adicionales por 29.99% al mes.

Figura 6. Almacenamiento en la nube con Box

Mega. Es la opcion méas polémica por
venir de quién viene, Kim Dotcom. El
creador de Megaupload ofrece un espacio
brutal de forma gratuita, ni mas ni menos
gue 50GB. Lo peor del caso es que 'no es
oro todo lo que reluce', porque el
dimensionamiento de servidores del
servicio se ha quedado pequefio ante la
ingente cantidad de cuentas abiertas, y
eso redunda en una lentitud desesperante
a la hora de acceder a los archivos. Otro
de los puntos fuertes de Mega, es que si
necesitamos 500GB adicionales, las
podemos conseguir por solo 10€ al mes,
efectuando el pago a través de una cuenta
de Paypadl

3 PayPal es una empresa estadounidense cofundada por Elsk, M
independiente y perteneciente al sector del comezlEctronico por
Internet que permite la transferencia de dinerceaimguarios que tengan
correo electrénico, una alternativa al tradiciométodo en papel como
los cheques o giros postales. PayPal también pqmEgiones de pago
en comercio electronico y otros servicios web, josr que cobra un
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De momento no existen apps oficiales
para gestionar Mega desde iPhone o
Android, aunque si buscamos un poco,
encontraremos aplicaciones de terceros

para Android que funcionan
razonablemente bien.
Mega esta comenzando, y estamos

seguros que mejorara en velocidad con el
tiempo e ird incluyendo nuevas
funcionalidades, ademéas de nuevas apps
oficiales para gestionar las cuentas desde
smartphonésy tablets.

Figura 7. Almacenamiento en la nube con Mega

porcentaje al vendedor. La mayor parte de su eli@mroviene del sitio
de subastas en linea eBay

4 Un teléfono inteligente(smartphoneen inglés) es un teléfono movil
construido sobre una plataforma informatica méedn una mayor
capacidad de almacenar datos y realizar actividade®jantes a una
minicomputadora, y con una mayor conectividad quéeléfono moévil
convencional. El término «inteligente» es un téomitilizado para
fines comerciales que hace referencia a la caphcidaisarse como un
ordenador de bolsillo, y llega incluso a reemplazaun ordenador
personal en algunos casos.

5 Unatableta, en muchos lugares también llamadhlet (del inglés:
tableto tablet computéer, es una computadora portatil de mayor tamafio
que un teléfono inteligente o una PDA, integradaiea pantalla tactil
(sencilla o multitactil) con la que se interactranariamente con los
dedos o un estilete (pasivo o activo), sin necdsittateclado fisico ni
raton. Estos Ultimos se ven reemplazados por Uadeairtual y, en
determinados modelos, por una mini-trackball iraegren uno de los
bordes de la pantalla.



¢, Cual es el mejor servicio en la nube?

Restricciones al 2GB Ninguna con 10 GB 1GB 100
tamafio de archivo aplicaciones
Dropbox
Almacenamiento 7GB 2GB 15GB 10GB 50 GB
Gratis
¢Es posible
expandir el Si Si No No Si
formato gratuito?
Planes Pagados US $25 por 50 GB, US $10 al mes por US $5 al mes por US $10 al mes por | Cuenta Pro I. Con
hasta 250 GB 100 GB, hasta 500 100 GB, hasta 6 TB 100 GB 500 Gb de
GB almacenamiento 1
TB de banda ancha
por 9,99 euros por
mes
Cuenta Pro II. Con
2 TB de
almacenamiento, 4
TB de banda ancha
por 19,99 euros al
mes.
Cuenta Pro lll. Con
4 TB de
almacenamiento, 8
TB de banda ancha
por 29,99 euros al
mes.
Sistemas Windows, Mac, Windows, Mac, Windows, Mac, Windows, Mac, Windows, Mac,
Operativos con el Android e 10S Linux, Blackberry y Android e 10S Android e 10S Linux, BlackBerry,
que funcionan Kindle Fire Android e 10S

Conclusiones

A la hora de la eleccion de un servicio de
almacenamiento en la nube, debemos de
analizar las necesidades de
almacenamiento que tenemos y la utilidad
gue le vamos a dar. Estos factores son
determinantes para decantarnos por uno u
otro servicio.

Como hemos podido ver en la
comparativa de servicios de
almacenamiento, todos cumplen con el
objetivo principal: procesar y almacenar
en la nube todo el contenido que desee el
usuario hasta el limite de su cuenta, de
modo que podamos acceder a él desde
cualquier lugar con conexion a Internet,
sin la necesidad de depender de un
dispositivo fisico donde poder almacenar
esta documentacion. Hemos podido
comprobar que cada servicio tiene sus
propias caracteristicas, sus ventajas y sus
inconvenientes.
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Para los usuarios cuya Unica finalidad sea
el alojamiento de documentacion en la
nube (y no necesiten editarlos o

visualizarlos on-line), seria recomendable
conocer necesidad de almacenamiento
que tienen.

Independientemente de estas
conclusiones, los servicios de

almacenamiento en la nube continuaran
evolucionando, intentando ofrecer las
mejores prestaciones a los usuarios.
Cuanta mas competencia exista entre
estos servicios, mejores beneficios podran
obtener los usuarios, ya que siempre
tendran un abanico de posibilidades
donde poder elegir.

No hay que olvidar que la principal

caracteristica de estos servicios es la
posibilidad de procesar y almacenar en la
nube toda la documentacion e

informacién que deseemos, de modo que
podamos acceder a ella desde cualquier
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lugar con conexibn a Internet y en
cualquier momento, posibilitando,
ademas, un gran ahorro en los recursos en
nuestro ordenador.

Elegir alguno para decir cual es el mejor
seria equivocarnos ya que en cada
momento los servicios de
almacenamiento estan migrando vy
cambiando los planes para ser cada vez
mas competitivos.
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Resumen

En el convencimiento de que en el nivel
universitario los procesos de ensefianza y
aprendizaje de los estudiantes deben ir
acompafados de una buena planeacion y
de materiales educativos que los apoyen
directamente, se presenta una propuesta
desarrollada en plataforma Moodle, que
consiste de un Aula Virtual con material
de &lgebra, enfocada al apoyo del alumno
durante su curso presencial en el
aprendizaje de los diversos elementos
matematicos.

Practicamente es un curso planificado
para cada clase, donde el alumno revisa
de manera interactiva una parte de los
contenidos generales, planteando
objetivos precisos para promover
procesos cognitivos, presentando tanto los
elementos basicos como aplicaciones
practicas en el area de Ciencias Sociales.
Este documento tiene la finalidad de
mostrar el desarrollo del material y la
viabilidad de un aprendizaje esperado de
acuerdo a las necesidades de los usuarios.

Introduccion

El salon de clase es el lugar donde
finalmente se lleva a cabo la labor
educativa, y es también donde se aplican
los planes y programas de estudio junto
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con una menor 0 mayor interaccion entre
docentes y alumnos.

Con la masificacion educativa, los
docentes tienen que trabajar con grupos
muy grandes y esto les impide
proporcionar la ayuda pedagoégica
individual a sus alumnos con el fin de
promover el aprendizaje.

Los grandes avances tecnologicos en
materia de cOmputo ayudan a elaborar
materiales educativos donde se promueve
la interaccion entre el docente virtual, el
estudiante y el conocimiento. Estos
materiales didacticos pueden ser desde
notas, libros electronicos, Sistemas
Tutoriales, simuladores, hasta ambientes
de aprendizaje.

Se presenta un aula virtual en la
plataforma moodle conteniendo cuatro
modulos: 1) un sistema tutorial, donde se

aplican estrategias de ensefilanza Yy
aprendizaje para que el estudiante
aprenda los diferentes elementos

matematicos de algebra; 2) un modulo
para la resolucion de problemas, donde se
ensaya el uso de las herramientas
matematicas recién adquiridas; 3) un
bloque que permite el recuerdo y la
reconstruccion de los marcos
referenciales previos; 4) un bloque de
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evaluacion que sirve a los docentes y
alumnos para analizar el desempefio y
grado de avance logrado.

Se han realizado diferentes pruebas para
la medicion del aprendizaje del contenido
matematico, a veces basados en técnicas
de “ensayo y error”, a los efectos de ir
mejorando el material educativo.

El objetivo es mostrar la estructura del
aula virtual y las posibilidades que
pueden desarrollarse contemplando las
modalidades de apoyo a los alumnos en la
ensefianza-aprendizaje de matematicas,
gue van desde un CD hasta un curso a
distancia.

Sobre las estrategias de ensefianza

El realizar un curso o leccion asistida por
computadora difiere significativamente

del disefio de un curso tradicional o de la
escritura de un texto. ElI esfuerzo

involucrado es tan grande en un curso
computadorizado que cualquier cambio
involucra muchos cambios extras que se
repercuten a todo lo largo de una leccién.

Se debe considerar que en la forma de
presentar los contenidos, debe de
relacionarse con el punto de vista
didactico y tener claro el tipo de niveles

cognoscitivos que se desean promover.
De aqui que la forma de planeacion del
curso y como va a ser presentado exija
una prevision muy detallada. Ademas de
tener una estrategia computacional hay
que tener desde un principio, una
estrategia pedagogica.

La determinacion del objetivo y las tareas
permite tener una perspectiva sobre la
amplitud del tema, lo que da una idea del
tamafio en términos de tiempo necesario
de trabajo para la presentacion y
adquisicion del material a aprender. Las
lecciones no pueden ser muy extensas en
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tiempo; segun algunos autores con 15 o
20 minutos debe ser suficiente y cada una
de ellas debe de poder revisarse en una
sola sesion de computadora.

Los marcos referenciales:

Un elemento fundamental al inicio de un
curso de matematicas es hacer una serie
de ejercicios de recuerdo, para
reestructurar los marcos referenciales
previos necesarios para revisar nuevos
contenidos de matematicas.

En el aula virtual se tienen contemplados
cuatro secciones para recordar el
conocimiento de:

A) las operaciones con fracciones,

B) las leyes de los exponentes,

C) las leyes de los signos,

D) los operadores aritméticos.

En cada una de estas secciones se
presentan definiciones y ejemplos.
Diferentes formas de la
informacién:

Se recomiendan sucesivos pasos para
estructurar el contenido de una leccion o
modulo de aprendizaje asistido por
computadora, antes de comenzar la
redaccion narrativa (tutorial) o de

ejercicios (practica) o en entrenamiento:

presentar

1- Desmenuzar todos los conceptos de un
moédulo a ensefiar en los marcos de
aprendizaje: que no son otra cosa que los
hechos o actividades que lo componen y
describirlos en forma de un conjunto de
reglas.

2- Ordenar estas reglas segun una
estrategia pedagogica. Por ejemplo de lo
general a lo particular, de lo facil a lo
dificil, etc.

3- Agrupar eventualmente parte del
contenido en modulos, de una longitud o
duracion aceptable, lo que debe de



permitir la insercion adecuada del "post-
test" después de cada uno de estos
modulos.

De esta manera se pueden hacer
revisiones periddicas del conocimiento o
habilidad adquirida y su consolidacion,

sin tener que esperar a cubrir todo el
material.

Para formar el conjunto de reglas, es
necesario pensar no sélo en un proceso
analitico de descomposicion y de

enumerar todo lo que se ocurre acerca del
topico o proceso. Es necesario también
tener la vision en conjunto de lo necesario
y suficiente, lo que es indispensable para
la comprension o ejercitacion. Solo se

enumera lo indispensable, no se traen
otras cosas extras o0 superfluas, que
aunque interesantes alejan del objetivo
instruccional preciso. Se recuerda que en
tales cursos no es posible decir todo
acerca de un tema, alguien diria "para eso
estan los libros", pero es importante

exponer lo minimo indispensable.

Las evaluaciones o pruebas de cada
modulo, que en el lenguaje especializado
se les acostumbra llamar "post-test”, son
un magnifico comienzo para realizar un

modulo ya ordenado. Dado que no es
conveniente realizar varias preguntas o
ejercicios en el post-test, los especialistas
sefialan que un buen nimero es 5 6 6
preguntas, esto permite tener una idea de
lo mas importante que se debe de

aprender es de hecho una sintesis, pero
con ejemplos aplicados. Si se necesitara
un namero mucho mayor de preguntas,
seria conveniente entonces revisar el
moédulo a ver si no es necesario

subdividirlo en médulos 0 marcos mas

elementales.
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Si el médulo tarda méas de diez minutos,
dicen los especialistas, seria conveniente
ir preparando el "post-test”, mediante
preguntas intermedias de ensayo O
ejemplos. De tal manera que el "post-test”
no sea una sorpresa desagradable a lo cual
no se estaba preparado el estudiante.

Es claro que, en general, no conviene
mezclar las partes para su presentacion,
sino en un cierto orden. Si es necesario
por la longitud de cada leccion se hacen
preguntas que preparan la evaluacion
final o general. Se repite la presentacion
para el siguiente tema seguido de sus
criterios y asi sucesivamente, al final si
posible se recapitula, comparando los
temas y finalmente viene la evaluacion
final.

Para encontrar un orden o0 un
encadenamiento, si es que no es posible
encontrar un orden lineal, hay que definir
para cada una de las tareas que componen
la leccion sus pre-requisitos. Con esto se
quiere indicar los conocimientos o
habilidades que son necesarios
principalmente para:

1- Delimitar lo que se va a presentar en
esa leccion.

2- Tener clara la estructura para adquirir
o asimilar lo que se va a presentar.

Una vez que se cuentan con todos los
elementos, se comparan con las

habilidades y conocimientos que se

planea que se van a adquirir en cada una
de las unidades y en los que se supone
deben de traer de antemano.

Para encontrar el orden es util entonces
hacer un esquema interconectado, donde
los nodos son las tareas y las flechas
apuntan de la tarea que es pre-requisito a
la tarea en cuestion.
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Se puede presentar un orden que sea de 6- Dar una retroalimentacion inmediata y
lo mas general a lo particular y de lo mas hacer el analisis detallado de la respuesta,
facil a lo dificil. lo que permite presentar el material
remedial para reorientar el aprendizaje
Auln asi, es factible que la estrategia que 7- Evaluacion del desempefio del
se quiera presentar no sea Unica, estudiante, respecto a los objetivos de la
dependiendo del tipo de estudiante. Por leccién, generalmente haciendo pruebas,
ejemplo un estudiante ya con experiencia, almacenandolas y resumiéndolas para su
puede necesitar solamente revisar las uso posterior.
partes tedricas o formulas generales, ya 8- Facilitar la retencion y la transferencia,
gue las partes practicas se supone que ya es decir hacer revision y practica de lo ya
las ensay6. Una distincion similar podria  adquirido 'y proveer ejemplos que
hacerse entre un estudiante de nivel permitan relacionar unos conocimientos
avanzado, intermedio o0 basico. Lo con otros.
anterior podria implicar tener diferentes
secuencias, que generalmente implican el El Aula Virtual esta compuesta de
saltarse algunas unidades, pero sin alterar lecciones, las lecciones a su vez de
el orden general de los pre-requisitos. maodulos 0 secciones que pueden
presentarse en una o varias pantallas.
Estructura del Aula Virtual
La metodologia que se propone, tiene en Asi por ejemplo, en una leccidbn cuyo
cuenta las experiencias de la llamada objetivo es ensefiar la resolucién y
“instruccion programada” y las de la aplicacion de los sistemas de ecuaciones,
“instruccién asistida por computadora“. un modulo podria ser la solucion por el
La metodologia presupone que para método de reducciébn y otros por los
construir un material didactico tiene que métodos de sustitucion, igualacion,
estar muy bien definido el qué, el porqué gréfico y determinantes. En cada uno de
y el como se va a realizar, asi como cada los mdédulos hay tareas concretas y se
una de sus partes. organizan presentando el método
asociado con ejemplos y ejercicios.
Gagné (1986), propone que se consideren
e incluyan en cada una de las lecciones Cada una de las lecciones contempla

del tutorial los siguientes elementos: estrategias de ensefianza y aprendizaje,
precisa los objetivos y contempla el
1- Motivar y ganar la atencion. momento clave de las evaluaciones para

2- Presentar de manera explicita los confirmar lo aprendido.
objetivos,
3- Recordar y reconstruir los marcos Dentro del aprendizaje asistido por

referenciales previos necesarios, computadora, se pueden utilizar dos tipos
4- Presentar las definiciones, ejemplos, de estrategiada estrategia lineglque se
contra-ejemplos en capsulas pequefas. construye con una secuencia de marcos,

5- Dar una guia en el aprendizaje: uno después de otro, yla estrategia

sugerencias, consideraciones, ayudas y arborescente en la que en algunos casos la
sobretodo hacer interaccion mediante secuencia esta condicionada, es decir, un
preguntas o solucién de problemas. salto a tal o cual pagina se hace de
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acuerdo a los resultados de la interaccion
con el estudiante.

Planeacion, orden y secuencia de una
leccion:

Una leccion difiere significativamente del

disefio de un curso tradicional o de la
escritura de un texto. Es claro que ademas
de tener una estrategia computacional hay
que tener muy clara la  estrategia
pedagogica para lograr el aprendizaje, los
momentos de interaccion y las acciones
gue se van a realizar para que el
estudiante realice las actividades de
identificacion, analisis y sintesis del

conocimiento.

La  determinacion del objetivo,
contenidos, actividades y las tareas
permite tener una perspectiva sobre la
forma de dosificar el material. Cada una
de las lecciones o los mbdulos en
computadora no pueden ser muy
extensas, algunos autores sugieren que
deben de poder revisarse en 15 o 20
minutos. Generalmente se recomienda
gue un modulo pueda ser revisado en una
sola sesion, en términos practicos es
comun que cada una de las pantallas
necesiten de al menos 3 minutos para su
lectura y comprension, lo que implica un
maximo de 13 pantallas.

La pantalla principal del aula virtual es la
siguiente:
Imagen 1“pantalla principal”

SRrCIcion
e b UAM Xerchimil

“TUTORIAL DE ALGEBRA"

S
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Se indica la entrada al aula virtual, y a
continuacién en las distintas paginas de la
plataforma Moodle van los contenidos
que proporcionaran informacién al
estudiante sobre la leccion que seleccione.
Al final de cada una de las lecciones o
blogues, se hacen una serie de preguntas
que van orientando al estudiante en la
construccién de sus marcos referenciales
sélidos.

En el entendimiento global, es importante
promover la capacidad de visualizacion
de las diferentes formas de resolucion de
problemas y sus implicaciones, asi como
una estrategia para poder decidir entre
todas las opciones cuél es la respuesta
adecuada, por lo cual se anexan ejercicios
que aplican el conocimiento adquirido
anteriormente.

Lecciones del sistema

El Aula cuenta con 8 lecciones, dada la
estructura pedagodgica se inicia con la
leccidon uno y se continua sucesivamente
hasta llegar a la 8, sin embargo, este
sistema cuenta con la opcion de tomar un
tema en particular sin necesidad de
recorrer todas las lecciones para
abordarlo, al contar con el ingreso directo
a cada una se facilita el estudiar un tema
sin ocupar tiempo en su busqueda.

A continuacién se presenta un ejemplo de
como abordar la leccién 1: Introduccién
al lenguaje algebraico.

1. Ingresar a la leccion desde el menu
principal como se muestra enilaagen

2, dar clic en Leccion 1 “Introduccion al
lenguaje algebraico.”

Rev de Mat. Didac Innov 2014; Vol. (10) Edicion especial, 19 -26



Imagen 2“Lecciones del sistema”

~

Palinamics

2. Una vez dentro de la leccion
simplemente es leer con atencion y
analizar los ejemplos proporcionados, al
terminar se da clic en el boton
SIGUIENTE como se muestra en la
imagen 3 para continuar leyendo el
documento.

Imagen 3“Botdn siguiente”

3. Al término de cada apartado se le
proporciona al alumno una serie de
ejercicios donde se puede demostrar si
guedo claro el tema visto en esta parte de
la leccién, en ella se presenta una
pregunta con una serie de respuestas.

Imagen 4“Ejercicios”

\plicadas a las Clencias Sociales: Tutarial de algebra
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Al tener la respuesta se da clic en la
opcion que la contenga, como puede ser
el inciso A), B), C) o D)magen 5.

Imagen 5“Respuestas posibles”

licadas a las Ciencias Sociales: Tuterial de algebra

De esta manera se deberdn responder
todas las preguntas que contenga el
ejercicio, al finalizar se podra observar
los aciertos que tuvo en el ejercicio y
seguir con el resto de la leccién.

Al llegar al final de la leccion aparece un
apartado de evaluacion final el cual tendra
que ser contestado para ver el
conocimiento adquiriddifragen 6).
Posteriormente se podra salir de la
leccidn para continuar con el tutorial.

Imagen 6“Termino de la leccion”

tematicas Aplicadas a las Ciencias Sociales: Tutorial de algebra

10 Evaluaciin final

del
diferentes areas de las Ciencias Sociales

Aplicaciones algebra  hacia

El sistema incluye una seccion de

ejercicios de aplicacion de todas las
lecciones, para ingresar se da clic en el
boton “aplicaciones” en el menu principal

como se muestra enilaagen 7.



Imagen 7“Aplicaciones”

Una vez en la seccion de ejercicios de
aplicacion encontramos un menu donde
se enlistan las 8 lecciones, mismas que
contienen ejercicios generales de cada
una de las diferentes lecciones, al dar clic
en el nimero de la leccion se ingresa a los
ejercicios planteados para esa leccion.
Caracteristicas 'y programacion del
modulo en la resolucion de problemas:

El proceso de evaluacion es uno de los
elementos del acto docente, y diversos
autores sefialan que en ese momento se
genera un cierto grado de ansiedad en los
estudiantes y que es cuando estan
receptivos para lograr un aprendizaje
significativo.

Retomando la idea de que se pueden
reforzar los marcos referenciales de los
estudiantes durante el proceso de
evaluacién, se elabora un bloque de
ejercicios de aplicacion por cada una de
las lecciones.

Lecciones de apoyo

El Aula cuenta con recursos de apoyo, los
cuales nos van a servir de ayuda para
aclarar  dudas sobre operadores
aritméticos, leyes de los signos,
fracciones y exponentes.

Se ha detectado que muchos estudiantes
de algebra cometen errores en cuestiones
de este tipo, donde los mas comunes son:
al cambiar signos o al trabajar con
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exponentes por citar algunos.

Mediante pequefias capsulas que deben de
enlazarse mediante hipervinculos, se
desarrollan aquellos temas que en el
momento no recuerden y que estan

relacionados con el contenido de la
leccion seleccionada.
Para ingresar es bastante sencillo,

simplemente se da clic en el libro de
recursos y se selecciona el tema que se
desee revisar, como se muestra en la
imagen 8

Imagen

€ 4 @ Cautnalsc

8“Recursos”

“Tutarial de aigebra”

FaspuSsla COMECE 3 2add UnD
una scuancia Isgca sungus te puet

niy Clave de evertes
tada una oe las letcionss.

Reflexiones

El uso de un aula virtual permite crear

escenarios donde se pueden planear y
probar diferentes estrategias didacticas
tendientes a lograr un mejor desempefo
del aprendiz.

Puede darse una atenciéon individual a
cada estudiante ajustando los materiales a
sus marcos referenciales y dando el
tiempo necesario para que realice los
procesos de asimilacién y acomodacion.
También se puede proporcionar la ayuda
pedagdgica en el momento que el usuario
lo requiera.

Como toda plataforma, Moodle es un

sistema de gestién de cursos, que permite
la creacion de aulas virtuales, entre otras,
logrando que grupos o redes de docentes
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desarrollen estrategias de aprendizaje en Referencias

linea.

Al permitir trabajar con foros, glosarios,

wikis, tareas, cuestionarios, encuestas,
pueden crearse objetos de aprendizaje
adaptables a las necesidades de
estudiantes y profesores en apoyo al
aprendizaje de matematicas.

De esta manera, con la variante que
ofrecen las nuevas tecnologias, cambia el
rol tradicional del docente al pasar de
informante a ser un promotor y gestor del
conocimiento.

Por otra parte, para la construccion de

marcos referenciales solidos en los

estudiantes, se debe realizar el proceso de
evaluacion no solo al final del proceso

educativo sino en todo momento.

La evaluacion no debe de enfocarse solo a
la calificacion sino que, debe estar

orientada a que el estudiante aprenda a
aplicar las herramientas matematicas en
la solucién de problemas. Este hecho
reflejara la solidez de los marcos

referenciales de los alumnos.
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Resumen

El presente trabajo, presenta una estrategia de
ensefianza actualizada para la cromatografia de
liquidos de alta resoluciéon (CLAR), en alumnos
de licenciatura en una carrera afin al area
Quimico-Biologica; a través del manejo de
software interactivo y de simulacion que ha
sido evaluado con wuna ficha técnica
desarrolladaex professo Con el software
comercial y/o de codigo abierto interactivo se
logr6  mejorar el proceso de ensefianza-
aprendizaje a través de cursos dirigidos segun
las necesidades del alumno, logrando ofrecer
una alternativa actualizada y dindmica del
aprendizaje en CLAR, a través del manejo,
manipulacion e interpretacion de resultados
interactivamente, lo cual representa una enorme
ventaja para instituciones educativas que no
cuentan con un equipo para el desarrollo,
optimizacion y/o validacion de métodos
analiticos cromatograficos.

Abstract
This paper presents an updated education
strategy for high  performance liquid

chromatography (HPLC) in undergraduate
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students in a career related to Chemical-
Biological area; through management software
and interactive simulation has been evaluated
with a sheet developea@x professo With
commercial software and / or interactive open
source managed to improve the process of
teaching and learning through courses designed
according to the needs of the student, and now
offers an updated, dynamic learning in HPLC
Alternatively, through the management,
manipulation and interpretation of results
interactively, which is a huge advantage for
educational institutions that do not have a team
for the development, optimization and / or

validation of chromatographic analytical
methods.
Keywords: Chromatography, software,
evaluation.

Introduccion

La cromatografia de liquidos de alta resolucion

es primordial e importante en alumnos de

licenciatura para carreras afines a las ciencias
Quimico-Biolbgicas entre las que se encuentran
las carreras de QFB, QFI, QBP entre otras.
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Al ser la cromatografia de liquidos una

herramienta indispensable para el andlisis de
farmacos, medicamentos y/o metabolitos de
interés, el aprendizaje a través de la utilizacion
de software interactivo y de simulacién se ha
venido utilizando cada vez mas como

herramienta complementaria para el desarrollo
de los estudiantes y futuros profesionistas. Por
lo que el empleo de simulacion informética es
una alternativa de aprendizaje de vital

importancia en las universidades donde no
existe equipo 0 si se cuenta con él es posible
optimizar su manejo y evitar manipulacion

incorrecta que conlleve a un malfuncionamiento
0 averias de importancia. De esta manera al
emplear software interactivo que ha sido

evaluado se logran cumplir de manera mas
adecuada con los objetivos de aprendizaje.

Marco tedrico

Se entiende por software educativo a los
programas por ordenador creados con la
finalidad especifica de ser utilizados para
facilitar los procesos de ensefianza aprendizaje.
Estos programas utilizan la computadora como
soporte en la cual los alumnos realizan
actividades propuestas, son interactivos y tienen
una respuesta inmediata a las acciones de los
estudiantes, se adaptan al ritmo de cada
individuo, por lo general los conocimientos
informéaticos necesarios para utilizar el
programa son minimos a pesar de que cada
programa tiene sus propias reglas de uso que es
necesario conocer (Poole,1999).

Existen diversas formas de clasificar el
software, destacando la siguiente clasificacion
esta en funcion a la forma de utilizar las
actividades que presentan cada uno (Del Moral,
1999):

» Ejercitacion. Se refiere a programas que
intentan reforzar hechos y conocimientos
que han sido analizados en una clase
expositiva o de laboratorio. Su modalidad
es pregunta respuesta.
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» Tutorial. Esencialmente presenta
informacién que se plasma en un dialogo
entre el aprendiz y la computadora. Utiliza
un ciclo de presentacion de informacién
respuesta a una o mas preguntas o solucion
de un problema. Esto se hace para que la
informacion presentada estimule al alumno
a comprometerse en alguna accion
relacionada con la informacion.

* Simulacion. Son principalmente modelos
de algunos eventos y procesos de la vida
real, que proveen al aprendiz de ambientes
fluidos, creativos y manipulativos.
Normalmente las simulaciones son
utilizadas para examinar sistemas que no

pueden ser estudiados a través de
experimentacion real, debido a que
involucra  largos  periodos, grandes

poblaciones, aparatos de costo elevado o
materiales con un cierto riesgo de
manipulacion.

Con el fin de asegurar que un software
educativo es eficaz y facilita el logro de su
objetivo requiere ser sometido a una evaluacién
para lo cual se toman en cuenta las siguientes
caracteristicas (Méndez 2000):

- Facilidad de uso e instalacion.

- Versatilidad (adaptacion
contextos).

- Calidad del entorno audiovisual.

- Calidad en los contenidos (informacion
actualizada y correcta).

- Navegacion e interaccion.

- Capacidad de motivacion.

- Adecuacién a los usuarios y a su ritmo de

a diversos

trabajo.
- Fomento de la iniciativa y el
autoaprendizaje.
- Documentacion de instructivos para

ejecutar el software (ficha resumen con sus
caracteristicas basicas, manual de usuario,
guia préctica).



La técnica de evaluacion que se utiliza con
mayor frecuencia es la elaboracion de un
instrumento de observaciéon, es decir, una

aprendizaje o investigacion y que pueda ser
trasladado a la vida real, los resultados se
tendran de una manera instantanea para que los

cedula con preguntas acerca de los aspectos a procesos que llevan largo tiempo en la vida real

considerar del programa. El profesor es quien

llevara a cabo la evaluacion del programa ya

que €l conoce a sus alumnos, circunstancias
personales y sus necesidades de aprendizaje;
debe ser cuidados no confundir calidad con

cantidad, para conseguirlo debe interactuar con
el programa de forma analitica y anotar sus

observaciones (Barrera, 2010). El cuestionario

debe tener en cuenta los siguientes puntos:

- Experiencia por parte del profesor en el uso
de computadoras

- Tiempo requerido para aprender a utilizar
el software

- Utilidad de la informacion obtenida del
software

- El contenido del software cumple con los
objetivos establecidos

- Los elementos del
continuar con su uso

- El software permite la retroalimentacion

- Tiempo de respuesta del software

- Opinién de forma global sobre el software

- Integracién de los elementos multimedia:
texto, imagen, sonido, animacion y video

- Mencionar fallas del software

- Experiencia obtenida sobre el uso del
software en comparacion con la ensefianza
tradicional

software motivan

Antes de considerar el uso de un simulador se
deben tomar en cuenta ciertos aspectos con el
fin de que este cumpla con su cometido de la
mejor manera posible, los aspectos a considerar
son los siguientgg\ndreas, 2004):

Caracteristicas del simulador Debera ser una

representacion gréfica fiel a la realidad donde
los detalles tengan complejidad para permitir
que sea utilizado como una herramienta de
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puedan ser simulados en pocos minutos.

Caracteristicas del usuario Los usuarios
deberan ser capaces de entender y controlar el
simulador en base a su inteligencia vy
conocimiento y no en base a un ensayo y error
ya que de este modo no encontraran sentido al
simulador, la medida del desempefio puede ser
engafosa ya que no refleja cuando el usuario ha
aprendido o solo controla el simulador. Se
deberan tomar en cuenta las preferencias en el
estilo de aprendizaje de cada individuo ya que
algunas personas tendran mejor desempefio en
el uso de simuladores que otras. El usuario
debera tener conocimiento previo del tema asi
como conocimiento sobre computadoras.

Situacibn de wuso Se debera informar
claramente a los usuarios sobre el objetivo que
tiene el uso del simulador ademas de los
conocimientos y metas a alcanzar, se explicara
que el simulador provee un ambiente seguro sin
los riesgos reales que se presentan frente a
ciertas situaciones estresantes, el usuario debera
dedicar tiempo al desarrollo de la simulacion.
El simulador debera ser usado en complemento
con otros métodos de ensefianza.

A pesar de los impedimentos que se pudieran
presentar para la ensefianza de cromatografia en
el laboratorio, existe una gran variedad de
herramientas disponibles que sirven como
complemento de las actividades que no pueden
ser realizadas en el laboratorio. Dentro de estas
herramientas se encuentran disponibles
ejercicios  virtuales de  cromatografia,
simulaciones, hojas de calculo y diversos
recursos de acceso libre en linea; en los cuales
se puede tener la opcion de elegir la columna,
fases moviles y cambiar variables con el fin de
desarrollar ~ separaciones  cromatograficas
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nuevas sin la necesidad de disponer de un
equipo (Larive, 2008). Los simuladores de

CLAR ofrecen las ventajas de ser faciles de

usar, no existe el riesgo de dafar el equipo, no
se requieren reactivos, ademas que proveen el
resultado instantaneamente lo cual puede ser
atractivo en comparacion con un experimento
real de CLAR. El uso de estos simuladores
permite a los estudiantes explorar los principios
fundamentales de la cromatografia de una
manera mas eficiente de lo que se podria hacer
en el laboratori¢Stone, 2009).

Se encuentran disponibles diversos simuladores
de CLAR (tabla 1) tanto comerciales como
aquellos que se encuentran de forma libre o a
bajo costo (Boswell, 2013).

Tabla 1. SIMULADORES PARA CLAR

COMERCIALES LIBRES o BAJO COSTO
DryLab (Molnar- HPLCSIM ( Comenius
Institute) University Bratislava)

HPLC for windows
(University of Wisconsin)

ACD/LC Simulator
(Advanced Chemistry
Development)*
ChromSword (Iris
Tech)

HPLC Simulation (Colby
College)
Chromulator ( Ohio

University)
Chromatographic
separations ( National and
Kapodistrian University of

Athens)
OpenChrom (Universidad
de Hamburgo)
HPLC Simulator
(University of Minnesotd)

*Paquetes informaticos utilizados er

el presente trabajo.

Procedimiento

Se realiz6 una evaluacion del software con el

fin de asegurar que los programas informaticos

fueran adecuados para alcanzar el objetivo del
mejoramiento de la ensefianza, para lo cual se
tomaron en cuenta las siguientes caracteristicas:
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- Facilidad de uso e instalacion.

- Versatilidad (adaptacion a

contextos).

Calidad del entorno audiovisual.
Calidad en los contenidos (informacion

actualizada y correcta).

- Navegacion e interaccion.

- Capacidad de motivacion.

- Adecuacién a los usuarios y a su ritmo de

diversos

trabajo.
- Fomento de la iniciativa y el
autoaprendizaje.
- Documentacion de instructivos para

ejecutar el software (ficha resumen con sus
caracteristicas basicas, manual de usuario,
guia préctica).

La técnica de evaluacion que se utilizd es la
elaboracion de un instrumento de observacion
con preguntas acerca del contenido del
software, funcionalidad, retroalimentacion,

tiempo de respuesta y cumplimiento de los
objetivos establecidos.

Se impartieron 3 cursos de cromatografia de
liquidos, los cuales tuvieron duracion de 10
sesiones de tres horas por semana cada uno. En
dichos cursos se hizo uso de los software’s de
simulacion: HPLC Simulator y ACD/LC
Simulator como herramienta para explicar
conceptos tedricos de cromatografia.

Con la informacion obtenida se construyé una

base de datos que posteriormente fue utilizada
para realizar un analisis estadistico y analizar s

la mejoria en los conocimientos es significativa.

Para determinar si existe una diferencia

significativa en cuanto al conocimiento de los

alumnos antes y después de haber asistido al
curso de CLAR, se realizo la prueba estadistica
de los rangos con signo de Wilcoxon, para lo

cual se utilizo el programa SPSS V 20.



Resultados

Se logré captar una poblacién de 149 alumnos
pertenecientes a 7°, 8° y 9° semestres de la
carrera de QFB de la FES Zaragoza UNAM,
con la informacion recabada se obtuvo
conocimiento de la percepcion que tienen los
alumnos con respecto a la cromatografia de
liquidos y el grado de conocimientos que
poseen. Se logré detectar que los alumnos de
los dltimos semestres de la carrera de QFB de la
FES Zaragoza tienen conocimientos vy
experiencia en el uso de diversas técnicas para
el analisis de compuestos, sin embargo se tiene
deficiencia en el conocimiento de cromatografia
de liquidos a pesar de ser una técnica cada vez
mas comun. Con este diagndstico se justifica la
generacion de cursos introductorios Yy/o
complementarios sobre cromatografia de
liquidos dirigidos a los alumnos de los dltimos
semestres de la carrera de QFB. Por lo tanto, se
utilizaron 2 paquetes informaticos:

HPLC Simulator . Es un simulador de uso libre

y distribuido sin costo bajo los términos de
Creative Commons Attribution-
Noncommercial-Share Alike 3.0 United States
License y se encuentra disponible para su
descarga en la web, esta dirigido para cualquier
persona interesada en la simulacion de
cromatografia de liquidos, este programa
pretende hacer sencillo el aprendizaje de la
relacion que existe entre diferentes parametros
que intervienen en una  separacion
cromatogréfica, esta diseflado para ser de
utilidad a  estudiantes, profesores e
investigadores y su propdsito es Unicamente
educacional. En este simulador se pueden
ajustar parametros experimentales y observar su
efecto sobre los pardmetros cromatogréaficos
como el tiempo de retencion, eficiencia de la
columna y presién; para realizar las
simulaciones se cuenta con 22 compuestos
quimicos con los que ademas se pueden realizar
mezclas, los parametros que se pueden
modificar son la composicién de la mezcla a
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separar, la fase mévil, temperatura, velocidad
de flujo, volumen de inyeccién y propiedades
de columna. Se encuentran ejercicios
disponibles en linea que pueden ser resueltos
con el simulador; ademas existe una seccion de
ayuda dentro del mismo software la cual
contiene informacion relacionada a conceptos
basicos de cromatografia. Los cromatogramas
generados se pueden copiar y pegar como
imagen en archivos de Microsoft Word
(hplcsimulator.org, 2010).

ACD/LC Simulator V12 (ACD LABS). Es un
simulador comercial con el cual se puede
predecir el pKa y el tiempo de retencion de
compuestos organicos para separaciones por
cromatografia de liquidos, realiza analisis de
optimizacion de cromatogramas obtenidos
experimentalmente. Predice cromatogramas en
funcion al pH, temperatura y sistema de
elusion, construye mapas de resolucién con el
fin de evaluar el mejor método que se puede
llevar al laboratorio. El programa es capaz de
importar archivos de varios proveedores de
software, importa directamente los siguientes
formatos: Agilent ChemStation; Dionex
Chromeleon 6.0; PerkinElmer TotalChrom 6.1
or TurboChrom 4.0; Waters Empower,
Empower 2, or Millennium32; ASCII; and
NetCDF (AlA) y exporta en formatos ASCII or
NetCDF. Se pueden realizar reportes vy
guardarlos en formato pdf o copiarlos en otras
aplicaciones como por ejemplo Microsoft Word
o PowerPoint. Los requerimientos del sistema
son procesador Pentium de no menos de 1 GHz,
adaptador de graficos con una resolucion no
menor de 800 por 600 con 256 colores, espacio
en el disco entre 10 y 12000 MB dependiendo
de los médulos adquiridos, minimo Windows
2000 SP4 o XP Professional SP2 con 1200 MB
0 mas de memoria RAM. El programa esta
dirigido hacia laboratorios de desarrollo
analitico, desarrollo de productos, laboratorios
de manufactura; asi como profesores que
buscan una manera interactiva de ensefar a los
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estudiantes sobre cromatografia de liquidos
(ACD/LC Simulator, 2013).

software es de codigo libre el software puede ser
utilizado con o sin  conexibn a internet
(hplcsimulator.org, 2010).

B3 ACD/LC Simulator: Optimizations Window - [0:Wrogrammcurrent.1200\eXA... [ )[8][B€)
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Figura 2. Simulador de una separacion por CLAR, el
software es de tipo comercial (ACD LABS) (ACD/LC
Simulator, 2013).

Los programas informaticos utilizados en los
cursos fueron evaluados con el fin de encontrar
el mejor tiempo y forma de aplicarlos dentro de
las clases, entre algunos de los aspectos
evaluados se encuentran los usuarios hacia los
cuales estan dirigidos, el contenido, requisitos
técnicos, las habilidades que se desarrollan con
el programa y la funcionalidad.

Para la evaluacion se utilizé la siguiente ficha
técnica:
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Presentacion:

Titulo: | HPLC Simulator
Autor y/o | Peter Carr, Paul Boswell, Dwight Stoll
editor: | http://hplcsimulator.org/index.php
Direccion web:
Idioma | Ingles
Afio de | 2013
publicacién| HPLC Simulator version 1.1.2
(version)

Descripcién general
Usuarios a los que Recurso libre para cualquier persona interesada
va dirigido: | en simular cromatografia de liquidos.
Es util para investigadores, profesores| y
estudiantes.
Tema:| Simulacion de cromatografia de liquidos
Descripcién gener
Este programa pretende hacer sencillo el aprenddmjeonceptos
béasicos de cromatografia, asi como entender la relgci@ existe entre
diferentes pardmetros que intervienen en una separaci
cromatogréfica, en este simulador se pueden ajustéampaos
experimentales y observar como cambia el aspecto ude
cromatograma. El software estd disefiado para sertiidadi a
estudiantes, profesores e investigadores y su ptopésilnicamente
educacional.
Objetivos:
e Simular una separacién cromatografica con diversas awedel
compuestos quimicos
e Ajustar parametros experimentales y observar su efatta
separaciéon cromatografica
e Facilitar el entendimiento de conceptos
cromatografia de liquidos
e Proporcionar las bases teéricas para el desarrollo dedoséto
analiticos cromatografic
Contenidos:
*  Composicion de fase mévil (agua, metanol y aceim)it
e Opciones del cromatograma
. Propiedades cromatograficas (temperatura, volumenygegion,
velocidad de flujo)
. Propiedades generales
Propiedades de columna (longitud, tamafio de p&tidiametro
interno, porosidad intra e interparticular)
Catalogacior

relacionadons

Tipo de
multimedia:

Informativa
Formativa

Conductismo

Procesamiento Informacién
Aprendizaje por descubrimiento
Cognitivismo

Cerrado

Semi-abierto

Abiertc

Local (off-line)

Web (on-line)

Especifico: simulacion de
cromatografia de liquidos

aplicacion

Teoria subyacente

Nivel de control:

Modo de uso

Contenido: General



Requisitos Técnicos
Windows XP SP3
Tener instalado Java Runiime
enviroment 1.6.0 o mas actual
Caracteristicas Técnicas/ Estéticas
Muy
Grado de | Inadecua
adecuacion de: do

Sistema Operativo
Requisitos técnicos

Muy
adecu
ado

Adec
uado

Nor
mal

Inadec
uado

Sistema de
instalacion y 4
puesta en marcha

Componentes
multimedia

Procesamiento vy

presentacion de la

informacion v
(fluidez,

rapidez,...

Entorno  visual
(calidad,
sencillez, claridad

y coherencia)

Accesibilidac v

Estructura y
sistema de
navegacion
(sencillez,
claridad y
coherencie

OBSERVACIONES
Es necesario tener instalado una version de Javerabs la
version 6 o posterior

Funcionalidad

Nivel de.... Muy

bajo

Muy

Medio Alto

Bajo Alto

Eficacia para el 4
logro de los
objetivos

Relevancia de los 4
aprendizajes

Aportacion v
metodoldgica

Relacién inversion- v
eficacie

El mismo formato se utilizé para evaluar el
software LC simulador.

Al evaluar el conocimiento de los alumnos con
un cuestionario al inicio y final (tabla 2), se
presenta la prueba de fiabilidad del cuestionario
para evaluar los cursos de CLAR, se encontro
que el valor para alfa de Cronbach es de 0.702
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_actividades |

con 10 elementos, por lo cual es instrumento se
considera aceptablemente confiable. por lo
tanto, se encontrd que los asistentes mejoraron
su nivel de conocimientos sobre cromatografia
de liquidos, esto demostrado estadisticamente
por la prueba de los rangos con signo de
Wilcoxon.

ADECUACION COMO RECURSO PARA EL APRENDIZAJE
O INTERVENCION
Muy
Inadecu
adc
Los v
objetivos

Grado de
adecuacion

Muy
Adecu
adc

Adecu
ado

Inadecu

ado Medio

Los v

_contenidos |

Las v

"""Componenté" v
.S multimedi |

Estrategias v

didacticas |

Seguimiento 4
de las
acciones del

Motivacion y | .
retroalimenta

cion,

Sistema de v
evaluacién

DESCRIBE:

Habilidad
es sobre la separacién de compuestos.
cognitiva

s que
desarrolla

sobre la separacién de una mezcla de compuestos.

realizar una separacion cromatografica.
Destrezas
manuales
ylo
procedim
entales

Proporcionar las bases tedrico-practicas para

cromatografia de liquidos.

Actitudes practica la cromatografia de liquidos.

OBSERVACIONES
Requiere de la intervencion del profesor para caaenon el uso

del software asi como para explicar los concepdsicbs necesarios

para entender la cromatografia de liquidos; pasteente el
alumno sera capaz de utilizarlo de una manera iatctd y resolver
ejercicios
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Relacionar el efecto de las variables cromatografic

posterior desarrollo de métodos analiticos utilizan

Interés en los alumnos por entender y llevar &

Predecir el efecto de las variables cromatogréficas

Proponer y establecer las condiciones 6ptimas para

el

la



Este hallazgo deja las bases para considerar la Ho: X1= X2 si=0.05
generacion de cursos complementarios para la Ha: X;# X»si <0.05
ensefianza de cromatografia de liquidos como Sijendo X el resultado de los cuestionarios al

parte de la formacién de los futuros inicio del cursoy X el resultado del mismo al
farmacéuticos egresados de FES Zaragoza. final del curso.

Para determinar si existia una diferencia E| valor encontrado para la asintota lateral es
significativa entre el antes y después del curso de 0.0001 con lo cual se puede decir que existe
se evaluaron los cuestionarios aplicados una diferencia estadisticamente significativa
contando el nimero de respuestas correctas y entre el conocimiento sobre CLAR que poseen
asignando asi un valor, posteriormente se |os estudiantes antes de asistir al curso y
compard el resultado del cuestionario aplicado después.

al inicio del curso el cuestionario aplicado al

final; para llevar a cabo la comparacion se

partio de la siguiente hipotesis:

Tabla 2. Fiabilidad del cuestionario aplicado a los cude<LAR.

Media de la escala si Varianza de la Correlacion Alfa de
se elimina el escala si se elimina elemento-total Cronbach si se
elemento el elemento corregida elimina el
elemento
¢Conoce que es un diagrama de 19.07 1.947 .508 .676
distribuciébn de especies y su
aplicacion’
¢Podrias obtener un perfil d 19.21 1.686 .351 .686
solubilidad con respecto al pH’
¢;Conoces su aplicacién el
cromatografia?
¢Has realizado el disefio de un 19.34 1.862 .071 770
método cromatogréfic
¢ Conoces cuales son la 19.28 1.606 .353 .693

caracteristicas que debes conocer

una columna cromatografic

¢;Conoces la ecuacion de la 19.06 1.977 .635 677
resolucion que es funcién de las

variables de selectividad, retencion y

eficiencia’

;Sabes que es la eficienci 19.10 1.864 .381 .677
cromatografica y su simbologia?

;Sabes que es selectividad 19.07 1.909 .615 .667
cromatografica y su simbologia?

¢ Sabes que es retencié 19.10 1.806 479 .663
cromatografica y su simbolog

¢Sabes cudl es la diferencia entre un 19.06 1.977 .635 677
equipo de CLAR de alta y baja

presion?

En estos momentos ¢podrie 19.10 1.799 .552 .656

programar y aplicar una hoja d
calculo para obtener parametrc
cromatograficos
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Tabla 3. Estadisticos de contraste

Después del curso - Antgs
del curso
z -7.099
Sig. Asintot. (bilateral) 0.0001

a. Prueba de los rangos con signo de Wilcoxon
b. Basado en los rangos negativos.

Conclusiones

Por lo tanto, con los resultados observados y
obtenidos el alumno desarrolla mas habilidades
para la adquisicibn de conocimiento, el

aprendizaje se vuelve mas dinamico vy
comprueba la informacion tedrica con una
practica simulada, las ecuaciones involucradas
se vuelven interactivas y la manipulacion de los
parametros cromatograficos le permiten

entender como afectan el equilibrio

termodinamico y cinético de la separacion y
cuantificacion.
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Resumen
Introduccion: El estudio de la Historia como
asignatura trae consigo infinidad de

interpretaciones. Como actividad cotidiana y
practica cultural, ha estado presente a lo largo
de la misma historia, alli donde ha habido cruce
de lenguas, culturas y tradiciones. Pero ¢Qué

normalistas identificar
virreinal a través de las construcciones

arquitectonicas, recabar testimonios orales
sobre usos y costumbres de las poblaciones
donde se encuentran ubicados los conventos,
rescatar los estilos arquitecténicos, sistematizar
la informacion con un enfoque didactico y

las época colonial y

hacer para que los docentes generen ambientes pedagoégico.Conclusiones: Con el disefio del

propicios para su aprendizaje? La respuesta la
podremos encontrar al plantear situaciones
didacticas que despierten el interés de los
alumnos y les permitan avanzar en el logro de
sus competencias. La ensefianza de la Historia
demanda del docente el conocimiento del
enfoque didactico, de los propdésitos y los
aprendizajes esperados, asi como el dominio y
manejo didactico de los contenidos. Tiene como
objetiva Disefiar un manual didactico de la ruta
de los conventos del estado de Morelos que
coadyuve a la ensefianza de la historia en
educacion basica. Metodologia: La
investigacion tiene corte cualitativo, se trata de
una Investigacion—Accion participante
apuntando a la produccidon de un conocimiento
propositivo y transformador, mediante un
proceso de reflexidon y construccion colectiva
de saberes entre los diferentes actores que
intervienen. Resultado: El estudio de los
conventos del siglo XVI al XVIII en el estado
de Morelos, permiti6 a los estudiantes
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manual didactico el docente genera un ambiente
de aprendizaje donde los alumnos realizan la
reconstruccion de pasado desde la historiografia
a partir de diversas fuentes de informacion
como son: escritas, graficas, orales,
audiovisuales promoviendo el desarrollo de
competencias que sefala el plan de estudio de
la historia en la educacién basica.

Palabras claves Historiografia, Investigacion-
Accion, competencias, enfoque didactico, época
colonial y virreinal.

Introduccion:

Se ha discutido en muchas ocasiones si es
conveniente que exista la Historia como

asignatura de aprendizaje en los niveles béasicos.
Es evidente que para medir si los contenidos de
la Historia son utiles y necesarios para los

alumnos y alumnas de la ensefianza reglada
habria que plantear previamente si dichos
contenidos responden a alguna de las
necesidades educativas de los destinatarios y si,
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por otra parte, estdn al alcance de sus
capacidades. Desde nuestro punto de Vvista,
tanto una como otra responden plenamente a las
necesidades formativas de los alumnos vy
constituyen un componente valido en wun

proyecto de educacidén que no se base, tan solo,
en la acumulacion de informacion, sino en el

desarrollo de las capacidades de los
adolescentes.

Esta afirmacion requiere un cierto matiz. Los
contenidos de Historia son utiles en la medida
gue sean susceptibles de ser manipulados por
los alumnos. Para ello, se tendrad que tener en
cuenta el grado de desarrollo cognitivo propio
de cada grupo de edad y, al tiempo, subordinar
la seleccion de contenidos y los enfoques
didacticos a las necesidades educativas y
capacidades cognitivas de los escolares. Dicho
de otro modo, cada edad requerird un estadio
diferente de conocimiento historico. Asi, la
enseflanza de la historia como asignatura
escolar o materia educativa ofrece amplias
posibilidades formativas en la educacion basica.
Si queremos que los alumnos de educacion
basica conozcan de manera general como se
construyen las investigaciones histéricas junto
con sus metodologias, se requiere adentrarlos
paulatinamente en el conocimiento de esta
disciplina; hay que ensefarles como utilizar las
fuentes historicas y otros recursos didacticos
que puedan ser Uutiles para su aprendizaje;
asimismo, empezar a familiarizarlos con varios
conceptos histéricos como tiempo y espacio
histérico, acontecimiento, proceso, cambio,
permanencia, causa, consecuencia y periodo,
entre otros.

Los conceptos histéricos y sociales presentan
caracteristicas (Carretero 1994) que sin duda
explican algunas de las dificultades que los
alumnos tienen para su comprension y los

Entre las caracteristicas mas significativas,
podemos sefalar:

v El elevado nivel de abstraccion, que
imposibilita la formacion y apropiacién de
un conocimiento significativo.

Su grado de complejidad, ya que exigen
la comprension de otros conceptos;

y el nivel de relatividad propio de estos
conceptos, implica que su aplicacion
correcta o incorrecta dependa de como se
cuente la historia, es decir de la postura que
se tome frente al relato de los
acontecimientos.

v

v

Para el trabajo con los estudiantes normalistas
de la ENSFEP fue necesario empezar por
comprender y entender ¢Qué es historiografia?
y cuales son sus objetivos con el fin de definir
la metodologia para realizar nuestro manual.
Historiografia es una disciplina asociada a la
Teoria de la Historia que posee unas
caracteristicas particulares. La Teoria de la
Historia siempre ha tenido una relacion muy
profunda con la Teologia y la Filosofia. La
Historiografia, por otro lado, puede ser
interpretada como una practica mas cercana a la
Teoria Literaria y las Humanidades. En
términos generales la Historiografia desarrolla
tareas en dos territorios. En el tedrico, estudia
como se ordenan los acontecimientos en la
narracion de un proceso historico, a la vez que
evalla las relaciones de causa y efecto y la
estructura légica del texto historico. En este
campo de accion usa técnicas de la Filosofia y
la Teoria de la Historia para evaluar un
producto historiografico. En el practico, estudia
la redaccion y el estilo de los textos histéricos y
de los historiadores, y evalla como se expone
literariamente la narracion con el propdésito de
determinar si consigue su finalidad informativa
0 persuasiva.

docentes para el disefio de estrategias didacticas En nuestro caso tenemos que relacionarla con el

acordes a las capacidades y posibilidades de los
alumnos.

38
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uso de las fuentes en torno a un tema, a su
organizacion y a su clasificacion para la



elaboracion de este Proyecto con el Objetivo de
diseflar un manual didactico que coadyuve a
ensefar y pensar histéricamente a reflexionar
sobre coOmo se construye y se reconstruye el
pasado desde la perspectiva del historiador
(Tribg, 2005). En este punto, la aproximacion a
las distintas fuentes tanto histéricas, primarias y
secundarias, como literarias o periodisticas
desempefian un papel primordial, en tanto en
cuanto ayudan a los alumnos a saber como
actua el historiador cuando intenta profundizar
y explicar el pasado (Haydn, Arthur y Hunt,
1997). La correcta comprension de los cambios
y de la temporalidad, asi como la construccion
de la conciencia histérica son aspectos
fundamentales para que los alumnos, como
ciudadanos y ciudadanas, se ubiquen
correctamente en el mundo (Pages, 2004).

Fundamento teorico

A lo largo de la historia de la educacion
mexicana se han  propuesto algunas
innovaciones con base en importantes
investigaciones; en estos tiempas,educacion
promovida en la escuela debe estar orientada
hacia la formacion de competencias. Segun
Perrenoud (2001, citado en Frola y Velasquez
2011),

“...competencia es la aptitud para enfrentar
eficazmente una familia de situaciones
analogas, movilizando a conciencia y de
manera a la vez rapida, pertinente y creativa,
multiples  recursos  cognitivos:  saberes,
capacidades, micro competencias,
informaciones, valores, actitudes, esquemas de
percepcién de evaluacion y de razonamiento
(p.17) Por tanto, en la escuela ha de trabajarse
en el desarrollo de diferentes competencias; en
el caso particular de Historia, el Programa de
Estudio 2011 define las competencias, las
cuales tienen como base la comprension de los
acontecimientos  historicos. Estas tres
competencias sonComprension del tiempo y
del espacio histérico; Manejo de informacion
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historica; y Formacion de una conciencia
histérica para la convivencia. Algunas
investigaciones como las realizadas por Lee y
Ashby quienes basan la ensefianza en conceptos
desegundo ordena que las de primer orden se
refieren solo a los contenidos tematicos del
programa, al hecho histérico en cuestion,
mientras que las segundas proveen de
herramientas de comprension de la historia
como una disciplina o forma de conocimiento
especifica...estosonceptos le dan forma a lo
que hacemos en historia. Estos conceptos de
segundo orden que se establecen para el estudio
de la historia son:importancia histérica,
evidencia, cambio y permanencia, causa Yy
consecuencia, perspectivas  historicas y
dimension moral.

El uso de fuentes histéricas constituyen la
materia prima de la Historia ya que comprenden
todos los documentos, testimonios u objetos
que nos trasmiten una informacion significativa
referente a los hechos que han tenido lugar,
especialmente en el pasado. Dentro de ellas, y
considerando el valor que también tienen las
demas, las Fuentes escritas son el apoyo basico
para construir la Historia.

En esta investigacion quienes juegan un papel
importante  son las fuentes primarias,
“...permiten ampliar el conocimiento histérico
al proveer informacion que forma parte de la
memoria colectiva... recuperar elementos de la
propia identidad y comprension de la historia
(SEP, 2011, p.151). Para ello, hay que poner al
alumnado en contacto directo con fuentes muy
diversas, bien sean orales o escritas; plantear
también que las fuentes histéricas pueden ser
materiales, con soportes de papel, de piedra, de
metal, etc.

Hay quienes afirman que la Historia deberia
“pisarse”, en el sentido que cuando hablamos,
por ejemplo, de la Edad Moderna deberiamos
pisar alguna ciudad colonial del siglo XVIII; o
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las once joyas que brillan en el estado de
Morelos muestra viviente del esplendor del
siglo XVI que la UNESCO determiné inscribir
como los primeros monasterios del siglo
mencionado en la lista de Patrimonio Mundial,
argumentando la influencia de su arquitectura,
las artes monumentales y la organizacion del
espacio donde la UnescaibicOo a las
edificaciones religiosas, también sefiala la ruta
que realizaron las Ordenes monasticas
evangelizadoras que llevaron a cabo la
conquista espiritual de México.

CUADRO 1. Tipos de fuentes primarias

Las fuentes primarias, son aquellas que fueron prodt
nos informan, son variadisimastuentes materiale:
monumentos, etc.

- Las fuentes escritas, (cartas, tratados, crénicasimel
sobre las que se construye la Historia. Entre skagnct
y material gréfico.

- Las fuentes iconograficas (grabados, cuadros, asbe
su alcance. Sin embargo, la mayoria de las vesesititiz
de sus contenidos.

- Fuentes orales. A menudo poco utilizadas y sonermsi
voz del abuelo que nos explica commabijaba, como
transcurrian los dias de fiest@durante el tiempo de su ju

Pero como afrontar el estudio de las fuentes
primarias:

Construir los hechos

Ristdricss TRATAMIENTO DE LAS FUENTES

Fases de trabajo

PRIMARIAS

sobre hechos y sucesog\si realizaremos las
preguntas siguientes: squé ocurrio?
Identificamos los hechos histéricos. ¢Como
sucedi6? Realizamos su descripcion. ¢Donde?,
¢,cOMo?, ¢por qué?. ¢qué consecuencias estan
presentes en él?
b) ElI documento, ¢nos informa de grupos
sociales o0 de personas?;A quiénes se
refiere?, ¢qué se dice de ellos?, ¢qué opinan, en
su caso, las personas o0 grupos?
c) ¢Se informa en el documento acerca de
diversas actividades?precisar si son politicas,
sociales, econdmicas, culturales, religiosas, etc.
¢, Qué referencias hay de ellas? ¢Se precisa por
qué se realizan?
d) ¢Informa el documento  sobre
instituciones?: ¢ Cuéles?, ¢de qué tipo?, ¢qué
funcion tienen?, ¢cOémo estan estructuradas?,
¢.con quiénes se relacionan?
e) ¢Aporta datos concretos?:¢Como se
clasifican?, ¢de qué tipo son?, ¢tienen relacion
con personas, hechos, actividades, otras
instituciones, etc.?
f) ¢Contiene opiniones significativas?:¢ de
qué tipo?, ¢a qué o a quiénes hace referencia?,
¢ qué actitudes reflejan?
El aprender a analizar las fuentes es uno de los
factores mas importantes para el trabajo que
simule la tarea del Historiador es el
adiestramiento en el

‘ Observacion. H Probar las hipotesis. }l Clasificacion de las ll

caracteristicas distintivas:

Enunciar y formular
conclusiones.

gl 5 el andlisis de fuentes
histéricas. Si
SECUNDARIAS F:Iasmcar es
importante, no
menos importante
H Gortaseycomicadin es enseﬁe’lr a obtener
. . informacion y

descodificar los distintos tipos de fuentes. Sin

Entendemos que estudiar las fuentes historicas g|yidar la observacion como lo indica el

en este nivel debe ser un procedimiento basico,

atractivo y claro que nos permita identificarnos
con la importancia y el contenido de un

documento histérico. Para ello podemos seguir
orientativamente los pasos siguientes:

a) Precisar que el documento nos informa
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siguiente diagrama:

Todo esto nos llevo a tener mas claridad en el
tipo de investigacion que realizariamos, la
importancia histérica de cada monasterio, las
evidencias historiogréaficas existentes, el cambio



y permanencia de los sucesos y hechos forma

acontecidos, las causas y consecuencias que suv ayudar al alumnado a entender que no hay
construccion trajo al contexto donde se ubican; una unica y definitiva version de la historia
asi como su dimension moral, se definieron las v trabajar con testimonios orales en el aula
rutas y las ordenes religiosas de los conventos v promover el aprendizaje intergeneracional en
gue investigariamos como lo muestra la la escuela

siguiente imagen. v'desarrollar un enfoque articulado en la

ensefanza de historia en la educacion basica
Imagen 1“Ruta de Conventos” Morelos

Metodologia

La investigacion tiene

corte cualitativo, se trata di [

una Investigacion—Accion T:lb:l 302N
participante apuntando a | ‘Ep':'mf"" \\_\
produccion de un C'—'E‘ avaca " "’3':3”"

conocimiento propositivo y Atlatiahuczn .
transformador, mediante ; "”“’F"' . Tau‘tEpEE iirapta L JF?&'I o
un proceso de reflexion \y A—"Hadeper .'c,;uitu.:,:. /
construccion colectiva de b
. cilalpan
saberes entre los diferente /
actores que intervienen. Q’
Se pretende desarrolls
secuencias articulada ek
basada en competencie #Jonacitepec
que ofrece una nuevi H
forma flexible de preparai \ |
las clases de historia. Lo A
resultados del proyectc \ i Tlalquitenango
pueden ser Utiles para: L ’H \ _:/\
~ v N
v’ Desarrollar r /—’
competencias CONVENTOS L‘“H =
intercurriculares  del @ — Agustinos L7
alumn_a?oa A — Dominicos
especialmente e M REL
pensamiento critico y L i 0 OS
analitico, habilidades v aprovechar al maximo recursos externos
personales y de forma colaborativa. como las visitas a museos o lugares
v promover el sentimiento de ciudadania y un historicos y de memoria y no unicamente a
mejor conocimiento de como el pasado ha los conventosomo en este caso.

influido en la sociedad en la que vivimos

v atraer al alumnado desmotivado y al que El proyecto esta basado en una secuencia
tiene dificultades en el trabajo con fuentes didactica de cinco fases:
v'analizar un tema en profundidad, de nueva
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Fase 1l:andlisis de los conceptos de historia y

memoria, y en qué se diferencian

Fase 2:entrevistas a personas que vivieron los

hechos histéricos estudiados

Fase 3:analisis de las entrevistas en el contexto

histérico,cémo y por qué el hechhistérico en

cuestion es recordado en el presente.

Fase 4:elaboracion de un trabajo creativo que

combine informacién histérica con las
memorias que han descubierto, desde un punto

de vista critico-

Fase 5: conocer y compartir experiencias
llevadas a cabo en otras escuelas a través de
sus materiales, creaciones y experiencias

personales sobre la memoria.

Resultados
Como consecuencia de este trabajo al utilizar
fuentes primarias

1.las propuestas de trabajo suelen finalizar
en el testimonio mismo, sin considerar
claramente qué contenidos conceptuales
o procedimentales se intenta ensefiar.

2. Las fuentes orales son utilizadas
fundamentalmente- como fuente de
informacién sobre hechos del pasado,
siendo que aportan mas y mejor
informacién sobre el significado de los
acontecimientos que  sobre los
acontecimientos  mismos  (Portelli,
1991:36).

3.El uso de testimonios orales en la
ENSFEP se concentra en las
Licenciaturas en Educacion Secundaria
con Especialidad en Historia y en
Telesecundaria desde el segundo
semestre con la asignatura Introduccién
a la ensefianza de la Historia y en el
caso de Telesecundaria La ensefianza de
la Historia en el quinto semestre de su
formacion que lleva a la par las
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primeras practica de familiarizacion en
la que se les inicia vinculando a sitios
historicos y a los nuevos conocimientos
metodoldgicos de investigacion. En el
VI semestre se arranca con teoria y
metodologia de la Historia Oral el que
termina con un trabajo —cuando los
contenidos curriculares refieren al
conocimiento del ambito tedricos
metodologico sobre la historia del
tiempo presente (familiar y Sitios
histérico de la localidad, «cercanos» -y
es afianzado cuando el curriculo plantea
el trabajo monografico con temas
«verdaderamente» historicos, en los que
se recurre al material bibliografico como
parte de la aplicacion consiente de la
metodologia en Historia Oral.

4.Pese a todo lo expuesto, creemos no solo
que las fuentes orales pueden ser
creadas y utilizadas desde los primeros
afios de la carrera, sino que
desarrolladas en el marco de un
proyecto coherente y consistente como
son los trabajos monogréficos - pueden
ser un aporte insustituible en el proceso
de formacion de los alumnos.
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Resumen

El proceso educativo ha experimentado
cambios en la manera en que se
desarrolla, modificando las formas,

medios, tecnologias e ideologias que lo
sustentan.

Concretamente, la facilidad, flexibilidad y
ubicuidad que presentan los servicios de
la Internet asi como su democratizacion
han sido uno de los motores para el
desarrollo de la educacion, en cualquiera
de sus modalidades como lo es la
educacion virtual.

Actualmente los recursos tecnoldgicos y
digitales estan al alcance de todos vy, en
este sentido, el Internet de las Cosas (loT)
—paradigma de tecnologia disruptiva—,
considerando su modelo de Conciencia
del Contexto, estd planteando nuevas
maneras de comunicarnos, de hacer y de
vivir, situacibn que motivard una nueva
evolucibn del proceso educativo,
incluyendo no solo el uso de Internet
como medio sino comunicando a los
objetos con objetos, a personas con
personas y personas con objetos dentro
del proceso.

45

Lo anterior permitird revolucionar la
forma en que el proceso educativo se
lleve a cabo, generando un mejor
desempefio por parte del alumno, el
profesor y el proceso en si, posibilitando
la identificacion y entendimiento del
alumno como usuario de la educacion
virtual.

Introduccion

La incorporacion de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion al
desarrollo de las sociedades actuales ha
significado un factor determinante para su
progreso, generando transformaciones en
los procesos que en estas se llevan a cabo.

Particularmente, los procesos educativos
se sitlan en un momento de cambio
favorecido por la innovacion tecnologica,
lo cual ha dado pauta para el desarrollo de
contextos educativos alternativos a la
educacion tradicional, como lo es el de la
educacion virtual.

Asi, la educacion virtual —modalidad de
la educacion a distancia— representa una
alternativa viable a los procesos
educativos hoy en dia, en donde la
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incorporacion de las TIC
—especificamente de los servicios de
Internet- propicia excelentes resultados
en cuanto a su optimo desarrollo.

Desde su inicio, y hasta nuestros dias,
Internet ha apoyado significativamente al
desarrollo de los procesos educativos

virtuales, los cuales han ido
experimentando adecuaciones con
relacion a la evoluciéon del servicio

proporcionado por la gran red de redes.

A ese respecto, dado el aumento del
namero de dispositivos conectados a la
red asi como a la posibilidad del
intercambio de informacion que entre
ellos puede generarse, hoy puede hablarse
de procesos educativos inmersos dentro
del paradigma del Internet de las Cosas,
entendido como como “un nuevo
Internet” que permite una interaccion
entre personas, objetos y personas con
objetos en cualquier lugar y momento
mediante dispositivos facilmente
integrables para el procesamiento vy
transmision de informacion,
proporcionando servicios y aplicaciones
inteligentes.

Esta nueva manera de concebir al Internet
esta planteando nuevas maneras de
comunicar, de hacer y de vivir, lo cual
motivara una transformacion del proceso
educativo al modificar la forma en que
este se lleve a cabo, generando con ello
un mejor desempefio por parte del
alumno, el profesor y el proceso en si y
posibilitando la identificacion y el
entendimiento del alumno como usuario
de la educacion virtual.

Con relacion a lo anterior, el presente
documento pretende hacer un breve
eshozo acerca del desarrollo de los
procesos educativos virtuales dentro del
contexto del Internet de las Cosas,
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definiéndolo y  considerando la
importancia de la aplicacion de las TIC
—particularmente del Internet para la
generacion de procesos de ensefianza-
aprendizaje acordes a las necesidades
sociales imperantes asi como la
aplicacion del loT como medio para
mejorar dichos procesos.

El proceso educativo y la educacion
virtual

La insercion de las llamadas Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacion
(TIC) en los diferentes ambitos que
conforman a las sociedades actuales ha
resultado un factor determinante para su
desarrollo, generando ciertas
transformaciones en los procesos —como
son el social, el politico, el econémico, el
cultural y, por supuesto, el educativo—
que en estas se llevan a cabo.

En particular, se considera que los
procesos educativbs actuales estan
inmersos en un periodo de cambio
favorecido por la innovacion tecnoldgica,
implicando modificaciones en las formas,
medios, tecnologias e ideologias que lo
sustentan y dando pauta al desarrollo de
situaciones de enseflanza y aprendizaje
alternas a la educacion tradicionate
tipo presencial y centrada en el maestro
asi como en los métodos verbalistas y
memoristicos del aprendizaje
prevaleciente hasta nuestros dias.

A ese respecto, el planteamiento que
sustenta especificamente a la educacion
virtual, modalidad de la educacion a
distancid, representa una alternativa

6 Se entiende por proceso educativo al “conjuntd de .objetivos,
procesos, espacios y actores, que enmarcados esisidrade
gestion velan por el desarrollo integral de la peas|...]". (EPDB,
2010)

7 La educacion a distancia es una modalidad ddueagion abierta,
considerada como “un sistema tecnolégico de coragitin
masiva y bidireccional, que proporciona el apremidizautonomo
de los estudiantes, al que sustituye la interacpiénmsonal en el
aula del profesor y alumno, comeedio preferente de ensefianza,
por la accién sistematica y conjunta de diversosrsss didacticos



viable al desarrollo de los procesos
educativos actuales, en donde Ila
incorporacion de las TIC propicia
excelentes resultados en cuanto a su

Optimo desarrollo.

Dentro de este contexto, la educacion
virtual, también llamada educacién en

linea, “se refiere al desarrollo de

programas de formacion que tienen como
escenario de enseflanza y aprendizaje el
ciberespacio”, haciendo referencia a “que
no es necesario que el cuerpo, tiempo y
espacio se conjuguen para lograr
establecer un encuentro de dialogo o
experiencia de aprendizaje.” (Ministerio

de Educacion Nacional de Colombia,

2009)

Asi, la educacion virtual, apoyada
significativamente por la implementacion
de las TIC, propiciara espacios educativos
innovadores en los que exista diversidad
y flexibilidad para una educacion de
calidad acorde a las nuevas circunstancias
sociales (Buitron, 2011), situacion en la
cual Internet—gracias a la facilidad,
flexibilidad y ubicuidad que presentan sus
servicios- adquiere un papel
determinante.

El Internet en los procesos educativos
virtuales

A lo largo de su evolucion, Internet ha
sido uno de los motores fundamentales
para el desarrollo de los procesos
educativos, apoyando de una manera
significativa, concretamente, a la
educacion virtual.

Dentro del contexto educativo, hasta hace
poco tiempo Internet era considerado
principalmente como una red informatica

global empleada como medio de
y el apoyo de una organizacion tutorial.” (Lorenzo Garcia,
citado en Solari y Monge, 2004)
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comunicacion y fuente de informacién y
servicios virtuales. Sin embargo, el
aumento del numero de dispositivos

conectados a Internet asi como la
posibilidad del intercambio de
informacion que entre ellos puede

generarse presupone una evolucion de la
gran red de redes. (Almeida y Buitrén,
2014)

Asi puede hablarse del Internet de las
cosas (loT), paradigma de tecnologia
disruptiva—considerada como una nueva
manera de concebir al Internet y el uso
que se hace de esta tecnoleggue esta
planteando nuevas maneras de
comunicarnos, de hacer y de Vvivir,
situacion que motivara una nueva
evolucibn  del proceso educativo,
incluyendo no soélo el uso de Internet
como medio sino comunicando a los
objetos con objetos, a personas con
personas y personas con objetos dentro
del proceso.

Lo anterior permitird revolucionar la
forma en que el proceso educativo se
lleve a cabo, generando un mejor
desempefio por parte del alumno, el
profesor y el proceso en si, posibilitando
la identificacion y entendimiento del
alumno como usuario de la educacion
virtual.

El internet de las cosas

Ante el desarrollo que esta
experimentando las sociedades actuales,
ha resultado necesario un replanteamiento
en las formas de comunicacion asi como
en las fuentes de informacion y servicios
—provistas  principalmente  por los
servicios de Internet— que en éstas son
implementados. Esta situacion,
conjuntamente al aumento de dispositivos
conectados a la red y a la posibilidad del
intercambio de informacion entre ellos
permite avisar una evolucion del Internet.
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Asi puede hablarse del Internet de las
cosas dnternet of ThingqloT) definido
como “un nuevo Internet” que permite la
interaccion —entre personas, objetos y
personas con objetos en cualquier lugar y
momento— mediante dispositivos
facilmente integrables en hogares, medios
de trabajo y lugares publicos, para
procesar y transmitir informacion,
proporcionando servicios y aplicaciones
inteligentes. (Almeida y Buitron, 2014)

Es un término —inicialmente propuesto
por Kevin Ashton en 1999 (Rob van

Kranenburg, et al, 2007) en
investigaciones concernientes a la
identificacion por radio frecuencia

(RFID®— que se ha empleado para
definir a la interconexion entre objetos
con objetos, objetos con persona y
personas con persona utilizando
elementos con tecnologias emergentes
como son los sensores, dispositivos
moviles (Zhikui Chen, Xia, Huang, Bu, &
Wang, 2011) y medios como la Internet.
Grandes empresas de comunicacién y
manejo de datos prevén que para el afio
2020 habra cerca de 25 billones de
“aparatos” interconectados y esto
generarda un impacto en el mercado de
cerca de 4.5 trillones de ddlares y para el
2025 habra mas de 1 trillon
aproximadamente, esto incluye teléfonos
inteligentes, tabletas, computadoras,
sensores y objetos (Chad, 2013). Es por
eso que el IoT ha sido reconocido en
muchos paises como un aliciente para el
futuro crecimiento econdomico y la
sustentabilidad.

Diversos paises se han interesado en el
desarrollo del paradigma del IoT como lo
hace, desde el 2006, la Comision
Econdémica Europea, que puso en marcha
consultas pulblicas y estimulé debates

Por sus siglas en ingl&adio Frecuency Identification
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publicos con respecto al RFID y el IoT
dando relevancia a las cuestiones politicas
como es la gobernabilidad, privacidad
entre otros. En 2008 la Presidencia
Francesa de la Unién Europea determiné
el futuro de la Internet en relacién al 1oT.
Al mismo tiempo E.E.U.U. realiz6
estudios acerca de la importancia del 10T
y el poder econémico. En el 2009 China
anuncia la intencion de impulsar la
creacion de redes de sensores
inalambricos, cabe mencionar que, como
se ha visto, es una de las tecnologias del
I0T. (Sundmaeker & Saint-exupéry,
2010).

A partir de la creacion del protocolo
IPv6® dentro de la arquitectura f? que
resulta parte esencial para el desarrollo
del IoT tal como lo plantea Kranenburg
(2007), se ha ampliado la posibilidad para
que se da la interconexion entre sensores,
dispositivos econOmicos de deteccion,
teléfonos inteligentes, tabletas
electronicas, Internet, software vy
aplicaciones (incluyendo la nube) para
lograr la identificacion, la gestion
inteligente, remota y comunicacion en un
entorno de conectividad heterogénea
(Istepanian, Hu, Philip, & Sungoor,
2011).

En esta interaccion entre el mundo fisico
y el mundo de informacion, los sensores
juegan un papel muy importante,
recogiendo datos en de un entorno,
generando informacion que permite la
sensibilizacion sobre el contexto,

®  El protocolo IPv6 se lanzé el 6 de junio del 2@i2 la 'Internet
Engineering Task Forée (IETF) bajo el proyecto” Internet
Protocol for Next Generatidn Esta version pretende “resolver los
problemas direcciones IP, dando espacio de dimeesio
practicamente infinito; posibilidad de autoconfigeidn de varios
dispositivos con puertos de red (computadorasadates, agendas
electronicas, teléfonos inteligentes, etc.); megmporte para
seguridad (con IPSec), computacién moévil, calidadervicio; un
mejor disefio para el transporte de trafico multiezh tiempo
real, aplicaciones paranycasty multicast asi como diversos
mecanismos de transicion gradual de IPv4 a IPv6 ey d
comunicacion entre equipos de ambas versiones'ca(ra,
2013)

10 ElInternet Protocol(IP) es el método o protocolo por el cual los
datos son enviados de una computadora a otra pdio nokel
Internet. Cada computadora (conocida como Huéspétbst)
tiene al menos undP Adress con Unica identificacion que
diferencia a las otras computadoras en Internatg@f, 2008)



haciendo que se pueda monitorear cada
posible cambio vy, si es necesario, ejecutar
las acciones necesarias para equilibrar o
mantener las condiciones de dicho

entorno. (Tan, 2010) [Ver figura 1]

<<<<<<
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Figura 1: Ejemplo de aplicacién del 10T utilizando
sensores y la interconexién con Internet benefittiam
pacientes, médicos y familiares

En pocas palabras, el IoT pretende
mejorar nuestro que hacer en la vida
cotidiana mediante el manejo adecuado
de la informacion y transformacion de la
misma haciendo que los “procesadores”
puedan percibir e integrar el presente para
reaccionar en todo tipo de aspectos del
mundo fisico (Aberer, Hauswirth, &
Salehi, 2006).

La conciencia de contexto en el internet
de las cosas

El Modelo del Internet de las Cosas
contempla la interaccion entre personas,
entre objetos asi como entre personas con
objetos en cualquier momento y lugar
siendo esencial para esto la computacion
ubicuad!, modelo computacional que
implica la integracion de dispositivos en
la cotidianeidad de las personas con los
cuales puedan interactuar de manera
inconsciente y realizar sus actividades
diarias, involucrando para ello a la
conciencia del contexto.

11 La computacién ubicua es un “modelo de computach

cualquier momento y en cualquier lugar” “(...) paoacual hay
que dotar de capacidad de computacién a casi deelgbjeto y
que dicha capacidad de computacién debe ser ifevidio cara al
usuario.” (Ramos, Berna & Macia, s.f.).

49

Asi, el concepto de€Context Awareness
(CA) o Conciencia del contexto resulta
clave en en paradigma del Internet de las
Cosas, que surge de la computacion
ubicua, y que a veces parece ser una
tecnologia en busca de un propésito
(Bardram, 2004). Su objetivo es adquirir
y utilizar informacion acerca del contexto
de un dispositivo para proporcionar
servicios adecuados a la configuracion
particular, refiriéndose a la situacion
fisica y social en el que estan integrados
los dispositivos computacionales de
acuerdo a las diferentes situaciones
particulares. (Zhen Chen, Zhang, & Ji,
2011)

El Context Aware Syste(AS) se centra
en la informacion contextual manipulado
por una determinada aplicacion. Una
definicibn de contexto bien conocido
relacionado con el contexto especifico de
la aplicacion se propone como
“...cualquier informacién que se puede
utilizar para caracterizar la situacion de
una entidad. Una entidad es una persona,
lugar u objeto que se considera relevante
para la integracion entre un usuario y una
aplicacion, incluyendo el usuario y los
propios” de la aplicacion.

A partir de esta definicion, se podria
deducir que el contexto es un conjunto de
situaciones y acciones. Estas situaciones
obligan a cambiar con el tiempo,
describiendo las conductas de los seres
humanos, asi como la aplicacion vy
estados del medio ambiente, siempre que
se apliquen medidas especificas.
(Anagnostopoulos, Tsounis y
Hadjiefthymiades, 2006)

En otras palabras el CA es la capacidad
para detectar y controlar los cambios de
contexto. La importancia de la conciencia
del contexto se ha reconocido mas alla de
su alcance original de la computacion
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ubicua y omnipresente. (Gamez, Cubo,
Fuentes y Pimentel, 2012)

El entorno del CA encuentra aplicacion
en un gran numero de dominios de
control de la vida real, uno de estos casos
es el escenario de atencidén sanitaria que
se beneficia de una cantidad relevante de
aplicaciones capaces de realizar muchas
tareas tales como la terapia y la
planificacion del tratamiento, el apoyo de
diagnostico, andlisis de pronostico, o
vigilancia del medio ambiente. Del
mismo modo, otros contextos de
monitoreo, tales como la contaminacion
del agua y la contaminacion del aire,
alerta y prevencion de incendios, el
seguimiento de cambio de clima, la
vigilancia en interiores, se aprovechan de
la sensibilidad al contexto (Catarinucci,
Colella, Esposito,  Tarricone, &
Zappatore, 2012).

Son muchos los medios o ambientes que
el CA puede detectar, verificar o controlar
y uno de ellos que resulta importante es el
de la educacion, especificamente el de la
educacion virtual.

Para lograr el CA actualmente existen
muchos recursos para lograrlo, como lo es
el caso de micréfono, camara, giroscopio,
acelerébmetro, sensor de luz, de gas,
Sistema de Posicionamiento Global
(GPS), reconocimiento gestual, etc. y
estan muy al alcance de desarrolladores a
precios accesibles. Entre ellos, las fuentes
de audio / visual y acustica de deteccion
de wun micréfono y wuna camara,
respectivamente, proporcionan mucha
mas informaciéon para CA sistema. De
esta manera se pueden desarrollar
sistemas capaces de identificar el
contexto, tener cierto grado de conciencia
y asi logras procesos mas eficientes como
en el caso de la educacion virtual (Choi et
al.,, 2011), procurando sistemas mas
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dinamicos, como los que tienen el
proposito de ayudar a los seres humanos
en las tareas diarias en entornos de
Inteligencia Ambiental (Aml). (Gamez et
al., 2012)

Especificamente, la informacion de

contexto podria apoyar, mediante los
sistemas con la tecnologia de redes
inaldmbricas de sensores, a nuevas
estrategias y formas de llevar a cabo la
Educacion Virtual, controlando la

reaccion de los sistemas en funcién de
determinadas situaciones, reduciendo el
esfuerzo humano en la interaccion
humano-computadora para tomar
decisiones y adaptarse a un entorno
cambiante. (Gamez et al., 2012) [Figura
2]

La evolucion del proceso educativo
bajo el paradigma del internet de las
cosas

La situacion actual del IoT muestra tres
enfoques globales que sirven como
referencia para la toma de decisiones, asi
como el planteamiento de nuevas ideas ya
sea en colaboracion con el gobierno,
sistemas  tributarios, infraestructura
genérica, marcos juridicos y resilieréia
Estos son(Rob van Kranenburg et al.,
2007):

* Un enfoque integrado, por ejemplo,
en China, en donde se estan
desarrollando proyectos importantes
como es la conversion de la ciudad
de Wuxi en una “Ciudad Inteligente”
regida por el loT.

e Un enfoque desde las “Partes
Interesadas” o “Planteadores de
propuestas”$takeholdens

 Un enfoque con aproximacion a la
oportunidad de “Inversion”.

12 Resiliencia: capacidad humana de asumir con fliokol
situaciones limite y sobreponerse a ellas.



# Fresencia

Figura 2. Conciencia del contexto a través de una red
de sensores para el desarrollo de la EducacionaVirt
(Almeida y Buitrén, 2014)

Estos enfoques se ven concentrados en la
explosion del desarrollo tecnologico para
el procesamiento de informacién. En la
actualidad el numero de Computadoras y
dispositivos conectados va en aumento.
Tan sélo en el 2010 habia 1.5 billones de
computadoras personales conectadas a
Internet 'y mas de 1 millébn de
Smartphones Se prevé que para el 2020
haya conectados de 50 a 100 billones de
procesadores Las mismas proyecciones
para ese afo indican que el namero de
sesiones de procesadores moviles sera 30
veces mayor que el nimero de sesiones
para personas con procesadores moviles,
por lo que si se toman en cuenta las
comunicaciones de maquina a maquina,
ademas de las comunicaciones entre todos
los tipos de objetos, el numero potencial
de objetos a conectarse via Internet se
eleva a 100.000 billon&s Esto da lugar

a un nuevo paradigma en el que la linea
entre objetos y &tomos se desdibuja
(Sundmaeker & Saint-exupéry, 2010).

De la misma forma, si se estima que para
el afio 2050, el 70% de los habitantes de

3 Se ha decidido llamarle “procesadores” a la gama de

computadoras  personales, smartphones, tabletas
electrénicas y demas posibilidades de aparatos con
conexion a Internet.
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la Tierra vivird en ciudades, esto hace
cada vez sea mas interesante el estado
para hacer negocios y brindar servicios,
especialmente si vemos a la Educacion
virtual como un servicio y mas aun si se
retoma el enfoque integrado como es el
caso de la ciudad de New Songdo en
Corea. Esta ciudad es la “Smart City”
mas famosa, debido a que ha cubierto en
todos los aspectos la infraestructura
tecnoldgica, incluyendo  transporte,
servicios publicos, densidad poblacional,
espacios abiertos y parques, en pocas
palabras todo lo que puede incluir una
“Zona Urbana” (Sundmaeker & Saint-
exupéry, 2010). Esto da posibilidad a que
la democratizacion de la educacion virtual
sea mas real y exista la posibilidad de
llegar a los lugares mas remotos.

En el enfoque por “Las partes
Interesadas” dara oportunidad a todos
aguellos que desarrollen las habilidades
para integrar el paradigma del 10T a la
Educacion virtual, ya que la generacion
de objetos y la interconectividad,
especialmente la interconectividad
inaldmbrica esta promoviendo toda clase
de aplicaciones, plataformas, servicios y
objetos en redes. Actualmente muchas
personas se comunican por medio de
procesadores moviles en pequefios
objetos y en automoviles, juegos, ahora,
con ropa inteligente, juegos inmersivos y
persuasivos y hasta ambientes inteligentes
(Robert van Kranenburg, 2008). Esta
interconectividad da paso a visualizar una
nueva manera de concebir la Educacion a
Distancia y mas aun la Educacioén Virtual,
dejando de pensar en la interaccion
Alumno-Profesor por medio de una
computadora e Internet; dando paso a la
interconectividad por medio de sensores,
camaras, microfonos, dispositivos
moviles, teléfonos inteligentes y demas
herramientas que puedan surgir y como
medio el Internet.
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La vision de 10T es el futuro del Internet

gque se puede definir como la

infraestructura de una Red Dinamica
Global con capacidad de auto-
configurarse, basada en protocolos de
comunicacion estandar e interoperable
donde “cosas” fisicas y virtuales tienen
identidades propias, atributos fisicos y
personalidades virtuales y utilizan

interfaces inteligentes y estan

perfectamente integrados en la red de
informacion(Sundmaeker &  Saint-

exupéry, 2010). Para que el lIoT sea una
realidad se tendran que hacer muchos
cambios que permitan tener la
infraestructura adecuada, creacion de
hardware y software. Esto sera posible si
hay un beneficio econdmico plenamente
identificado. (Haller, Karnouskos,

Schroth, Ag, & Zirich, 2009).

Lducacion

virtual

Figura 3: Vision del Futuro del loT

Conclusiones

La evolucion del Internet y la
introduccion de las TIC en el proceso de
aprendizaje se relacionan de manera
importante, sobre todo si retomamos que
el IoT es un paradigma con tecnologia
disruptiva que esta planteando nuevas
formas de planear, hacer y desarrollar la
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forma en que nos comunicamos, hacemos
y vivimos. Si unimos estos preceptos
tendremos una nueva evolucion del
proceso Educativo, no solo incluyendo el
Uso de Internet como Medio, sino
comunicando a los objetos que usamos
para la educacién con objetos, a personas
con personas y personas con objetos
concentrando los diferentes modelos de
hacer las cosas como la Conciencia del
Contexto, que busca identificar los
elementos que integran el contexto de un
lugar o una situacibn a través de la
obtencion de datos como lo es la
intensidad de iluminacion, temperatura
ambiente, humedad relativa, color y con
detalles como reconocimiento gestual o
datos corporales del usuario.

Dada la cantidad de procesadores que
podran interconectarse y con la capacidad
de crear una conciencia del contexto, el
proceso educativo virtual dard mejores
oportunidades y opciones para hacerlo
mas eficiente y eficaz, ampliando las
posibilidades y alcances del mismo.
Creando nuevos paradigmas en la
Educacién Virtual.

La forma en que estos paradigmas pueden
revolucionar la forma en que el Proceso
Educativo permitira mejores desempefios
por parte del alumno, el profesor y el
proceso completo, ya que el Uso del

Internet para recolectar los datos
necesarios para entender y tener
Conciencia del Contexto permitira

identificar y entender al alumno como
usuario de la Educacion Virtual. En otras
palabras usando el 10T como medio para
mejorar el Proceso Educativo. Es
evidente que aun queda mucho por hacer
y descubrir, sin embargo, las puertas
estan abiertas, la cantidad de dispositivos
interconectados va en aumento y eso da
posibilidad a muchos recursos para lograr
un mejor desarrollo o evolucion del



proceso educativo bajo el paradigma del
Internet de las Cosas.
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Resumen

La integracion de sistemas de
comunicacion, estrategias educativas y de
aprendizaje, asi como avances
tecnologicos apoyados en las TIC'S para
el mejor desempefio docente se han
convertido en una herramienta
indispensable para promover el mejor
desempefio académico de los alumnos en
el aula, ya que las posibilidades y
escenarios para re-pensar y re-plantear la
formacion y el trabajo son apremiantes.,
es el alumno quién solicita el empleo de
avances tecno-cibernéticos.

Por lo que para poder determinar las
estrategias educativas y de aprendizaje es
necesario considerar a la Planeacion
Estratégica como la define David
Fred(1999:163),en donde considera que
es el puente esencial entre le presente y el
futuro, puente que aumenta la
probabilidad de alcanzar los resultados
deseados. Esta definicion aboga por la
creacion de la planeacion, proponiendo
técnicas y herramientas a utilizar para el
logro de objetivos.
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Los programas analiticos de las UEA’'S
en Sistemas Constructivos y Estructurales
vigentes en la UAM Azcapotzalco no
incluyen en sus contenidos tematicos el
empleo de software especifico que sirva
de apoyo para poder realizar modelos de
simulacion de los sistemas constructivos
y estructurales, situacion que impacta
directamente en el proceso de ensefanza-
aprendizaje.

Por lo que a lo largo de la formacion
académica en la Licenciatura de
Arquitectura se propone la ensefianza de
software que sirve de apoyo a las UEA'S
de Sistemas Constructivos y Estructurales
como AUTOCAD, PPLAN, TEKLA
XSTEEL STRUCTURES,SAP,ROBOT
MILLENIUM,CYPECAD., ya que a
partir del tercer trimestre en el cual el
alumno cursa Sistemas Constructivos y
Estructurales un porcentaje considerable
de alumnos poseen el conocimiento del
sistema operativo y programas basicos de
presentacion (power point), que si bien
son importantes, la demanda del mercado
laboral debe ser apoyada de manera
integral, por ello se considera
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significativo integrar el uso de las TIC'S
para efectos de reforzar las estrategias de
ensefianza-aprendizaje en las UEA’'S de
Sistemas Constructivos y Estructurales,
de esta manera se propone la generacién
de material didactico con base en el
empleo de software mediante el cual el
alumno observe, proponga, y analice de
forma experimental, el comportamiento
estructural de una edificacion, tomando
decisiones con base en un razonamiento
estructural.,, siendo la Planeacion
Estratégica un medio que nos permita
realizar un andlisis FODA (Fortalezas,
Oportunidades,Debilidades,Amenazas) el
cual nos apoyara en la realizacion del un

diagnostico al material  didactico
propuesto.
Palabras Clave Sistemas de

Comunicacion, Sistemas Constructivos,
Software, Modelos Estructurales,
Planeacion Estratégica

Introduccién

En la actualidad la mayoria de las
Instituciones de Educacién Superior (IES)
estan proponiendo vias de integracién a
las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC'S).En el campo de la
Arquitectura es importante promover una
nueva concepcion de comunicacién entre
los estudiantes, docentes y campo laboral
con base en la integracion de la
utilizacion de software que fortalezca el
proceso de ensefanza-aprendizaje en el
area de Sistemas Constructivos vy
Estructurales dentro de la Licenciatura en
Arquitectura en la UAM Azcapotzalco,
ya que el tiempo destinado a la ensefianza
es limitado y no permite integrar las
practicas profesionales que se requieren
para entender el comportamiento
estructural de un edificio. Considerando
las necesidades del mercado laboral, el
desarrollo de habilidades, capacidades y
competencias, se deben fortalecer la
transmision de informacion en poco
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tiempo., por lo que el diseiio de material
didactico con base en el empleo de las
TIC'S apoya el logro de los fines
académicos particulares dentro del Disefio
Estructural, las cuales nos permiten
conocer el comportamiento estructural de
un edificio, con base en el andlisis y
propuesta de modelos que pueden ser
utilizados en un proyecto arquitectonico.
Sin embargo, esto no seria posible sin el
apoyo de la Planeacion Estratégica, la
cual se ha convertido en un tema
relevante en la actualidad ya que ante el
desafio que tenemos de afrontar la
competencia derivada de la globalizacion
la planeacion estratégica es la técnica que
ayuda a la composicion de los elementos
necesarios para  administrar las
oportunidades de aprendizaje.

Obijetivo

Lograr la inclusion de diferentes sistemas
de comunicacion y distribucién del
aprendizaje, estrategias educativas Yy
avances tecnologicos apoyados en las
TIC'S ,con base en la Planeacion
Estratégica, para el mejor desempefio de
las UEA’S Sistemas de Constructivos y
Estructurales dentro de la Licenciatura en
Arquitectura, en la UAM Azcapotzalco.

Marco tedrico

Partiendo de los resultados obtenidos de
la investigacion de campo realizada sobre
el rendimiento de los alumnos en las
UEA'S de Sistemas Constructivos vy
Estructurales, Bernal (2010:104) , sugiere
que el empleo de estrategias educativas
que incluyan la inclusion de medios
digitales, facilitara el proceso de
ensefianza-aprendizaje en el aula vy
aumentara la matricula de aprobacion en
dicho curso, ya que el alumno considera
que se siguen utilizando métodos de
ensefianza tradicional, sin incluir ningan
aspecto que lo haga atractivo.



Steiner (2000:19) comenta que la
Planeacion Estratégica es un proceso para
decidir de antemano qué tipo de esfuerzo
de planeacién debe hacerse, cuando y
coémo debe realizarse y quién lo llevara a
cabo. Para comprender mejor el concepto,
se explica que se tiene que ver desde tres
puntos de vista diferentes:

Primero: La planeacion Estratégica trata
con el porvenir de las decisiones actuales.

Segundo: La Planeacion Estratégica es un
proceso que se inicia con el
establecimiento de metas, define
estrategias y politicas para lograr estas
metas, y desarrollar planes detallados para
asegurar la implantacion de las estrategias
y asi obtener los fines buscados.

Tercero: La Planeacion Estratégica es una
actitud, una forma de vida., requiere de
dedicacién para actuar con base en la

observacion  del futuro, y una
determinacion para planear
constantemente., es en este punto en

donde la inclusion de medios digitales
aplicados en el disefio de material
didactico que fortalezca un proceso de
enseflanza-aprendizaje = aumentara la
posibilidad de visualizar las necesidades
de mejor manera, esto aunado a que
dentro de los objetivos de la Planeacion

Estratégica, Ronda Pupo (2002)

considera, identificar y evaluar el FODA

(fortalezas, oportunidades, debilidades,
amenazas) para fortalecer el disefio de
material  didactico acorde a las

necesidades del mercado laboral.

Por lo que la Planeaciéon Estratégica es el
cimiento para definir las estrategias
educativas. Smith, Theodore ( 2003)
considera que la estrategia es el plan para
conseguir los mejores resultados,
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tomando medidas para hacer frente al
mundo externo siempre cambiante.

Es un hecho que hay varias teorias o
posturas en la enseflanza de Sistemas
Constructivos y Estructurales, en donde la
subjetividad esta presente en un
porcentaje muy elevado., por lo que es
importante proponer estrategias con base
a los planes y programas de estudio de la
Licenciatura en Arquitectura (UAM-Azc),
los cuales citan que el alumno debe cubrir
los siguientes objetivos y contenidos en
las UEA’S de Sistemas Constructivos y
Estructurales.

Objetivos generales

*Analizar el impacto de una edificacion
en la infraestructura que la sustenta.
*Identificar sistemas de prefabricacion
ligera para elementos divisorios y de
acabados.

*Integrar elementos constructivos de
instalaciones y sus sistemas portantes y
elementos divisorios.

*Integrar materiales de construccion.

Objetivo particulares

El alumno conocera, analizara vy
propondra las estrategias constructivas y
estructurales para una edificacion,
aplicando conceptos de interiorismo,
edificios automatizados, con base en el
Reglamento de Construcciones del
Distrito Federal.

Contenido sintético

Estructuracion para edificaciones Altas.
Por lo que para la generacion de este
material didactico se considere un
planteamiento didactico recomendado
para el aprendizaje, andlisis, y propuesta
de un sistema constructivo y estructural .

Planteamiento didactico recomendado
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1. Andlisis Conceptual: Representacion
grafica (manual y/o digital) de los

principios  basicos del sistema
constructivo y  estructural que
sintetiza las  relaciones  entre

conceptos o ideas de una edificacion.

2. Planteamiento y resolucién de
problemas o casos: Es una técnica en
la que los alumnos analizan
situaciones  profesionales  reales
presentadas por el profesor.

3. Proyectos: Elaboracion de propuestas
de desarrollo y de solucion de
problemas.

4. Taller: Desarrollo y elaboracion de un
trabajo eminentemente practico para
la adquisicion de habilidades
procedimentales propias de la
asignatura.

Los aspectos relevantes en donde se
aplica especificamente la propuesta que
se presenta son:

Dentro de los objetivos generales :

* Analizar proyectos arquitecténicos,
aplicando los principios béasicos de los
sistemas constructivos y estructurales.
*Proponer de manera conceptual sistemas
constructivos y estructurales acordes a
proyectos arquitectonicos, empleando
técnicas manuales vy digitales de
representacion para la comunicacion de
sus ideas. Y dentro del Planteamiento
didactico recomendado:

1.-Andlisis Conceptual: Representacion
gréfica (manual y/o digital) de los
principios basicos de los sistemas
constructivos y estructurales que sintetiza
las relaciones entre conceptos o ideas.
2.-Planteamiento y  resoluciéon  de
problemas o caso€s una técnica en la
gue los alumnos analizan situaciones
profesionales reales presentadas por el
profesor.

3.-Proyectos Elaboracion de propuestas
de desarrollo y de solucion de problemas,
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con base en la utilizacion de software en
el cual se pueda apreciar la simulacién del
comportamiento  estructural de una
edificacion.

4.- Consulta en la World Wide Web (

www) de proveedores de materiales
propuestos .

Esto es posible considerando la aplicacion
de las TIC'S en la propuesta de integrar
nuevas formas de comunicacion en un
proceso de ensefianza, Salinas(2004), cita
brevemente a manera de referencia que
las TIC'S son las tecnologias de la

informacién y comunicacion, es decir

herramientas computacionales e
informéticas que procesan, sintetizan,
recuperan 'y presentan informacion

representada de la mas variada forma.,
considera que son instrumentos Yy
materiales de construccidon que facilitan el
aprendizaje, el desarrollo de habilidades y
las distintas formas de aprender.

Hay fendbmenos que pueden ser
estudiados sin necesidad de ser
reproducidos en el aula, en este caso es
necesario la generacién de simulaciones
gue apoyen el proceso de aprendizaje de
nuestros alumnos, en estos momentos,
una enciclopedia, libros e informes entre
otros, pueden ser almacenados
digitalmente y transferidos via web a
cualquier lugar donde la tecnologia lo
permita, por lo que lograr la vinculacion
entre el aula, Ilaboratorios de
experimentacion y empresa es muy
importante para estas UEA’'S.

En los cursos de Sistemas Constructivos y
Estructurales se busca formar a los
estudiantes en el empleo de los materiales
para producir disefilos de sistemas

estructurales eficientes ( Ruiz, Uribe,
Phillips,2005) apoyados en medios
digitales.



Segun Not (2002), al adoptar el principio
de learning by doing o el de hands on se
sustituye la construccion de las nociones
con la accion propia y se abandona la
recepcion pasiva del conocimiento.

Metodologia

El profesor en la UEA'S de Sistemas
Constructivos y Estructurales (UAM-
Azc),no debe Ilimitar el proceso de
ensefianza-aprendizaje por medio de la
utilizacion del papel como formato de
trabajo, sino que ira trascendiendo del
ejercicio clasico de la ensefianza,
alternando con los alumnos su iniciativa y
creatividad; por medio de las visitas a
sitios web, blogs, pero en particular en el
empleo de software como PPLAN,
TEKLA XSTEEL STRUCTURES, SAP,
ROBOT MILLENIUM, CYPECAD, los
cuales les permitiran hacer simulaciones
del comportamiento de las estructuras
ante eventos aleatorios como los sismos,
con ello el docente puede mejorar la
presentacion de la clase interactuando con
los alumnos. Los sistemas de ensefianza
pueden ser parcialmente combinados o
manejados en un principio del curso a
manera de planteamiento tedrico con
otros formatos digitales, permitiendo una
labor de equipo en donde el docente y
alumnos aprendan mutuamente.

Por lo que se propone en la investigacion
Aprendizaje de Sistemas Constructivos
con base en la aplicacion de las
TIC'S,(2013-45) un sistema que vincule
tres espacios fundamentales en el
aprendizaje de un sistema constructivo
(Aula, Laboratorio de Experimentacion,

Empresas (Proveedores de materiales),
por lo que se propone la elaboracion de
un material didactico que facilite la

ensefianza-aprendizaje del tema a nivel
licenciatura, donde el usuario pueda
realizar simulaciones con materiales
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existentes, los cuales les permitan
observar el comportamiento de dicho
sistema constructivo. Se considera
necesario el empleo de software como,
PPLAN, el cual apoya el
dimensionamiento de estructuras,
TEKLA, modela y analiza estructuras en
hormigdn y acero, despieza y automatiza
conecciones, XSTEEL STRUCTURES,
SAP, ROBOT MILLENIUM, el cual
disefia estructuras capaces de solucionar
problemas en dos y tres dimensiones y
cualquier material, CYPECAD., el cual

apoya las simulaciones de sistemas
estructurales, asi como programas
gratuitos como

http://www.terra.es/personal/ael23791147
/home.htm para el calculo de estructuras
on-line para la creacién de simulaciones
del comportamiento estructural de una
edificacion. (siendo la versién final
autoejecutable (.exe), teniendo como
requisito de sistema operativo el empleo
de Windows posterior a XP.

Dentro de las estrategias de aprendizaje
que se consideran en el disefio de este
material didactico, se encuentra el manejo
de los Principios Béasicos del Disefio bi y
tridimensional asi como los Principios
ordenadores que manejan definiciones
tedricas sencillas y que se ejemplifican
también por medio de croquis. El objetivo
particular es que el alumno observe,
analice, y proponga con base en la
simulacion generada por un software

especifico, la simulacion del
comportamiento de un sistema
constructivo 'y estructural para una

edificacion.

Material didactico propuesto:

En algunos cursos de la UEA de Sistemas
Constructivos y  Estructurales, se

desarrollan modelos a escala (cortes por
fachada, maquetas), que han permitido
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ilustrar el funcionamiento de sistemas
constructivos acordes a los proyectos
arquitectonicos propuestos. En estos

Algunos de estos modelos se han
sometido en el laboratorio a diferentes

modelos se han considerado todas y cada configuraciones de carga que simulan
una de las etapas constructivas de un esfuerzos de flexion, compresion, fuerzas

proyecto., sin embargo al realizar el
modelo a escala limita el observar a

detalle el comportamiento estructural de
una edificacion.

Fuente: Laboratorio de Ingenieria UAM Azcapotzalco
(2014)
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cortantes., sin embargo en ocasiones no
todos los alumnos pueden desarrollar las
practicas en el laboratorio debido a la
capacidad del mismo, por lo que se
propone que se realicen simultdneamente
modelos de simulacibn en tercera
dimension con base en el empleo de
software.

Fuente: www.bibliocad.com

Esta actividad permite establecer con base
en la simulacién del comportamiento
estructural tanto en forma visual como
cualitativamente, las consecuencia del
sistema seleccionado. Esto permite
aclarar a los alumnos las distintas etapas
de un proceso constructivo y estructural.
Con este tipo de actividades el alumno
logra un acercamiento a la realidad, ya
gue logra observar y reflexionar sobre las
caracteristicas, funciones y propiedades
de los materiales de construccion.

Es importante mencionar que el empleo
de software especifico para estas practicas
permite al alumno comparar los
resultados experimentales obtenidos con
la realizacibon de modelos en el
laboratorio ( mediciones de fuerzas,
deformaciones, giros).



Conclusiones

El aprendizaje de sistemas constructivos
con base en la utilizacion de las TIC'S
pretende fortalecer los métodos
tradicionales de ensefianza, los cuales
deben estar en funcion de profundas
reflexiones sobre las competencias que el
entorno laboral solicita a los alumnos de
la Licenciatura en Arquitectura, el
proceso de ensefianza-aprendizaje de los
sistemas constructivos debe desarrollarse
de una forma ludica, siendo mas eficaces
y eficientes con base en el empleo de la
TIC'S en el ambito de los Sistemas
Constructivos y Estructurales, ya que se
reforzaran las ideas tedrico-practicas .

En general, se puede considerar que habra
una retroalimentacion inmediata dando
informacion eficaz y precisa sobre cada
una de las respuestas del alumno,
aumentando su motivacion por descubrir
el comportamiento constructivo y
estructural de una edificacion con base en
los resultados obtenidos de la simulacion
del comportamiento estructural que
tendra una edificacion a través de la
utilizacion de software especifico. Asi
mismo se sugiere generar este tipo de
actividades en las diferentes areas de la
Arquitectura, asi como considerar la
enseflanza de software especifico en los
programas analiticos de las UEA'S de
Sistemas Constructivos y Estructurales de
la UAM Azcapotzalco., esto con apoyo
de la Planeacion Estratégica la cual nos
ayudara a detectar las necesidades que
debe cubrir dicho material didactico.
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Resumen

El avance tecnolégico, frente a las
necesidades de apropiacion de la
informacion y adquisicion de
conocimientos que  presentan las

sociedades actuales, constituye un factor
determinante para el desarrollo social,
transformando los diversos procesos que
en ellas se llevan a cabo.

Particularmente, los procesos educativos
—principalmente en los niveles de
educaciébn superiet se encuentran
inmersos en un proceso de cambio
propiciado por la implementacion de las
Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién (TIC), ofreciendo
posibilidades significativas de innovacién
y mejora con las cuales evolucionar hacia
nuevos paradigmas educativos propios de
las sociedades de la informacion.

Ante dicha situacion, este documento
esboza un panorama general acerca de la
importancia de las TIC en el desarrollo de
las sociedades actuales y, particularmente,
en los procesos educativos inmersos en las
sociedades de la informacion, resaltando la
relevancia que tiene su implementacion en
los procesos de educacion superior ante las
nuevas circunstancias educativas sociales.
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Introduccion

El continuo avance tecnoldgiedfrente a
las necesidades de apropiacion de la
informacién y adquisicion de
conocimientos que presentan las
sociedades hoy en eiarepresenta un
factor determinante para el desarrollo

social, estableciéndose una transicion
entre la sociedad industrial y otra
—conocida como sociedad de la

informacién— definida a partir de una
nueva forma de organizacion motivada por
el desarrollo tecnologico que potencializa
la captacion, manipulacion,
almacenamiento y distribucion de la
informacién, transformando los diversos
procesos que en ella se llevan a cabo.

En particular, los procesos educativos en
las sociedades de la informacion estan
inmersos en un proceso de cambio
propiciado por la innovacion tecnoldgica
que busca su adaptacion a las nuevas
circunstancias relacionadas a la ensefianza
y al aprendizaje.

Se hace evidente la necesidad de
alternativas educativas que, apoyadas en
la implementacidén de las Tecnologias de
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la Informacion y la Comunicacion (TIC),
superen los obstaculos generados por los
modelos educativos existentedasados
principalmente en planteamientos
pedagdgicos tradicionales y ofrezcan
posibilidades de innovacién y mejora
educativa.

Por lo anterior, resulta imprescindible que
los procesos educativesprincipalmente

en los niveles de educacion supetior
consideren la incorporacion de las TIC en
el desarrollo de sus modelos pedagdgicos
y organizativos, con los cuales
evolucionar hacia nuevos paradigmas
educativos propios de las sociedades de la
informacion.

Ante dicha situacion, este documento
pretende esbozar un panorama general
acerca de la importancia de las TIC en el
desarrollo de las sociedades actuales v,
particularmente, en los procesos
educativos inmersos en las sociedades de
la informacion, resaltando la relevancia
gue tiene su implementacion en los
procesos de educacion superior ante las
nuevas circunstancias educativas sociales.

Desarrollo

El desarrollo social ante las nuevas
tecnologias de la informacion

A inicios del siglo XXI, son indiscutibles
los cambios que experimentaigracias al
imperante desarrollo tecnoldgieo las
sociedades actuales, las cuales han ido
modificando las formas de vida, las
relaciones sociales, las modalidades de
trabajo asi como los procesos educativos
gue en estas se llevan a cabo.

Dichas transformaciones, resultado de las
nuevas realidades y necesidades que
presentan las sociedades, precisan el
desarrollo de estas ultimas a partir de la
apropiacion de la informacion y su
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consecuente adquisicion de
conocimientos. Al respecto, Aguilera
(2000) comenta: “si el elemento clave de
la organizaciébn social [...] era la
propiedad [...] o la posesion del dinero en
la sociedad industrial, en la sociedad post-
industrial [...] ese papel es desempefiado
por la informacion en general y el
conocimiento en particular.”

Las nuevas tecnologias juegan un papel
determinante al potencializar la captacion,
manipulacion, almacenamiento y
distribucion de la informacion, lo cual les
permite establecer una transicion entre
una sociedad industrial 'y otra
—determinada por una nueva forma de
organizacion econdémica y social motivada
por el desarrollo tecnologico de la
informaciorn— conocida como sociedad de

la informacién, provocando con ello
modificaciones significativas en los
diferentes ambitos social, politico,

econdmico, cultural y educativo que estas
involucran.

Valenti (2002), citando al Libro Verde
sobre la Sociedad de la Informacion en
Portugal, sefala que “el término Sociedad
de la Informacién se refiere a una forma
de desarrollo econémico y social en el
que la adquisiciéon, almacenamiento,
procesamiento, evaluacion, transmision,
distribucion 'y diseminacién de la
informacion con vistas a la creaciéon de
conocimiento y a la satisfaccion de las
necesidades [...] juega un papel central en
la actividad econémica, en la creacion de
rigueza y en la definicién de la calidad de
vida y las practicas culturales de los
ciudadanos”.

De acuerdo con Micheli (2009), hoy en
dia se esta generando una “subversion del
orden tradicional del circuito del
conocimiento”, transformandosecomo
consecuencia de la expansion de
informatica y la telematiea el “modo de
conocer asi como la cantidad y tipo de

la



conocimiento las

personas”.

que requieren

En este sentido, los procesos educativos
—considerados el principal medio para
alcanzar las metas relacionadas con el
conocimiente- que se llevan a cabo en

las sociedades actuales se ven
directamente afectados.

Se hace evidente de esta forma cémo la
generacion, transmision y adquisicion de
conocimientos, gracias a los avances
tecnologicos, requiere del
replanteamiento de los procesos de
ensefianza-aprendizaje de las sociedades
de acuerdo con las nuevas circunstancias
en que se desarrollan.

Los procesos educativos en la sociedad
de la informacion

El continuo avance tecnoldgico ha sido
un aspecto determinante para el desarrollo
de las sociedades de la informacion,
implicando ciertas modificaciones vy
transformaciones de los procesos que en
estas se llevan a cabo.

Con relacibn a esto, Cabero (1996)
cometa que “sus efectos y alcances no
s6lo se sittan en el terreno de la
informacion y comunicacion, sino que lo

sobrepasan para llegar a provocar y
proponer modificaciones en el ambito
social, politico, econdémico, cultural v,

por supuesto, en el educativo”.

Asi, ante las necesidades derivadas de las
recientes formas de comunicacion vy
tecnologia de la informacidon, puede
apreciarse los cambios que se estan
llevando a cabo en los procesos
educativos, replanteando los paradigmas
gue rigen a la ensefianza y al aprendizaje,
con la finalidad de dar respuesta a las
nuevas demandas sociales.
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Dentro de este contexto, se entiende por
proceso educativo al “conjunto [...] de
objetivos, procesos, espacios y actores,
que enmarcados en una vision de gestion
velan por el desarrollo integral de la
persona[...]". (EPDB, 2010)

Sin embargo, a pesar de las
transformaciones experimentadas, aun
subsisten en las practicas pedagogicas
algunos de los conceptos primordiales del
tradicionalismo pedagdgitecentrado en

el maestro y los métodos verbalistas y
memoristicos del aprendizajdo que las
hace obsoletas ante los nuevos retos
educativos que plantean las sociedades
actuales.

En ese sentido se advierte, como el
paradigma educativo que rige aun a la
mayoria de las instituciones educativas,
desde la educacion bésica hasta la
educacion superior, se considera dentro
de los principios de la pedagogia

tradicional basandose, de acuerdo con
Angeles (2003), en “la estandarizacion de
practicas y contenidos, sin considerar [...]
las [...] distintas necesidades de

aprendizaje”, el cual es dirigido por el

profesor, con alumnos altamente

dependientes, sin posibilidad de la critica
y el cuestionamiento a la instruccion.

Ante este panorama, se requiere de un
cambio en los planteamientos que rigen a
los procesos educativos actuales, el cual
realmente propicie la adquisicion de la
informacion con miras a la creacion de
nuevos conocimientos y que, con el

apoyo del desarrollo y la aplicacion

tecnoldgica, pase: de la estandarizacion a

1, La llamada “pedagogia tradicional” surge eniglbs XVII ante las
criticas a las préacticas de ensefianza, teniendo owrimo
representante a Comenio y su obidactica Magnaen la cual se
sefialan lo que serian las bases del proceso edudeddicional,
vigente hasta nuestros dias
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la personalizacion, de acuerdo a las
necesidades particulares; de la
introduccion de informaciéon a la
comprension y utilizacion de las

capacidades de la inteligencia; de un
aprendizaje pasivo—dirigido por el
profesor~ a uno activo—controlado o
compartido con el estudiarte de un
aprendizaje descontextualizado a tareas
conectadas con la realidad; y de un
aprendizaje como un proceso finito a una
actividad continua a lo largo de la vida.
Cabe sefialar que la aplicaciéon
tecnoldogica no busca suplir los
planteamientos educativos tradicionales
sino mas bien ampliar y enriquecer sus
posibilidades, propiciando una formacion
mas integral y de mayor calidad.

Al respecto, puede observarse como, hoy
en dia, el proceso educativeresultado

de los novedosos aportes pedagdgicos y
tecnolégicos- estd en camino de una
transformacion significativa, la cual
establece que “la forma en que se ofrece y
organiza la educacion asi como la manera
de aprender deberan adecuarse a los
cambios y a las necesidades resultantes
gque experimentan las sociedades
actuales”. (Tiffin, 1997)

Lo anterior, lleva a cuestionarse sobre
cudles serian las caracteristicas de
dicho proceso, cobrando particular interés
—dadas las caracteristicas de la formacion y
la practica docemte en el nivel de
educacion  superior, en donde las
tecnologias de la informacion jugaran un
papel determinante para la definicion de sus
practicas pedagogicas.

Las universidades ante las demandas
educativas de la sociedad de Ila
informacion
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Ante los retos que plantea el desarrollo de
las sociedades de la informacion, existe
una clara preocupacion por adecuar sus
procesos de produccion a las nuevas
condiciones determinadas por el avance
de las tecnologias de la informacién. Al

respecto, Horruitiner (2011) sefiala que:

“Si afos atrds el desarrollo dependia
esencialmente de los recursos naturales,
hoy lo determinan la cantidad de

conocimientos e informacion”.

Por lo anterior, resulta evidente la
importancia estratégica que tienen los
procesos educativesparticularmente de

la educacion superieren el desarrollo de
las sociedades actuales, los cuales han
adquirido un valor econdémico que les
dispone a dar respuesta a las exigencias
de la era industrial.

Esta situacién, retomando a Montoya
(2009), le confiere a las universidades
—consideradas como centros bésicos de
generacion y transmision del
conocimiento, la ciencia y la tecnologia
un papel relevante en el desarrollo de los
procesos productivos, vislumbrandolas
como instituciones generadoras de
conocimiento asi como empresas al
servicio de las necesidades de formacion
y de desarrollo tecnolégico del entorno
dentro de la socied&d.

Sin embargo, hoy en dia la mayoria de las
instituciones de educacion superior aun se
rigen por planteamientos educativos de
tipo tradicional que, al desvincularlas de
la realidad productiva y social, las

convierte en muchos de los casos en
instituciones obsoletas ante las nuevas
demandas sociales.

2 Cabe recordar que las tres funciones asignadasraviersidad son
“la creacioén y validacion del conocimiento, la mescion de la
informacién y la transmisién a otros de ese coniitn”.
(Rodriguez, 2009).



Asi, los retos que implican el desarrollo
de las sociedades de la informacion
obligan a las universidades actuales a
adaptar tanto sus modelos pedagdgicos
como organizativos a las nuevas
realidades, si no quieren correr el riesgo
de convertirse en instituciones obsoletas
gue no den respuesta a las necesidades
sociales.

Para Ginés (2005), la idea de Ila
transformacion de las universidades se
puede sintetizar en “la necesidad de cambiar
el paradigma educativo desde un modelo
basado casi con exclusividad en el
conocimiento, a otro sustentado en la
formacién integral de los individuos”
dedicando “una atencién especial al
desarrollo de las habilidades metodolédgicas
[...], de las sociales y participativas [...] y
también al desarrollo de los conocimientos
de caracter practico que faciliten la
aplicacion de los conocimientos tedricos.”
De igual manera, considera primordial que
el modelo organizativo de las universidades
“debe estar orientado al aumento de la
flexibilidad del sistema en un sentido
temporal (facilitando la formacién a lo largo
de la vida) y operativo (facilitando el paso
del sistema educativo al mercado laboral).

Lo anterior hace evidente la necesidad de
revisar y transformar los procesos
educativos que rigen a las universidades
actuales, en donde Ilas Ilamadas
tecnologias de la informacion y la
comunicacion jugaran un papel decisivo
para el desarrollo e implementacion de
dichos procesos ante las nuevas demandas
productivas y sociales.

El uso de las TIC en los procesos
educativos actuales
Las transformaciones que han sufrido las
sociedades actuales han hecho necesario
gue sus procesos se adapten a nuevas
condiciones, con la finalidad de dar
respuesta a las necesidades imperantes.
En ese sentido, se hace evidente un
periodo de transicién entre una sociedad
67

industrial 'y una sociedad de la
informacién, en el cual la presencia de las
denominadas tecnologias de la
informacién y la comunicacion (TIC)

juega un papel determinante.

Dentro de este contexto, de acuerdo con
Cabero (1996), el Ministerio de Cultura de
Madrid define a las nuevas tecnologias
como "nuevos soportes y canales para dar
forma, registrar, almacenar y difundir
contenidos informacionales.” Asi mismo,
el autor comenta que las tecnologias de la
informacion y comunicacion “son aquellas
que giran en torno a tres medios basicos: la
informatica, la microelectronica y las
telecomunicaciones; pero giran, no sélo de
forma aislada, sino lo que es mas
significativo de manera interactiva e
interconexionadas, lo que permite
conseguir nuevas realidades
comunicativas”.

Al respecto, Cafiellas (2006) sefiala que la
introduccién de las TIC en la educacién

resulta “una necesidad ineludible

impuesta por el desarrollo de las

sociedades, que debe ser asumida por la
actividad educativa en aras de formar

individuos preparados para asumir las

exigencias de su sociedad y continuar
siendo sujetos del proceso”.

Ante ello, las tecnologias y servicios de
comunicacion —consideradas  como
tecnologias educativas adquieren un rol
relevante en el desarrollo de los procesos
educativos actuales ofreciendo grandes
posibilidades de innovacibn y mejora

3 Hablar del uso de las nuevas tecnologias en losepos
educativos requiere de la diferenciacién entre dosceptos de
“tecnologia educativa” y de “nuevas tecnologiase€encacion”.
Asi, para Corona (2006) “la primera, abarca taasohlerramientas
tecnolégicas como la didactica y los procesos daifsiacion
culturales y educativos para que, efectivamentgreduzca un
aprendizaje. La segunda, implica simplemente lasahgentas
tecnoldgicas [...] que funcionan como medios de cacaaidn en
apoyo a la ensefianza, pero que no necesariameplieamuna
transformacion, ni una manera distinta o significatie aprender”.
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educativa ante las nuevas demandas

sociales.

O. Mas (2006) comenta que las TIC
—mediadoras en los procesos educat#vos
representan un elemento de eficacia en la
educacion y asi mismo, citando a Cebrian
y Rios, asegura que el refuerzo de su
potencial se caracteriza por:

» La interactividad que proporcionan,
facilitando y potencializando, por un
lado, la interaccion social asi como la
expresion y el control del entorno vy,
por otro, fomentando la realizacion
de actividades colaborativas que
permiten el aumento del nivel de
participacion y de compromiso.

* Las posibilidades de almacenamiento
de informacion, permitiendo recibir y
disponer de informacion del modo
que mejor se adapte a las
posibilidades receptoras.

* Las multiples presentaciones de la
informacion que posibilita.

Se puede apreciar como el empleo de las
TIC propicia el desarrollo de procesos
educativos que dan respuesta a la
necesidad de diversificar y flexibilizar las
oportunidades de aprendizaje.

En ese sentido, las TIC ofrecen nuevas
posibilidades de instrumentacion 'y
diversificacion de los conocimientos que
las tecnologias tradicionales no pueden
cubrir. Al respecto, Ferreira (1999) sefiala
gue: “no se trata de insertar lo nuevo en lo
viejo o de seguir haciendo lo mismo con
los nuevos recursos tecnolégicos”, sino
mas bien de “innovar haciendo uso de los
aciertos de la Pedagogia [...]
contemporanea y por supuesto de las
nuevas tecnologias” para logar una
formacion méas integral y de mayor
calidad, acorde a las necesidades de las
sociedades actuales.
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Cabe mencionar que, a pesar de todas las
ventajas que presenta el uso de las TIC,
su inadecuada concepcion e
implementacion en  los  procesos
educativos llegan a desvirtuar el logro de
sus intenciones.

Lo anterior se debe, por un lado, a la falsa
creencia de que el simple uso de las
nuevas tecnologias genera por si mismo
conocimientos 'y, por otro, a la
reproduccion—mediada por el uso de las
TIC— de clases con perfiles tradicionales
sin aprovechar las opciones que la
tecnologia les ofrece.

Sin embargo, ninguno de estos factores
constituye  realmente  una  grave
problemética para la educacion basada en
el uso de las TIC, pudiendo ser superadas
mediante la definicibn de claros
planteamientos que regulen su adecuada
implementacion, la cual va méas alla del
uso instrumental de la herramienta
situdndose en el nivel de la innovacion
del sistema educativo, por lo cual la
conjuncion de la informatica y las
telecomunicaciones, acorde a las
circunstancias en las que se desenvuelven
las sociedades actuales, debera posibilitar
el desarrollo de procesos de educacion
—principalmente a  distaneia que
flexibilicen aspectos rigidos, como son el
espacio y el tiempo, de la educacion
tradicional.

Se trata de modificar, mediante el uso de
las TIC, los procesos educativos
caracterizados por la ensefianza centrada
en el profesorque se basa en practicas
alrededor del pizarron y el discurso
basado en clases magistratelsacia una
formacion centrada en el alumno dentro
de un entorno educativo interactivo que
propicie el aprendizaje, en donde las



clases virtuales podrian desempefiar un
papel determinante.

Las TIC como elemento de cambio en
los procesos educativos tradicionales

Los procesos educativos actuales
—basados primordialmente en
planteamientos pedagdgicos de tipo

tradicional- estan inmersos en un
proceso de cambio determinado por las
transformaciones sociales y propiciado
por la innovacion tecnologica, lo cual
implica su adaptacion a nuevas
circunstancias.

Esta adaptaciéon implica cambios en los
participantes del acto educativo asi como
en los escenarios en donde se lleva a
cabo, estableciéndose la aplicacion
tecnologica como uno de los elementos
cruciales para el desarrollo del proceso
educativo.

Asi, se hace evidente la necesidad de
ofrecer alternativas educativas que,
apoyados en la implementacion de las
TIC, superen los obstaculos generados
por los modelos educativos tradicionales.
En ese sentido, los procesos educativos
actuales requeriran de una redefinicion, la
cual dé pauta al desarrollo de situaciones
de ensefianza y aprendizaje alternas.
Actualmente resulta  evidente la
inclinaciéon hacia una educacion abierta,
como respuesta a la imperante necesidad
por superar las limitantes de la educacién
tradicional.

Se entiende por educacion abierta a
“aquélla que su operacion prescinde del
aula y de la presencia de los profesores,
fincando el proceso de ensefanza
aprendizaje en materiales escritos en
forma de textos programados” (Loza,

1997), que se caracteriza por potenciar en
los alumnos el aprender a aprender y el
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aplicar el aprendizaje al mundo real,
dandole al alumno la responsabilidad de
su aprendizaje mismo.

Dadas sus caracteristicas, el desarrollo de
los procesos educativos bajo una
modalidad abierta se vera potencializado,
gracias a su adaptabilidad y modularidad,
por la implementacion tecnoldgica.

Se hace evidente que el planteamiento
educativo a distanciasmodalidad de la
educacion abierta acorde a las exigencias
actuales de independencia,
individualizacion e interactividad del
desarrollo del aprendizaje representa
una realidad en constante crecimiento
potenciada gracias a la incorporacion de
las tecnologias.

Para Lorenzo Garcia (citado en Solari y
Monge, 2004) la educacion a distancia “es
un sistema tecnolégico de comunicacion
masiva y bidireccional, que proporciona
el aprendizaje autbonomo de los
estudiantes, al que sustituye la interaccion
personal en el aula del profesor y alumno,
como medio preferente de ensefanza, por
la accién sistematica y conjunta de
diversos recursos didacticos y el apoyo de
una organizacion tutorial.”

Resulta evidente como la implementacion

tecnolégica ha permitido el desarrollo de

proyectos educativos en los que todas las
personas tengan la oportunidad de la
educacion de calidad sin importar el

momento o el lugar en el que se

encuentren, momento en el que se habla
de la educacion virtual.

De acuerdo con el Ministerio de
Educacién Nacional de Colombia (2009),
“la educacién virtual, también llamada
"educacién en linea", se refiere al
desarrollo de programas de formacion que
tienen como escenario de ensefianza y
aprendizaje el ciberespacio”, haciendo
referencia a “que no es necesario que el
cuerpo, tiempo y espacio se conjuguen
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para lograr establecer un encuentro de
didlogo o experiencia de aprendizaje.”

Desde esta perspectiva, sefiala, la
educacion virtual resulta “una accion que
busca propiciar espacios de formacion,
apoyandose en las TIC para instaurar una
nueva forma de ensefiar y de aprender.”

Asi, hoy en dia la educacién virtual se
presenta como una alternativa de
educacién a distancia practicamente en
todos los niveles de enseflanza aunque
por sus caracteristicas y particularidades
es en las wuniversidades en donde
mayormente se implementa, en donde la
incorporacion del las TIC esta

propiciando excelentes resultados en
cuanto al Optimo desarrollo de sus

procesos educativos.

Los procesos educativos universitarios
mediados por el uso de las TIC

Ante los retos que plantea el desarrollo de
las  sociedades  actuales, resulta
imprescindible que los centros de estudio,
principalmente en los niveles de
educacion  superior, consideren la
incorporacion de las TIC en sus procesos
educativos, con lo cual se desarrollen
nuevas formas de aprender tendientes a
desarrollar  valores, actitudes y
habilidades acordes a las necesidades
sociales imperantes.

Por lo anterior, las universidades actuales
deberdn transformar y adaptar sus
modelos educativos, basados
principalmente en situaciones
presenciales, para evolucionar hacia
nuevos modelos propios de las sociedades
de la informacion, en dondeacorde a las
necesidades educativas actualeda
educacion  virtual, gracias a la
incorporacion de las TIC, resultara
decisiva para el éxito de dichos procesos.
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En ese sentido, las universidades se han
transformado de diferentes maneras, a
saber: “I...] algunas intentan
simplemente anihilar la capacidad de
evolucién o revolucion, segin se mire, de
la aplicacion de las TIC y, en concreto, de
los sistemas de educacion a través de
entornos virtuales, partiendo de la base
que la buena formacién solo puede ser de
caracter presencial. En otros casos, se
trata simplemente de competir con la
virtualidad, como si en realidad el dilema
fuera presencial/no presencial, o de cubrir
0 no cubrir con oferta la demanda social
ahora existente. Finalmente, algunas
universidades observan esta situacion
como una gran oportunidad para situar el
uso de las TIC y el uso de la virtualidad
como un elemento diferencial de valor
afadido, factor clave para la innovacion y
la mejora de la calidad educativa en sus
instituciones.” (Sangra, 2002)

Por lo anterior, sea cual sea la el nivel de
transformacion experimentada, una nueva
cualidad que determinard a las
universidades actuales sera el que estén
soportada por nuevos  escenarios
educativos virtuales, introduciendo con
ello cambios significativos a los procesos
académicos, incluyendo la investigacion.
Hoy en dia son muchas las universidades
—abiertas o0 a distanetaa nivel mundial
gque cuentan con una modalidad educativa
virtual, por mencionar algunas:

En Europa:
Espafia: Universidad Nacional de
Educacion a Distancia (UNED),

Universidad Privada a Distancia de

Madrid (UDIMA), Universitat de
Barcelona Virtual y Centro de
Ensefianzas Virtuales de la

Universidad de Granada (CEVUG);
e ltalia: Universidad de Bolonia y
Universidad de L’Aquila;



Reino  Unido: Universidad de
Londres, Universidad de Oxford y
Universidad Robert Gordon,;
Finlandia: Universidad Virtual de
Finlandia;

Bélgica: Campus Virtual de la
Universidad de Liege;

Holanda: Universidad Tecnoldgica
en los Paises bajos;

Alemania: Universidad de Leipzig,
Universidad de Munich, Universidad
Técnica de Dresden, Universidad de
Frankfurt.

En Estados Unidos:

Universidad Virtual de Florida,
Universidad Internacional del
Atlantico (AIU)

Universidad Virtual de Minnesota
(MnVu),

Universidad de Phoenix

Universidad Norcentral

Universidad de Massachusetts En
linea (UMassOnline).

En Latinoamérica:

Argentina: Universidad Virtual de
Quilmes, Universidad Nacional de Rio
Cuarto, Universidad Tecnoldgica
Nacional Virtual;

Colombia:  Universidad  Nacional
Abierta y a Distancia (UNAD),

Universidad del Tolima,;

Perl: Pontificia Universidad Catdlica
del Per(, Escuela Universitaria de
Educacién a distancia;

Chile: Universidad Catdlica de Chile
(TELEDUC), Universidad de

Valparaiso.

En México:

Privadas: Universidad Virtual del
Tecnolbgico de Monterrey
(TECVIRTUAL), Instituto de Estudios
Universitarios (IEU), EDUCANET
Universidad Virtual, Universidad de
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las Américas Puebla (UDLAP),
Universidad Virtual Anahuac (UVA),

Universidad La Salle (ULSA),

Universidad Virtual Hispanica de
México (UVHM), Universidad

Mexicana de Educacion a Distancia
(UMED), Universidad Popular
Autbnoma del Estado de Puebla
(UPAEP).

» Pdublicas: Instituto Latinoamericano de
la Comunicacion Educativa (ILCE),
Universidad Nacional Autonoma de
México (UNAM), Universidad
Interactiva y a Distancia del Estado de
Guanajuato (UNIDEG), Universidad
Veracruzana Virtual (UV), Instituto
Politécnico Nacional (IPN), Espacio
Comun de Educacion Superior a
Distancia (ECOESAD), Programa de
Educacion Superior Abierta y a
Distancia (ESAD) y la Universidad
Auténoma Metropolitana (UAM).

Al respecto, la Universidad Auténoma
Metropolitana, Unidad Azcapotzice-al
reconocer que “la Universidad necesita
comprender a las nuevas culturas
juveniles y, a partir de ello, construir
modelos educativos alternativos a los que
actualmente existen” (De Garay, 2086)
esta realizando esfuerzos significativos, a
traves de su Oficina de Educacion
Virtual#, por incorporar un modelo virtual

a sus procesos de ensefianza-aprendizaje,
con lo cual dar respuesta a las actuales
necesidades sociales y posicionarse, con
ello, a la vanguardia en cuanto a
educacion se refiere.

4 Ante la presencia de las TIC en los procesos aos
universitarios, en el 2005 la UAM-A se plantea &cesidad de
“lograr que una parte de la oferta educativa [...]reelice y
consolide por medios virtuales, con objeto de naejoy
diversificar las practicas docentes en los campxagogicos y
tecnolégicos, para alcanzar mayor calidad del pwocee
ensefianza-aprendizaje” (De Garay, 2006). Asi semgyes| afio de
2006, la Oficina de Educacion Virtual, instancieeqde acuerdo
con Martinez (citado en Micheli, 2009), asume & de mejorar y
transformar la practica docente a fin de que ingatiproceso de
ensefianza-aprendizaje, posibilitando el conocimjentla
innovacion y el despliegue de un sinnimero de d¢dpdes dentro
de la educacion virtual.
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Con base en lo hasta aqui expuesto, se
hace evidente que la educacion virtual
—apoyada significativamente por la
implementacion de las TIC en sus
procesos- representa hoy en dia una
alternativa viable a la educacién superior
tradicional, aun presente en la sociedad de
la informacién, propiciando el desarrollo
de innovadores espacios de formacion en
los que exista diversidad y flexibilidad
para una educacion de calidad acorde a
las nuevas circunstancias sociales en que
estos se desarrollan.

Conclusiones

Como ha podido observarse, son
evidentes los cambios que estan sufriendo
las sociedades actuales como
consecuencia de la implementacion
tecnologica en la apropiacion de la
informacion y su consecuente adquisicion
de conocimientos, modificandose
significativamente los procesos que en
estas se llevan a cabo.

Particularmente, los procesos educativos
en las sociedades de la informacion vy el
conocimiento se encuentran inmersos en
un proceso de cambio propiciado por el
uso de las TIC, el cual les ha implicado
un replanteamiento en los paradigmas de
enseflanza-aprendizaje que los sustentan
acorde a las necesidades sociales
imperantes.

Esta situacién obliga-principalmente a

los centros de educacion superoR

adaptar tanto los modelos pedagogicos
como organizativos a nuevas realidades,
de manera que, a partir de la
incorporacion de las TIC, superen los
obstaculos generados por los sistemas
educativos tradicionales, dando pauta al
desarrollo de situaciones de ensefianza y
aprendizaje alternas que ofrezcan
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posibilidades de innovacibn y mejora

educativa.

Por lo anterior, las universidades actuales
deberan transformarse para evolucionar
hacia nuevos modelos propios de las
sociedades de la informacion, en dénde
—acorde a las necesidades educativas
actuales- la educacion virtual, gracias a

la incorporacion de las TIC, resultara

decisiva para el éxito de dichos procesos.
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Resumen

Hoy en dia los Ambientes Virtuales de
Aprendizaje (AVA) se han constituido como
entornos educativos que, sustentados en
procesos de aprendizaje mediados por las
Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion, estan produciendo resultados
que propician la construccion significativa del
conocimiento.

En ese sentido, la eficacia del AVA requiere de
ciertos elementos clave en su conformacion, lo
cual lleva a cuestionarnos sobre cuéales son las
condiciones, criterios 'y  metodologias
requeridos para su disefio.

Sin embargo, en ocasiones, se pasan por alto
dichos elementos en el planteamiento que
supone el disefio de AVA, lo que hace evidente
la demanda de investigaciones, como las
desarrolladas por el Area de Investigacion de
Nuevas Tecnologias (UAM-A), las cuales
permitan identificar los factores que
condicionan el éxito de dichos ambientes y
generalizar una estrategia de accion en los
diferentes campos involucrados en su disefio.
Palabras clave: Investigacion, disefio,
ambiente virtual, aprendizaje.
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Introduccion

Hoy en dia, la aplicacion y uso de las
Tecnologias de la Comunicacién e Informacién
en los procesos de ensefianza-aprendizaje esta
favoreciendo el desarrollo de novedosos
entornos educativos que, basados en la
aplicacion tecnoldgica, intentan dar respuesta a
las nuevas demandas de las sociedades.

Asi, se establecen los Ambientes Virtuales de
Aprendizaje (AVA), entornos virtuales con los
cuales se busca propiciar una formacion mas
integral y de mayor calidad acorde a las
condiciones sociales imperantes.

La eficacia de estos ambientes educativos
requiere de ciertos elementos en su
conformacion, por lo que su disefio resulta un
proceso complejo en el cual se deben
considerar, ademas del componente
tecnoldgico, ciertos planteamientos en relacion
al disefio de la instruccién asi como de la
expresion visual del entorno virtual.

Sin embargo, resulta muy frecuente que los
desarrolladores de AVA pasen por alto dichos
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planteamientos, dando por resultando que estos
resulten poco eficaces en el cumplimiento de
las expectativas para las cuales fueron creados.

Esta situacion demanda de investigaciones,
como las desarrolladas por el Area de
Investigacion de Nuevas Tecnologias (UAM-
A), las cuales permitan identificar los factores
que condicionan el éxito de dichos ambientes y
generalizar una estrategia de accion en los
diferentes campos involucrados en su disefio.

Asi, este documento pretende hacer un pequefio
esbozo sobre lo que son los Ambientes
Virtuales de Aprendizaje y su importancia en el
desarrollo de los procesos educativos actuales
asi como los elementos que determinan su
disefio, dando pauta para presentar el proyecto
de investigaciéhque, en torno a la tematica y
dada su relevancia, se encuentra desarrollando
el Area de investigacién de Nuevas Tecnologias
(UAM-A).

Disefio de ambientes virtuales de aprendizaje
La aplicacion de las tecnologias de
comunicaciéon e informacién (TIE) en los

la

Asi, se establecen los Ambientes Virtuales de
Aprendizajé§ como entornos educativos que,
sustentados en procesos de aprendizaje
mediados por las TIC, favorecen Ila
construccion significativa del conocimiento,
propiciando una formacion mas integral y de
mayor calidad acorde a las condiciones sociales
imperantes. [Ver Figura 1]

Figura 1. Ambientes Virtuales de Aprendizaje
(Buitrén, 2011)
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La eficacia de los AVA requiere de ciertos
elementos clave en su conformacion, lo cual
lleva a cuestionarnos sobre cuales son las
condiciones, criterios 'y  metodologias

procesos de ensefianza-aprendizaje actuales estarequeridos para su disefio.

propiciando el desarrollo de novedosos

entornos  educativos que, basados en la Por lo anterior, el disefio de un AVA resulta un
aplicacion tecnoldgica, intentan dar respuesta a proceso complejo que va mas alla de trasladar
las nuevas demandas de las sociedades actuales.la clase tradicional a un ambiente virtual,
Para ello se estan desarrollando Sistemas de requiriéndose que quienes participan en su
Aprendizaje Soportado por Computadora desarrollo consideren, ademéas del componente
(CSL), los cuales dan cabida a procesos tecnoldgico, ciertos planteamientos en relacion
educativos gestados en ambientes 0 espacios a “la planeacion del acto educativo asi como de
electronicos, posibilitando clases virtuales |a expresion visual y formal del mismo”.
como alternativa a la educacion presencial. (Herrera, 2004)

Al respecto, Avila y Bosco (2001) sefialan que
cuando se disefian ambientes virtuales de
aprendizaje “se debe tomar en cuenta la

L Proyecto N-263 Implementacioén de un curso virtamho alternativa a los
entornos de aprendizaje tradicionales. Caso: UEdrt&iientas
informaticas para el disefio”.

2 Dentro de este contexto, se entiende por nueeasolbgias de la
informacién y la comunicaciéon a los "nuevos sopoigecanales para dar
forma, registrar, almacenar y difundir contenidu®imacionales." (Cabero,
1996)

3 Se considera como Ambiente Virtual de Aprendizég conjunto de
entornos de interaccién, sincronica y asincréonimnde, con base en un
programa curricular, se lleva a cabo el proces@f@arwa-aprendizaje, a
través de un sistema de administracion de aprgatlifadpez, 2002)
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necesidad de conocimientos tedricos 'y
habilidades de caracter pedagdgico y técnico
para crear situaciones que fomenten el
aprendizaje, la construccion y la socializacion
del conocimiento mediante el uso selectivo de
los medios tecnoldgicos”.

Es asi que pueden precisarse dos tipos de
consideracionésa seguir en el desarrollo de un
AVA, las cuales permitan la correcta
estructuracion del espacio virtual y determinen
la calidad y efectividad del proceso educativo
que en él se gesta:

« El disefio de la instruccion, mediante el
cual se definan el proceso de analisis y
organizacion de objetivos asi como la
informacion, las actividades, los métodos,
los medios y la evaluacién, conformando el
contenido de un curso.

. El disefio de la interfaz, mediante el cual
se definan el proceso de planeacion, disefio
y construccion del aula virtual asi como de
los recursos que la conformen. [Ver Figura
2]

La definicion de acciones en torno a la
planeacion del acto educativo asi como de la
expresion visual y formal del mismo, dara pie
al desarrollo de espacios educativos virtuales
que fomenter-mediante el uso selectivo de los

medios tecnolégices el aprendizaje, la
construccion 'y la  sociabilizacion  del
conocimiento, en cumplimiento de las

intenciones educativas que estos presenten.

Sin embargo, de acuerdo con Herrera (2004), el
desarrollo de los AVA frecuentemente “se

realiza de manera intuitiva, sin un analisis

mesurado de los factores [...] que intervienen
en el proceso”, teniendo por consecuencia que
se desvirtlen los objetivos del espacio virtual.

4 Al respecto, Herrera (2004) distingue a estassidenaciones —disefio
instruccional y de la interfaz— como elementos deéinen el concepto
educativo de un ambiente virtual de aprendizaje.
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Es por ello que actualmente puede apreciarse la
existencia de una gran variedad de AVA
intentando dar respuesta a las demandas
educativas de las sociedades actuales pero que,
en muchos de los casos, pasan por alto el
planteamiento que supone el disefio de un
AVA, por lo que resultan poco eficaces en el
cumplimiento de las expectativas para las
cuales fueron creados.

Esta situacion hace evidente la necesidad
desarrollar trabajos de investigacion que
permitan definir los elementos que condicionan
el éxito de dichos ambientes y generalizar una
estrategia de accion en los diferentes campos
involucrados en su disefio, apoyando
significativamente al logro de los objetivos

educativos.

A ese respecto, actualmente existe un eje
tematico dedicado a la investigacion en torno al
disefio de Ambientes Virtuales de Aprendizaje,
con base en la cual Universidades y Centros de
Investigacion O como lo es el Area de
Investigacion de Nuevas Tecnologias (UAM-
A)00 estan realizando esfuerzos para
implementar estos ambientes al desarrollo de
los procesos educativos actuales.

3. Bart ek el del sdimna enctagrendizaje,

4. Gz
il qua el alimonal e o cbrial aformas

q i S
iecenaliDny | peddeADGE | =3 LTI
TR T 0 P00 21 *

Figura 2. Modelo didactico para la creacion de
Ambientes Virtuales de Aprendizaje
(Buitrén, 2008)
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Investigacién en torno al disefio de AVA en

la UAM-A.

Como se mencioné anteriormente, el desarrollo
de Ambientes Virtuales de Aprendizaje requiere

de una adecuada planeaciéon y fundamentacion,

entornos de aprendizaje tradicionales. Caso:
UEA “Herramientas informéticas para el
disefio”, mismo que se describe a continuacion:
El proyecto de investigacion N-263
Oregistrado ante el XXXVII Consejo

acorde a necesidades educativas especificas, lasDivisional CyAD (UAM-A) el 31 de mayo del

cuales posibiliten la creacion novedosos
entornos educativos eficientes en el logro de los
objetivos de aprendizaje.

Lo anterior demanda trabajos de investigacion
0 como los llevados a cabo por investigadores
del Area de Investigacion de Nuevas
Tecnologia® de la Universidad Auténoma
Metropolitana-Azcapotzalc) que permitan
identificar los factores de éxito que condicionan
el disefio de AVA y con ello determinar
estrategias de accion que rijan dicho proceso.

Cabe mencionar que el trabajo de esta Area se
ha dirigido hacia la creacion de modelos

experimentales “para explorar las posibilidades
de uso de las nuevas tecnologias y su

201100 es el resultado del trabajo colaborativo
realizado por los profesores-investigadores
Rocio Lépez Bracho, Beatriz I. Mejia Modesto,
Rosalba Gamez Alatorre, Edwing A. Almeida
Calderon, Marcela E. Buitron de la Torre, Ma.
Teresa Bernal Arciniega y Ma. Georgina
Vargas Serrano, miembros del Area de
Investigacion de Nuevas Tecnologias de la
Universidad Autonoma Metropolitana, Unidad

Azcapotzalco, desarrollado a partir de la
definicién de la siguiente hipotesis:
La implementacion del Modelo para la

Creacion de AVA en la UEA Herramientas

informéticas para el disefio permitird conocer
que tan eficaz, eficiente y satisfactoria puede
ser la ensefianza a través de un ambiente

repercusion en aspectos sociales, académicos Yy virtual; asi como el cumplimiento de objetivos

profesionales del disefio y propiciando
colectivos de trabajo que desarrollan proyectos
orientados al conocimiento, disefio 'y
experimentacion en torno a las posibilidades de
los procesos digitales y su vinculacion con los
medios electronicos”. (Buitron, et. al., 2013).
Asi, como parte del desarrollo de sus lineas de
investigacion] Usabilidad y Educacion para el
Disefid], el Area ha venido realizando
proyectos en torno a la planeacion y desarrollo
de Ambientes Virtuales de Aprendizaje.

En particular, al identificar la importancia del

disefio de estos novedosos entornos en el logro

de los objetivos educativos, actualmente se
desarrolla el Proyecto N-263 Implementacion
de un curso virtual como alternativa a los

5 El Area de Nuevas Tecnologias es un grupo desiigazion de la Division
de Ciencias y Artes para el Disefio de la UAM-A, @wpjeto de estudio es
el investigar acerca de las causas y efectos eonleergencia del Disefio y
las Nuevas Tecnologias.
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de aprendizaje de la UEA.

Para dar respuesta a dicha hipotesis,
plantearon los siguientes objetivos:

se

Objetivo General

Implementar un Ambiente Virtual de
Aprendizaje para la imparticion de la UEA
Medios Digitales I, el cual, basado en el
Modelo de Creacion de AVA, permita
alcanzar de manera eficaz, eficiente y
satisfactoria los objetivos de aprendizaje.

Objetivos Especificos

e Determinar las ventajas del uso de las TIC
en los procesos de aprendizaje.

Aplicar el Modelo de creacion de AVA en
el desarrollo de un aula virtual para la UEA

6  Basado en el protocolo de investigacion paraegistro del proyecto ante
Consejo Divisional CyAD (UAM-A). (Lopez, et. al.p21)



Herramientas informéticas para el disefio
(Medios Digitales).

 Aplicar los elementos previamente
identificados que determinan la creacion y
evaluacion de un AVA.

e Implementar criterios para evaluar
usabilidad de cursos virtuales.

la

Con base en la naturaleza de los objetivos, este
proyecto se definié a partir de una investigacion
de tipo formativa, en virtud de que permitira,
por un lado, explorar y construir estructuras
conceptuales, pedagogicas y didacticas relativas
al aprendizaje del disefio asi como la usabilidad
a través de modelos de disefio y evaluacion de

l. Planeacién del proyecto
Definicion del problema
Formulacion de hipotesis y objetivos
Planteamiento metodolégico

Il. Recoleccion formal de informacion
Procesamiento y analisis de datos
Definicion de conceptos

1. Definicién de contenidos
Desarrollo de las alternativas de AVA
Realizacion de la propuesta definitiva de

AVA

AV Disefio del instrumento de medicion
Aplicacién de los instrumentos de validacién
Andlisis estadistico de los resultados

V. Elaboracion de reporte de resultados

los mismos, y, por otro lado, aplicar un modelo
de ambiente virtual de aprendizaje para
explorar las implicaciones que las herramientas
tecnolégicas y los planteamientos didacticos y
de interfaz tienen en el aprendizaje de los
alumnos.

Asi mismo, el planteamiento de desarrollo se
bas6 en una metodologia de enfoque
cuantitativo-cualitativo, mediante la cual se
comprenda y, a su vez, explique el fenémeno,
con base en procedimientos —particulares a
cada situacion— sustentados en la rigidez y
sistematizacion del método cientifico y en la
flexibilidad que implica el caracter subjetivo

del fendmeno. (Buitron, 2011)

En ese sentido, se estableci6 la implementacion
de una metodologia holistica que, basada en
Hernandez Sampieri (2010), involucrara un
proceso de cuestionamiento e indagacion
sistematica y metddica que, haciendo uso del
conocimiento previo, genera nuevos
conocimientos  involucrando un  estudio
fenomenoldgico fundamentado en una realidad
global y subjetiva, contemplandose su

El proyecto lleva a la fecha 3 afios de desarrollo
y, de acuerdo con los objetivos planteados,
actualmente se encuentra concluyendo la FASE
[1l, teniendo como resultados al 2014:

1. Ladefinicién de conceptos.

2. La definicion de contenidos para el curso.

3. La creacion del aula experimental en
CAMVIA (Campus Virtual de la UAM-A)
para la realizacion de la propuesta
definitiva de AVA.

Se pretende concluir el proyecto en el mes de
diciembre de 2014 con la validacién del AVA
propuesto, dando con ello la posibilidad de
obtener resultados a publicar en diferentes foros
y espacios editoriales.

Asi, esta investigacion pretende contribuir con
la implementacién de un AVA que represente
una alternativa viable al desarrollo de los
procesos educativos actuales, apoyando con
ello a la division de Ciencias y Artes para el
Disefio (UAM-A) vy, especificamente, al
Subcolectivo de docencia de Medios Digitales

desarrollo a través de una serie de fases, que a con el disefio de un aula virtual que pueda ser

su vez involucran las siguientes acciones:
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implementada como alternativa para la
imparticion de sus cursos. Finalmente, tiene la
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intencion de ser una guia para el desarrollo de
AVA para llevar a cabo otros cursos, abriendo
alternativas de estudio acerca de los
planteamientos que generan las Nuevas
Tecnologias aplicadas al campo del disefio de
estos novedosos entornos educativos.

Conclusiones

La imperante implementacion de Ambientes

Virtuales de Aprendizaje en los procesos

educativos actuales ha obligado a considerar
cuidadosamente cudles las condiciones de
desarrollo de un AVA que permitan crear

entornos educativos que den respuesta a los
nuevos desafios del aprendizaje.

En ese sentido, resulta fundamental que, al
diseflar una AVA, no se dejen de lado a las
consideraciones en torno a la planeacion del
acto educativo asi como de la expresion visual
del entorno virtual, dando pie al desarrollo de
espacios educativos que fomenten, mediante el
uso de la tecnologia, el aprendizaje, en
cumplimiento de las intenciones educativas que
estos presenten.

Esta situacion implica el desarrollo de
investigaciones, como la aqui expuesta, que
permitan identificar los factores que
condicionan el éxito de estos ambientes y
generalizar una estrategia de accién en los
diferentes campos involucrados en su disefio,

con lo cual lograr implementar entornos
virtuales adecuados al desarrollo de los
procesos educativos que demandan las
sociedades actuales.
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Resumen

Introduccion. El plan de estudios para la
formacion inicial de los profesores de
educacion secundaria tiene como propoésito
contribuir al mejoramiento de la practica

docente, de tal manera que ésta responda mejor accion se

profesores y estudiantes experimenten, elaboren
e innoven el uso de estrategias, materiales y
recursos didacticos, fortaleciendo su practica
docente.

Metodologia. A través de la investigacion
involucra a la academia de

a las caracteristicas, intereses y necesidades de mateméticas y docentes de telesecundaria que

los adolescentes, y sea mas eficaz para el logro
de los propésitos establecidos para este nivel
educativo, por esta razon, los docentes en
formacion necesitan desarrollar habilidades que
les permitan manejar con profundidad los
contenidos matematicos del nivel basico y
analizar situaciones didacticas que, al ser
aplicadas a los alumnos, favorezcan en éstos un
conocimiento significativo y funcional.

Por esto la necesidad de crear un espacio de
reflexion y construccién de la matematica de
manera conjunta entre profesores y estudiantes
de la escuela normal. Un espacio que permita
utilizar estrategias y recursos didacticos acordes
con los nuevos paradigmas de la educacion
matematica, para que los estudiantes tengan la
vivencia de la forma de trabajar en la
elaboracion conjunta del conocimiento y la
proyecten en sus practicas docentes con
alumnos de educacion secundaria.

Objetivo General. Crear el laboratorio de
matematicas como un espacio para que

83

imparten asignaturas afines para crear un
Laboratorio de Matematicas donde se disefia e
intercambian estrategias de ensefianza vy
aprendizaje empleando material didactico
manipulable concreto.

Resultados. Actualmente la Escuela Normal
Superior Federalizada del Estado de Puebla
cuenta con el espacio fisico para el laboratorio
y materiales didacticos manipulables para
trabajar aritmética, geometria, algebra vy
probabilidad.

Conclusiones. La implementacion  del
laboratorio de mateméticas favorece el disefio e
intercambio de estrategias de ensefianza y
aprendizaje empleando material didactico
manipulable.

Palabras clave: laboratorio,
material didactico manipulable.

experimentar,

Introduccion
La Escuela Normal Superior Federalizada del
Estado de Puebla es una Institucion de
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Educacion Superior que forma a profesionales
de la educacién, habilitados, competitivos e

innovadores, con gestion en una mejora

continua del quehacer educativo, razén por la
que empleamos herramientas de

apalancamiento en la enseflanza y aprendizaje
de las matematicas que dan como resultado
potenciar en los docentes el uso de materiales
didacticos manipulables como herramientas

indispensables para una ensefianza eficaz.

Una ensefianza eficaz es la que produce el
efecto deseado o esperado, es decir, la que
cumple los preceptos del Plan de estudios
vigente. La escuela Normal debe cubrir el perfil

de egreso establecido en el Plan de estudios de
la Licenciatura en Educacion Secundaria 1999

que abarca Habilidades intelectuales
especificas, dominio de los propositos y
contenidos de la educacion secundaria,

competencias didacticas, identidad profesional

y ética, ademas de capacidad y respuesta a las

condiciones sociales del entorno de la escuela.
Este perfil de egreso permitira a los docentes en
servicio cumplir los principios pedagdgicos que
sustentan el Plan de estudios 2011 de educacion
basica, entre los que se encuentran: centrar la
atencion en los estudiantes y en sus procesos
de aprendizaje, planificar para potenciar el
aprendizaje, generar ambientes de aprendizaje,
trabajar en colaboracion para construir el
aprendizaje, poner énfasis en el desarrollo de
competencias, el logro de los estandares
curriculares y los aprendizajes esperados; usar
materiales educativos para favorecer el
aprendizaje y evaluar para aprender.

El plan de estudios para la formacion inicial de
los profesores de educacién secundaria tiene
como proposito contribuir al mejoramiento de
la practica docente, de tal manera que ésta
responda mejor a las caracteristicas, intereses y

razon, los docentes en formacion necesitan
desarrollar habilidades que les permitan

manejar con profundidad los contenidos

matematicos del nivel basico y analizar

situaciones didacticas que, al ser aplicadas a los
alumnos, favorezcan en éstos un conocimiento
significativo y funcional.

Las actividades de estudio que se encuentran en
los programas vigentes de la Licenciatura en
Educacion Secundaria con especialidad en
Mateméticas estan disefladas para que los
alumnos reflexionen sobre los diferentes temas,
construyan ideas nuevas y desechen otras que
les permitan cada vez mayor flexibilidad para
solucionar problemas, expresar sus ideas con
claridad y aprender a escuchar las de sus
compafieros. Para ello el docente formador debe
promover permanentemente la interaccion con
sus propios compafieros y con los normalistas
de los grupos a su cargo.

De todo lo anterior surge la necesidad de crear
un espacio de reflexion y construccion de la
matematica de manera conjunta entre
profesores y estudiantes de la escuela normal.
Un espacio que permita utilizar estrategias y
recursos didacticos acordes con los nuevos
paradigmas de la educacion matemética, para
que los estudiantes tengan la vivencia de la
forma de trabajar en la elaboracion conjunta del
conocimiento y la proyecten en sus practicas
docentes con alumnos de educacion secundaria.
Esto es, la creacion de un Laboratorio de
Matematicas a través del cual profesores y
estudiantes puedan innovar, analizar, disefiar y
utilizar materiales didacticos (manipulables
concretos) para la aplicacion de los diferentes
temas del programa de la licenciatura y de la
educacion secundaria y tener la posibilidad de
desarrollar competencias matematicas.

necesidades de los adolescentes, y sea mas Se penso en materiales manipulativos debido a

eficaz para el logro de los propdsitos
establecidos para este nivel educativo, por esta
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que éstos son un conjunto de materiales que se
caracterizan por ofrecer a los estudiantes un



modo de representacion simbdlica del

conocimiento matematico.

Objetivo General:

empled material didactico, en el 51% el uso fue
escaso Y el 27% no emple6 material didactico.

Al mismo tiempo se aplicé una encuesta sobre

Crear el laboratorio de matematicas existencia
COMO un espacio para que profesore: ~ Bristenciade material didactico en escuelas de material
estudiantes experimenten, elaboren , didactico en
innoven el wuso de estrategia : las escuelas
materiales 'y recursos didactico =) B = secundarias
fortaleciendo su practica docente. Guerizncon | Cuertanoon | Notenen | Oma visitadas vy
Taaa e doaso los
Objetivos especificos: Voo e resultados

Promover entre profesores y estudiantes
el disefio de estrategias creativas e
innovadoras para la planeacion y puesta
en practica de procesos de ensefianza,
aprendizaje 'y evaluacion de las
matematicas a través del uso vy
aplicacion de materiales didacticos
manipulativos concretos.

Compartir experiencias exitosas con la
implementacion del uso y manejo de
materiales didacticos manipulativos
concretos en las clases de matematicas
en vinculacién con el CA Innovacién en
el logro de los aprendizajes.
Demostracion de actividades con
aplicacion de materiales didacticos
manipulativos, virtuales e impresos.
Aportar elementos metodolégicos a los
maestros de matemaéticas, que les sirvan
como herramienta pedagodgica para
optimizar el aprendizaje de sus alumnos.

obtenidos fueron los siguientes: el 18%
aprendizaje, 58% cuentan con escaso material
de apoyo, el 18% no tienen material
didactico disponible y 6% no dieron respuesta
deseable.

Todo esto redunda en desinterés de los alumnos
por la asignatura de matematicas y bajos
promedios en calificaciones. Ademas durante
las jornadas de trabajo docente que realizan los
estudiantes de séptimo semestre de la
licenciatura en las que permanecen por periodos
de un mes trabajando en situaciones reales, se
detectdé que en algunas escuelas secundarias y
telesecundarias existe un paquete de materiales
didacticos manipulables que les fue entregado
por participar en una prueba piloto enfocada a
incrementar el rendimiento y aprendizaje de las
matematicas. Sin embargo, dicho material no se
utiliza porque los maestros argumentan
desconocer como emplearlo en clase.

La ENSFEP como institucion formadora de
docentes debe

Metodologia:

A través de la investigacion accio Uso de material didictico en la mantenerse a
durante las jornadas de observacior escuela secundaria la vanguardia
practica docente que realizan l¢ ©° de los
estudiantes normalistas en lé 4o aconteceres
escuelas secundarias, se aplico . educativos
instrumento de observacion del uso como el que
material didactico en clase, donde 0 = — Seé  conocio
obtuvo como resultado que sélo en Jempre  Sellliza Esescaso  Nose durante el
22% de los casos observados frecuencia seguimiento
al trabajo
85
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docente que realizan los alumnos de 4° grado
de la Licenciatura en Educacién Secundaria con
especialidades en Mateméticas y

Telesecundaria, razon por la que el Cuerpo
Académico en formacion “Innovacion en el

logro de aprendizajes” se dio a la tarea de
investigar sobre el material y realizar la gestion
para adquirirlo, con la finalidad de replantear
las formas de trabajo y modificar ciertas

concepciones en torno a la importancia de
integrar en las aulas materiales manipulativos
concretos, utilizar recursos didacticos en el aula
para potenciar el aprendizaje efectivo.

A partir de la informacion obtenida se gestiono

la adquisicion de materiales manipulativos

concretos similares a los que la SEP dono a las
escuelas secundarias que participaron en la
prueba piloto para unirlos con otros que la

institucion ha conseguido con recursos propios
y se habilité un espacio para implementar el

Laboratorio de Matematicas.

Se empezo a trabajar con estos materiales con
los alumnos de 4°

grado de la
Licenciatura con la
finalidad de que ellos
pudieran emplear en
sus clases los
materiales

manipulables concretos
gque existian en las
escuelas secundarias y
promovieran el cambio
los adolescentes hacia

de actitud de
matematicas.

las

Una vez adaptado el espacio para el Laboratorio
se organizaron
diariamente durante una
semana exposiciones del
material existente, donde
los estudiantes del dltimo
grado de la Licenciatura
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de matematicas mostraban a la comunidad
normalista los materiales y explicaban en qué
temas se puede utilizar cada uno.

Posteriormente se realizé una encuesta a los
alumnos de las especialidades de Matematicas y
Telesecundaria sobre la existencia del

Laboratorio de Matematicas en la ENSFEP, la

cual arroja que el 29% de los encuestados si
sabe de la existencia del laboratorio de

matematicas, 57% no sabe y 14% se sorprende
y pregunta si existe
algo asi en la
escuela normal.
Al 93% le gustaria
aprender a utilizar
los materiales del
laboratorio de
mateméaticas y el
7% menciona que
tendria que
conocerlo. El 86% de los encuestados comentan
gue si aplicarian los materiales del laboratorio
de mateméticas en tus practicas para facilitar la
clase y el 14% dice que depende de la clase si
emplean
material
didactico o |

no.

El
expresa que
existiria
mayor

comprension en los alumnos al trabajar con
material didactico manipulable

El 75% de los estudiantes de la especialidad de

matematicas si sabe de la
existencia del laboratorio, y
el 25% se sorprende y
pregunta  Si existe algo asi
en la escuela normal.

Al 100% le gustaria

aprender a utilizar los
materiales del laboratorio

de matematicas. El 79% de los encuestados



comentan que si aplicarian los materiales del
laboratorio de matematicas en sus practicas
para facilitar la clase y el 21% menciona que

Existencia del Laboratorio

(Telesecundaria) Mab e
93 86 100
29 57
o Weo Hox I
cme Boo WMo B
Sabe existencia Deseaaprendera Deseanaplicar Nivelde
laboratorio usar material materiales comprension
didéctico didécticos
depende de la clase si emplean material

didactico o no.

El 8% consideran que las clases serian mas
aburridas y el 92% expresa que existiria mayor
comprension en los alumnos al trabajar con
material didactico manipulable.

Uno de los actores clave para que se pueda

al permitir hacer analogias, formular hipétesis,
extraer datos y verificar lo tedrico con lo
practico, desarrollando competencias.

El 100% de los docentes de la especialidad de
matematicas considerd que el uso de material
didactico favorece la formacion de los

normalistas porque los ayuda a desarrollar
competencias didacticas, aprenden a utilizar
materiales didacticos para apoyar el proceso
ensefianza-aprendizaje de los alumnos de
secundaria durante sus jornadas de practica.
Desarrollan pensamiento critico, analitico y

reflexivo.

El 92% quisiera aprender a usar material
didactico manipulable para mejorar su practica
docente y apoyar a los normalistas a que
aprendan a utilizar material didactico

manipulable en sus jornadas de practica. Les

promover el uso de material didactic .
manipulable en las clases de matematic OPINION DocﬁNTES ENSFEP
indiscutiblemente es el docente de la escu USQ MATERIAL DIDACTICO CONCRETO
normal, razén por la que se realiz0 un 120
encuesta de opinion, en la que se detecté qui '3
100% de los encuestados considera importal 60
el uso de material didactico en las clases | 30
matematicas porque facilita el proces o
ensefianza aprendizaje porque de una for facilita Desarrolla  Aprendera  Desean
amena favorece la percepcién y la Comprensi ensefianzay competencias usarlo talleres
aprendizaje  didacticas
Existencia del Laboratorio Wsi Mno
(Matematicas) gustaria tener mas elementos para realizar
100 Wambmc 9 sus clases con mejores resultac_los. El 8% de
75 79 docentes manifiesta no necesitar aprender
porque se consideran actualizados.
25 21 Los docentes de la especialidad de
8 matematicas consideraron que para mejorar
Ssu practica docente requieren estrategias
Salbiexister\cia Deseaaprenc.lelr Desean ?pllicar Nivelde” para el uso de material didactico, aprender a
e e COMPrEN®N 1 combinar el material con los conceptos
matematicos, contar con antologias,
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materiales de apoyo, materiales didacticos y estrategias de ensefianza y aprendizaje

actualizacion en competencias docentes. El 8% empleando

de docentes solicita conocer como llevar a cabo material

la evaluacion formativa. didactico

manipulable |

Durante las reuniones de academia se mostro a en el |
los tratamiento de
docentes los temas
los programaticos
materiales durante Su

existentes hora clase.

en el

laboratorio * Se capacito a

y se les normalistas para que durante el periodo

hizo la de verano fungieran como tutores del

invitacion a Programa de Atencion inmediata que se
explorar de  maner aplicé en el estado de Puebla para

autbnoma las guias
materiales. Se organizaro
talleres breves con lo

fortalecer competencias comunicativas y
de matematicas en los alumnos de 2°
grado de educacién primaria de escuelas

docentes que tenia focalizadas.

disposicion para trabaja
algunos de los materiale

* Se han implementado dos talleres breves

y se invitb a alguno uno de lectura, escritura de numeros
alumnos del ultimo
semestre de la

especialidad a compartir experiencias con el

uso de los materiales manipulables concretos
durante sus jornadas de trabajo docente en las
escuelas secundarias.

Resultados

e Se ha
logrado
implementa
r el .
:jaboratorlo enteros y decimales, suma y resta
€ - con el abaco vertical; y otro de
materréatlcija congruencia y semejanza de
SI onde triangulos con el tangram para
algunos desarrollar competencias
maestros matematicas en alumnos de
acuden con

. telesecundaria.
sus alumnos a poner en préactica
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e Se presentd la ponencia “El laboratorio  Discusion

como apalancamiento en la formacién EIl programa de estudios 2011 de secundaria
para matematicas indica como propdésitos que
los adolescentes desarrollen formas de pensar
que les permitan formular conjeturas vy
procedimientos para resolver problemas vy
explicar ciertos hechos numéricos o
geomeétricos, que utilicen diferentes técnicas o
recursos para hacer mas eficientes los
procedimientos de resolucion y muestren
disposicion para el estudio de la matematica, asi
como para el trabajo autbnomo y colaborativo.

Mirm.. Sefala también los estandares curriculares de
de profesores de matematicas” en el 2° matematicas, descriptores de logro que definen
Congreso ¢La vida en proyecto o un aquello que los alumnos demostraran al
proyecto de vida? . - concluir un periodo escolar y que permiten al

de la ENSFEP alumno transitar del lenguaje cotidiano a un
e Se trabajo ell lenguaje matematico para explicar
Taller procedimientos y resultados, ampliar y
“APRENDIZAJE profundizar los conocimientos de manera que
DE LAS se favorezca la comprension y el uso eficiente
MATEMATICA de las herramientas matematicas y avanzar en la
S CON MATERIALES resolucion de problemas para dejar de necesitar

MANIPULABLES ayuda y resolverlos de manera autonoma.
CONCRETOS” en

el 2° Congreso ¢ La Por esto la necesidad de crear un espacio de
vida en proyecto o reflexion y construccion de la matematica de

un proyecto de manera conjunta entre profesores y estudiantes
vida? de la de la escuela normal. Un espacio que permita
ENSFEP utilizar estrategias y recursos didacticos acordes

con los nuevos paradigmas de la educacion
matematica, para que los estudiantes tengan la
vivencia de la forma de trabajar en la
elaboracion conjunta del conocimiento y la
proyecten en sus practicas docentes con
alumnos de educacién secundaria.

Conclusiones

Se cuenta con el espacio fisico para el
laboratorio y materiales didacticos
manipulables concretos para que docentes y
estudiantes normalistas disefien e intercambien
estrategias de enseflanza y aprendizaje que
permitan desarrollar habilidades matematicas al
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resolver situaciones mediante la
experimentacion y el razonamiento.

Este laboratorio cuenta con materiales
manipulables clasificados para trabajar los 3
ejes tematicos de la linea de formacion
disciplinaria: aritmética, geometria y éalgebra,
con los que se pueden cubrir ademas las lineas
de formacion didactica y de acercamiento a la
practica escolar. El trabajo asi organizado
permitird que los egresados de la escuela
normal se desempefien con eficiencia al lograr
los fines de la educacion basica empleando los
mejores medios posibles, es decir, alcanzar los
estandares curriculares y lograr el cambio de
actitud hacia el estudio de las matematicas.

De manera progresiva se ha ido involucrando a
la academia de matematicas y docentes de
telesecundaria que imparten asignaturas afines
para hacer uso del Laboratorio de Matematicas.
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Resumen

Introduccion: En biologia, medicina y areas
afines existen practicas de laboratorio que
requieren de equipos muy costosos o de una
gran cantidad de animales de
experimentacion. En este dltimo caso se
presenta un conflicto ético que obliga a la
busqueda de nuevas estrategias. En muchas
ocasiones se reduce a una practica
demostrativa y, en el mejor de los casos, a un
namero reducido de practicas ejecutadas en
grupos de trabajo. En el peor de los casos, son
imposibles de realizar. Una alternativa es la
implementacion de practicas de laboratorio
virtuales que puede realizar el estudiante en
una computadora. La implementacion de
simuladores reduce costos en todos los
sentidos y favorece la realizacion
individualizada de la practicaObjetivo:
contribuir con el nuevo proceso de ensefianza
aprendizaje mediante el desarrollo de un
simulador para la préactica virtual del peso de
organos de la rata, que permita la generacion
de datos experimentales para el aprendizaje
del analisis estadistico basiddetodologia:

Se disefid y desarrolld6 un simulador en
lenguaje Visual Basic® para ambiente
Windows®, desde la version XP hasta
Windows 8, con una resolucion de 1366 x 768

91

que permite reproducir los pesos de algunos
organos de la rata. Los pesos de los 6rganos
que genera el programa estan basados en el
pesaje de 6rganos a varias edades de la rata.
Estos datos fueron ajustados con una funcién
logistica que permite generar el peso del
organo a cualquier edad de la rata.
Resultados: El simulador se ejecuta
directamente del archivo Pesar.exe. La
practica se desarrolla en dos pasos
consecutivos. En el primero, se selecciona la
edad de la rata que se va a estudiar; esta
accion equivale a solicitar las ratas al bioterio.
La eleccion de las edades de la rata
corresponde a la etapa de lactancia y al
desarrollo desde un dia hasta nueve meses. En
el segundo paso, se selecciona el érgano a
pesar y se realiza el peso correspondiente. Los
organos que se pueden pesar son higado,
rifidn derecho e izquierdo, pulmon derecho e
izquierdo y corazon. Con los datos generados
con el simulador se puede realizar un andlisis
estadistico basico.

Palabras clave: simuladores, peso rata, rata
de laboratorio.

Introduccién

El uso de la tecnologia de la informacion y la
comunicacion (tic) en educacion es un tema
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recurrente en la didactica actual. Sus
multiples presentaciones y aplicaciones hacen
que su estudio general resulte complicado;
siendo pertinente el estudio individual de

alguna de sus formas especificas como el
simulador, visto desde la perspectiva del las
tic en conjunto. Aunque las tic estan

intimamente relacionadas con el concepto de
informatica, su presencia histérica comienza
con tecnologias de servicios de comunicacion
a partir del telégrafo y posteriormente el

teléfono. Se puede considerar a Internet como
el momento actual de la evolucion de las TIC,
dada su multimedialidad y su capacidad

comunicativa. Sin embargo, Internet presenta
diversas herramientas que deben ser
analizadas individualmente.

La importancia de las TIC radica en su pronta
incorporacion a la vida diaria; en
consecuencia a la cultura y la subjetividad, al
poder transformar las destrezas cognitivas de
la poblacion dando forma a la sociedad del
conocimiento, donde se modifican las
relaciones humanas y se transforma la
construccion del nosotros creando espacios
comunitarios flexibles.

Dentro de esta sociedad es necesario que los
espacios educativos se adapten al aprendizaje
de los nuevos actores sociales. Es preciso que
las practicas y contenidos estén acordes con la
sociedad de la informacion, desafiandola a la
incorporacion de las tic en los sistemas
educativos, que demanda “el acceso a una
educacion de calidad, derecho fundamental de
todas las personas” (Severin, 2013).

Las tic entendidas como medios y recursos
didacticos se caracterizan por la velocidad, el
cambio y la transformacion; ofreciendo

flexibilidad y libertad *“una de las

posibilidades que nos ofrecen las tic, es crear
entornos de aprendizaje que ponen a
disposicion del estudiante gran amplitud de
informacion, que ademas es actualizada de
forma rapida” (Cabero, 2007). Las tic pueden
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ser usadas para facilitar el aprendizaje, asi
como mejorar la gestion escolar.

Los simuladores como mediadores de
experiencias, ayudan a obtener
conocimientos, procesando informacion
discontinua y no lineal, al provocar

sensaciones desde varios sentidos. Esta tic
(simuladores) se caracteriza por tratar de
recrear la realidad en un entorno digital,

conservando las particularidades de las tic;
por una parte el uso de diversidad de medios;
la posibilidad de ofrecer una variedad de

experiencias inter e intra personales y por otra
la interactividad.

Los materiales pueden disefiarse de manera
qgue movilicen diferentes sistemas simbdlicos,

utilicen diferentes estructuras semanticas,
narrativas, creen herramientas

adaptativas/inteligentes que funcionen con

base en las respuestas, navegaciones e
interacciones, que el sujeto establezca y
registre la actividad que favorece su

capacitacion y diagnostico (Cabero, 2006).

Una simulacion por ordenador o de un
modelo informético es un programa
informético que intenta simular un modelo
abstracto de un sistema en particular. Las
simulaciones por ordenador se han convertido
en una parte 0t de la modelizacion
matematica de muchos sistemas naturales en
fisica, quimica y biologia, los sistemas
humanos en la economia, la psicologia y las
ciencias sociales, en el proceso de ingenieria
de la nueva tecnologia, que permite conocer
mejor el funcionamiento de esos sistemas.

Tradicionalmente, el modelado formal de
sistemas ha sido a travées de un modelo
matematico, que intenta encontrar soluciones
analiticas a los problemas, que permite la
prediccion del comportamiento del sistema
desde un conjunto de parametros y
condiciones iniciales. Las simulaciones por
ordenador se basan en modelos matematicos
resultado de experimentos cientificos. De



hecho, las computadoras se han utilizado en la
ensefianza y el aprendizaje por ya varios afos.
Un tipo de aplicacion de la computadora son
las simulaciones. El uso de tecnologias
informaticas en las escuelas, cada dia es mas
aceptado, y las computadoras pueden jugar un
papel importante en el aula y ensefianza de las
ciencias que incluyen el laboratorio
(Lazarowitz y Huppert, 1993; Akpan y Andre,
1999).

Las simulaciones por ordenador dan a los
estudiantes la oportunidad de observar
virtualmente un mundo real y experimentar e
interactuar con €l. Las simulaciones son utiles
para la implementacion de practicas de
laboratorios que son dificiles de realizar,
implementarlas resulta poco practico y/o
costoso, imposible, o demasiado peligroso
(Strauss y Kinzie, 1994). Las simulaciones
pueden contribuir al cambio conceptual
(Zietsman y Hewson, 1986; Stieff y

Wilensky, 2003); proporcionar experiencias
de participacion abierta para los estudiantes
(Sadler 'y cols.,, 1999.); proporcionar

herramientas para la investigacion cientifica
(Mintz, 1993; Windschitl, 2000) y las

experiencias de resolucion de problemas
(Woodward y cols., 1988).

Thomas y Hooper (1991) clasifican las
simulaciones, segun las caracteristicas del
aprendizaje de parte del estudiante, en varias
categorias. (1) Simulaciones para
experimentacion, se utilizan para establecer el
escenario cognitivo o afectivo para el
aprendizaje futuro. Un ejemplo es, el
simulador BioLab-Frog. Se trata de un
software donde el estudiante ve y remueve los
organos, el software presenta informacion
adicional de cada organo. (2) simuladores
para transferencia de conocimiento. Se trata
de simuladores para el refuerzo de objetivos
de aprendizaje especificos; su uso se
recomienda en el aula, con el apoyo de un
facilitador. (3) simuladores para la
integracion. Se trata de simuladores donde el
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estudiante integra una serie de conocimientos.
Antes de usar el simulador, el alumno
necesita contar con conocimientos previos
que debe relacionar con las simulaciones a
efectuar. En general, el alumno resuelve
problemas o hipétesis que debe probar.

Gredler (1996) distingue entre dos tipos de
simulaciones: simbdlicas y experienciales De
acuerdo con esta clasificacion, en las
simulaciones simbdlicas, el estudiante no es
un participante activo del entorno del
programa. Aunque los estudiantes pueden
ejecutar cualquiera de las diversas tareas tales
como la prediccion de tendencias en la
simulacion del crecimiento de una poblacion,
el estudiante permanece externo a los
acontecimientos en evolucion. Por otro parte,
simulaciones experienciales sumergen a los
estudiantes en un complejo y cambiante
entorno en el que el estudiante es un
componente activo. Por ejemplo estimular
eléctricamente una neurona, o modificar los
componentes del liquido extracelular en el
experimento, o cambiar las caracteristicas
geomeétricas de la célula o el tipo de canales
iGnicos que contiene la membrana. Este tipo
de simuladores permiten a los estudiantes
ejecutar las estrategias de resolucion de
problemas multidimensionales como parte de
su papel en la programa. También
proporcionan a los estudiantes oportunidades
para desarrollar sus capacidades cognitivas,
estrategias de aprendizaje para organizar y

gestionar su propio pensamiento y el
aprendizaje. Simulaciones experienciales
pueden ser ejercicios cooperativos 0

individualizados, debido a la naturaleza de los
roles de los participantes y los tipos de
decisiones y las interacciones en el ejercicio.

En ciencias, los simuladores son
particularmente importantes. El desarrollo de
practicas de laboratorio virtuales permite al
estudiante presenciar y participar en
experimentos que se realizan cotidianamente
en los centros de investigacion. Muchos de
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los experimentos, sobre todo en medicina,
biologia y biofisica, usan reactivos que son
potencialmente mortales y en consecuencia su
empleo en una practica de laboratorio con
muchos estudiantes es peligroso. Lo costoso
gue puede resultar una préactica pone limites a
su implementacion (Strauss y Kinzie, 1994).
Los simuladores permiten a los alumnos
trabajar en  experimentos  cientificos
sofisticados y como consecuencia modifican o
afirman conceptos (Reyes-Lazalde y cols.,
2013, 2012, 2011, 2010; Pérez-Bonilla y
cols., 2012). Los simuladores incluso se
convierten en herramientas de investigacion,
dtiles tanto para la ensefianza como para la
investigacion misma (Mintz, 1993). Existen
variables que actualmente son imposibles de
modificar, como caracteristicas anatomicas o
estructurales de una célula. En un simulador
se pueden modificar facilmente con valores al

Se diseid y desarrollé un programa
interactivo para la realizacion de practicas
virtuales que permiten medir el peso de
organos internos de la rata: higado, bazo,
riidn derecho, rifdn izquierdo, corazon,
pulmon derecho, pulmén izquierdo y peso
total de la rata. El programa fue realizado con
Visual Basic® versidbn 5.0 para ambiente
Windows® a una resolucion de 1366 x 768.
El programa genera el peso de los 6rganos
con valores cercanos a los reales. Para cada
edad el programa genera valores aleatorios
dentro de un rango de pesos sustentados por
los experimentos reportados previamente. Los
valores de la media y la desviacion estandar
fueron utilizados para ajustar una ecuacion
matematica que fue utilizada para generar los
datos.

Resultados

gusto, a las necesidades de estudio, y observar El programa se ejecuta directamente desde el

los cambios que se presentan e incluso los
resultados alientan o permiten disefiar nuevos
experimentos. La civilizacion estd en el
momento de realizar experimentios silicon
gque permiten la prediccion de eventos futuros.

El uso indiscriminado de animales para la
ensefianza es otro factor que esta influyendo
fuertemente en el empleo de simuladores de
practicas de laboratorio. Se trata de un

aspecto bioético que cada dia se considera .

mas. Con los simuladores se pueden realizar
una cantidad infinita de practicas de
laboratorio y cada estudiante puede realizar

una practica personalizada. Desde luego que

la combinacién de la simulacion y practicas
de laboratorio ofrece muchas ventajas. Por
ejemplo, el tiempo empleado en el desarrollo
de una préactica de laboratorio disminuye con
el uso de los simuladores; sin embargo, el
estudiante relaciona aspectos practicos
relacionados directamente de la practica de
laboratorio (Kennepohl, 2001).

Metodologia
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archivo “PESAR.exe”. Al abrir el programa
se presenta la pantalla de inicio (figura 1).

= PEIAR =1 S0

Fig. 1. Pantalla de inicio del programa. Se trata de un
programa interactivo ejecutable para ambiente
Windows®.

En la figura 2, se muestra la ventana de
interfaz donde el usuario inicia la practica
virtual. Del lado derecho de la ventana, se
encuentran una serie de barras que indican las
edades que se pueden seleccionar, en este
caso 1, 10, 21 dias, 6 semanas, y 2, 4,6y 9
meses de edad, respectivamente. Debajo de
estas barras se localizan cuatro botones:



<<pesar rata>>, <<pesar higado>>, <<pesar
organos de ratas lactantes>> y <<regresar>>.
Del lado izquierdo se muestra una fotografia
gue ilustra a las ratas en el bioterio.

En el desarrollo de la préactica virtual se

realizan dos pasos consecutivos: (1) seleccion
de la edad de la rata. El usuario simplemente
presiona el botén <<pedir>> que se encuentra
situado al lado de la barra que indica la edad
de la rata. Por ejemplo, en la figura 3 se
seleccionaron ratas de 6 meses. Una vez

T rE=TreesT
araty mamerm

i

SOILIEE TL"[JJE
RRErACES

FERAR s |

e
Fig. 3. Pantalla que corresponde aI peso de Ia rata. Se

elegidas las ratas, se selecciona por medio de seleccionaron ratas de 6 semanas de edad

los botones correspondientes, pesar rata,

higado o bien érganos de ratas lactantes. En la En la figura 4, se muestra la practica virtual

figura 3, se selecciono pesar rata. Una vez que
esto se hace, del lado izquierdo de la interfaz

del peso del higado de ratas. En este caso, se
seleccionaron ratas de todas las edades y se

aparece una bascula con una rata que se va apesaron grupos de 20 ratas para cada edad.

pesar. Al lado se encuentra el boton

<<pesar>>. Cada vez que se oprime este
boton se muestra en el recuadro adjunto el
peso de una nueva rata, para este ejemplo
siempre de 6 meses.

g AN L

STACITLR DD

ANIALES

- T\ T
I N
T RATA

|

L

L e e B L
Fig. 2. Pantalla de interfaz para seleccionar la edad de
los ejemplares a pesar
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Los pesos correspondientes estan expresados
en gramos. Una vez realizada la practica
completa se obtuvo la media y la desviacion
estdndar de cada grupo por medio del
programa Origin 3.0. Con estos datos se
realizé una gréfica que se muestra en la figura
5, aqui se observa como los datos se ajustan a
una funcidén logistica. A partir de la ecuacion
matematica se puede obtener el peso del
higado a cualquier edad.

1]

B BERARIR

L

1214 14 Bal

| FERAGRATS '

Fig. 4. Interfaz que muestra la opcién para pesar al
higado. Aqui se muestra el peso de ratas de 10 dias

El simulador permite pesar los 6rganos de la
rata en su etapa lactante. El usuario puede
seleccionar ratas de 1, 7, 14 y 21 dias. La
interfaz que se muestra en la figura 6 se
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presenta cuando se presiona el botén <<Pesar Discusién

organos rata lactante>>. En el lado derecho de
la interfaz se muestra cuatro botones con las
edades que se pueden seleccionar. Del lado
izquierdo, se encuentran 7 botones, de arriba
abajo corresponden a higado, bazo, rifion
derecho, rifidon izquierdo, corazon, pulmon

derecho y pulmén izquierdo. En la parte

central se ilustra una bascula y encima de ella
el organo seleccionado. En un lado se

encuentra un recuadro donde se presenta el

204

154 €L

Peso (grs)
¢

3
1

T T T T
1 10 21 42 56 112 168 252
Edad (Dias)

peso correspondiente, al lado, se muestra el
botobn <<pesar>> que sirve para iniciar la
simulacion (figura 6).

Fig. 5. Gréfica peso —vs- edad. Se observa que el
aumento del peso del higado no es lineal. La mayor
velocidad de crecimiento se inicia a los 21 dias y
termina a los 120 dias, para después disminuir su
velocidad y llegar a un méximo. La ecuacion qustaju
estos datos es una ecuacion logistica.
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Fig. 6. Interfaz donde se realiza la practica de los
pesos de dérganos en ratas lactantes. En el ejetaplo,
rata tiene una edédd p dias y se peso el corazon.
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Los simuladores que permiten realizar

practicas de laboratorio de biologia y

medicina en la computadora son una

alternativa para bajar los costos de la
ensefianza aprendizaje. Este tipo de
simuladores estd basado en datos reales,
obtenidos experimentalmente y en modelos
matematicos que reproducen los resultados
experimentales. Los simuladores son una
herramienta didactica, que no sustituye a los
docentes. Cuando sea posible realizar una
practica real es preferible sobre la simulacion.
Sin embargo, cuando los costos, el nimero de
alumnos, el nimero de animales son el limite,
la simulacion es una buena alternativa. Una
buena estrategia es combinar una practica real
con pocos animales de experimentacion y
complementarla con un simulador. Para la
ensefianza a distancia los simuladores son
muy utiles.

Conclusiones

Se realizé la primera version de un simulador
para reproducir la practica de laboratorio del

pesaje de los 6rganos internos de la rata, en
varias etapas de su desarrollo. El simulador es
interactivo y de facil manejo. Su uso se

recomienda en los cursos de biologia del

desarrollo y materias afines.
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La infografia interactiva: Una conexion entre lo térico y lo emocional.
Modulo de aprendizaje basado en infografia

Marleni Reyes Monreal.
DGIE-BUAP. Puebla.

Resumen

Introduccion: La infografia didactica es
actualmente una pieza fundamental de la
diversidad educativa, ha sido usada en todos
los tipos educativos desde la educacion
formal a la informal; ya sean en modalidad
presencial u online y constituye un elemento
integrador para la llamada educacion hibrida.
Su versatilidad se debe a la integracion de
contenidos extensos o complejos a elementos
graficos que facilitan su comprension

integrandose rapidamente a las necesidades de hincapié en

una la sociedad de la informacion donde la
relacion entre educacion y comunicacion

constituye una campo decisivo en la

transformacion de la cultura y la educacion.
Histéricamente se ha comprobado que el
apoyo de la infografia a la educacion

desarrolla las capacidades cognitivas del
alumno ya que la percepcion visual estimula
la atencion, ademas, los contenidos graficos
interactivos incorporan recursos multimedia
para mejorar la experiencia del alumno quien
se convierte en parte activa de su formacion.
Objetivo: En este estudio analizamos la

importancia de la infografia interactiva en la

educacion a partir de las mdultiples miradas
que intervienen en su produccioén cuyo punto
de encuentro serad la experiencia sensible
motivada por la manipulacién de informacion

grafica que integra componentes visuales y
auditivos. Metodologia: Analizaremos el
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proceso de desarrollo de infografia interactiva
desde tres aspectos: el aspecto educativo, el
aspecto estético y el aspecto funcional a
través del estudio del proceso de desarrollo y
los resultados obtenidos de la implantacién de
un modulo de aprendizajdResultados: Se
desarrollo un modulo de aprendizaje sobre la
educacion a distancia basado en infografia
interactiva, recurso de gran utilidad al diluir la
frontera entre educacibn y ocio. La
metodologia usada para la produccion hace
la experiencia ludica de
aprendizaje. Conclusiones: Pensar el
aprendizaje en el sentido ladico de la
experiencia comprueba el alto valor didactico
de la infografia interactiva al adaptarse a las
variaciones de la sensibilidad del publico
acostumbrado a los medios de comunicacion.
Palabras clave: Educacion, infografia,
aprendizaje ludico.

Introduccion

Actualmente la dificultad de presentar
contenidos educativos a un publico que se
mueve en un mundo desbordado de
informacién digital es un problema complejo
que involucra, por una parte cambios en lo
colectivo - con la modificacion de las
relaciones sociales - y por otra parte cambios
en lo individual -de cognicién y sensibilidad
personal- que también diluyen la concepcion
de lo publico y lo privado.
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Como consecuencia, educar ante el aumento
desproporcional de la cantidad de informacion

que circula y que afecta todos los ambitos de
la vida, es un reto para el sistema educativo
que tiene que desarrollar instrumentos para
facilitar, ademas de la comprension a la que
se cifie Minervini (2005), todo el proceso de

ensefianza-aprendizaje que incluye la
busqueda, comprension y apropiacion de
conocimiento.

En ese sentido, la infografia, no solo es una
herramienta, es un medio que propicia la
experiencia completa de aprendizaje. La
eficacia didactica de la infografia ha sido
comprobada por los medios de comunicacion
y varios estudios de caso. Cabe sefalar por su
importancia como antecedente el estudio de J.
M. De Pablos (1999), que a partir de textos
del periodismo grafico, analiza la
comprension del lector mediante la aplicacion
de cuestionarios a estudiantes de la
Universidad de La Laguna (Espafia), quienes
anteriormente habian leido una noticia en tres
modalidades de presentacion: 1. Sélo contenia
texto. 2. Contenia el mismo texto y la
fotografia del lugar del hecho, que describia
la noticia. 3. Presentaba el texto y la
infografia, que explicaba el cdbmo de la noticia
e incluia un mapa de situacion.

Tras el estudio se comprobd la hipotesis de
De Pablos hay “mayor captacion de datos en
el grupo de lectores que encuentre texto e
infografia, si la informacion afiade o explica

las causas de qué y como ha sucedido.” (De
Pablos, 1999) concluyendo que la infografia
es una buena herramienta visual de apoyo.

Otro estudio sobre el impacto de infografia,
ya en el habito educativo para adolescentes,
es el realizado por Minervini en 2005 cuyo
objetivo fue determinar “en qué medida las
infografias impactan en las formas de acceso
y de apropiacion del conocimiento”, asi como
las ventajas que ofrece al docente por ser un
recurso educativo ameno ante la invasiva
cultura visual. (Minervini, 2005).
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El sentido de este estudio no es determinar el
nivel de eficacia del uso de infografia en
educacion (tema antes estudiado), ni hacer un
estudio tipolégico de ellas, es un
acercamiento desde otra mirada, no ya la del
disefio o la educacion en términos de
transmision de conocimientos, sino una
mirada transdiciplinar donde queda patente la
importancia de la experiencia ludica
multimedia en el aprendizaje.

Marco tedrico

La infografia se caracteriza por unir con
coherencia y de manera didactica imagen e
informacién, presentando pequefias dosis del
contenido que incrementan la comprension de
un tema en especifico. Con la llegada de
nuevos métodos digitales de interaccion se
insertan a la infografia, que nace de lo
puramente grafico, componentes sonoros y
tactiles modificando la conceptualizacion del
término Infografia que deriva del inglés
Informational Graphicg(grafica informativa)
(Leturia, 2009), definicion que remite a su uso
puramente gréfico como elemento ilustrativo
de un texto.

En ese sentido, Oscar Marin en su texdo
infografia digital, una nueva forma de
comunicacion ofrece una definicion mas
completa que nos permite comprender la
importancia de lo visual en la cognicién. Para
él la infografia es “un reto de lectura
diferente, del dominio de nuestro cerebro
audiovisual, que nos acerca a las figuras mas
simples: puntos, lineas y circulos que
combinadas, de forma armonica con otros
elementos, nos llevan a niveles de abstraccion
y comprension superiores que permiten
entender la informacién e incluso adquirir
conocimiento.” (Marin, 2010).

Desde el punto de vista del Disefio Grafico,
continuando con las definiciones a partir de lo
visual, Reinhardt (2010) sefiala que la
infografia es un recurso propicio para el
aprendizaje significativo y el desarrollo



cognitivo porque se adapta a los nuevos
lenguajes que a su vez permiten nuevas
practicas educativas. En esta definicion se
encuentra la alusidbn a otros lenguajes que
posicionan a la infografia como un modelo

conceptual (representacion externa) que
genera un experiencia visual (ahora
multimedia) fundamental para el aprendizaje.

La infografia, parte de los analisis de datos en
su versién grafica (graficos de barras, de
Fiebre, circulares o tablas numéricas) mapas o
diagramas gréficos ilustrativos que con un
trabajo de integracion a textos descriptivos se
convierte en un recurso explicativo. De

acuerdo con el tipo de visualizacién grafica de
datos Valero (2001) clasifica la infografia en:

comparativas, documentales, escénicas Yy
ubicativas, que a su vez se dividen en
subclases determinadas por su formas de
representacion. La eleccion de alguna
categoria para el disefio de una infografia
depende del andlisis de la informacion y el
publico al que se dirige.

Para que una infografia tenga éxito es
necesario que sea desarrollada integrando los
aspectos educativo, estético y funcional. Es
recomendable que cada uno de ellos sea
representado por un experto en el area, sin
embargo esto no siempre es posible, por lo
que la persona o personas encargadas del
desarrollo tienen que tener la vision de todo el
proceso.

En los ultimos 10 afos la infografia se ha
adaptado a los nuevos medios tecnoldgicos
incorporando interactividad y otros leguajes.
Sheizaf Rafaeli define la interactividad como
“una expresion extensiva que en una serie de
intercambios comunicacionales implica que el
altimo mensaje se relaciona con mensajes
anteriores a su vez relativos a otros previos”.
La organizacién en la comunicacion cruzada
permite, por la naturaleza del medio, que el
mensaje no termine con la presentacion de
contenidos, Sino que sea una comunicacion
basada en la busqueda y exploracion que
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posibilita la reflexion,

aprendizaje.

valoracion y el

Ana Maria Duarte propone como principales
caracteristicas de un multimedia interactivo
son:

* Flexibilidad, como posibilidad de
tratamiento de la informacion desde
distintos puntos de vista. (Duarte, 2000)

* Funcionalidad, en cuanto a cuestiones
como la adaptacion al tipo de usuario y a
la complejidad de los contenidoss

Multidimensionalidad, generando un
ambiente mucho mas activo que
contribuye a la asimilacion del
conocimiento, asi como favorece la
creatividad y el desarrollo de la
imaginacion.

* Dinamismo, en cuanto que Ila

informacién se puede cambiar de lugar,
cambiar su presentacion, estructurarla en
diferentes niveles, y sobre todo ofrecer
diversos caminos de interaccibn en
funcién del interés del usuario.

* Interactividad, permite la posibilidad de
dialogar con el programa, utilizando
potentes  funciones de busqueda,
indagacion 'y experimentacion que
superan con creces las posibilidades de
los recursos mas tradicionales.
Modulacion de la informacion, en cuanto
se puede acceder a ella desde diferentes
puntos del sistema.

Acceso Multiusuario, independiente de

factores espacio/temporales, pudiendo ser
usado un mismo programa multimedia

por muy diferentes personas.

Es entonces, cuando la intertextualidad
convierte a la lectura lineal de un elemento
puramente grafico en una lectura intuitiva,
relacional, espacial y deductiva que ya no es
lineal. La manipulacién de la informacion

visual ayuda a encontrar y comprender la
datos de forma mas efectiva, (Chen, Chaomei,
2006: 27) colabora en el desarrollo de formas
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de pensamiento complejo y mejora la

adaptacion a los tiempos actuales cuando los
dispositivos electronicos generan nuevos
campos de percepcion y de transmision de
informacidn con un receptor mas activo.

En el escenario actual, la relacién con la
informacién ha cambiado, la percepcion se
modifica de acuerdo con los medios de
presentacion, caracterizados por lo no lineal y
lo intertextual. Entonces, los objetos digitales
de aprendizaje, como la infografia digital,

comprometen mas procesos cognitivos.
Martinez Falcén (2012) define una situacion

didactica como “un conjunto de relaciones

explicita o implicitamente establecidas entre
un alumno o un grupo de alumnos, cierto
medio (que eventualmente comprende los
instrumentos y los objetos) y un sistema
educativo (el profesor) cuya finalidad es que
estos alumnos se apropien de un saber
constituido o en vias de constituirse”

(Brousseau, 1983).

En el campo educativo se sabe de las ventajas
comunicativas de la infografia que ha sido
usada en posturas teorias muchas veces
contradictorias, lo que nos muestra sus
posibilidades de adaptacion y versatilidad.
Para los fines de este estudio hemos partido
del constructivismo al ser una teoria de
aprendizaje que sustenta al software educativo
y la infografia, desde el punto de vista del
aprendizaje significativo, al determinar la
importancia tanto del objeto de estudio como
del estudiante en el proceso de construccién
del conocimiento. Como parte importante del
“disefio de la informacion, la infografia se
basa en el principio cognitivo de que
cualquier representacion ser4 mas
satisfactoria cuanto mas se adapte a la forma
en la que el cerebro adquiere y procesa
datos”. (Cairo, Alberto, 2008, 25).

Metodologia
Se disefid y desarrollo un moédulo multimedia
de ensefianza sobre los tipos de educacion
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basado en infografia. Se utiliz6 una postura
teodrica constructivista, el disefio se dividio e
tres etapas: educativa (el guion instruccional),
estética (el guion multimedia) y Ila
funcionalidad (guion técnico). Para el disefio
interactivo se utilizé el codigo Accion Script
para Adobe Flash CS5, se emplearon
ilustraciones vectoriales trazadas en Adobe
llustrator CS5.

Primera etapa - Guidn intruccional:Se
realizO un analisis de los contenidos, los
usuarios y la infraestructura desde la teoria
constructivista. Caseres define el guidn
instruccional como “un proceso sistematico,
planificado y estructurado para producir
materiales educativos en cualquier formato
para que el resultado sea adecuado a las
necesidades de los estudiantes”. (Céceres,
2009).

El primer guion es importante porque el
proceso de visualizacion conlleva un
tratamiento previo de la informacion para
presentarla los datos de la mejor manera, sin
que se pierda informacion o rigurosidad. El
guion da el orden, la estructura y la
adaptacion del contenido al usuario.

Segunda etapa- guion multimedigunque la
estética no se puede reducir a lo visual, en el
caso de la infografia es necesario partir de una
imagen propicia. Como ya a detectado
Césares, en gran parte de los casos la
comunicacion visual no se ha valorado como
un elemento fundamental para el desarrollo de
objetos didéacticos, dejando de lado potencial
de una infografia visualmente atractiva para el
éxito de los materiales. (Caceres, 2009).

La infografia ha formado parte de recursos
didacticos impresos y digitales. Sin embargo
actualmente ha intervenido en el éxito de otro
fendmeno didactico: el software educativo,
llevando a la visualizacion de infografias a un
nivel hasta entonces inalcanzable, al generar
interactividad con el usuario. El software
educativo ofrece nuevos entornos de



ensefianza-aprendizaje a partir de diferentes
patrones de interaccion.

El guidbn multimedia incluye: guidn de
contenido, guidn narrativo, guién iconico y
gui6é de sonido. Con ellos se indica todo el
material (texto, imagenes y sonido) que se va
a utilizar en las diferentes secuencias y la
manera en la que se va relacionando.

Tercera etapa guion técnicdNos permite
saber las bases de realizacion, la metodologia
de trabajo, los programas a utilizar, los
formatos de presentacién, el disefio de
pantalla, entre otros aspectos.

Cuarta etapa - produccionA partir de los
guiones se procede a la produccion. La
version final es autoejecutable (.exe) Los
requerimeitos del sistema son: Windows
posterior a XP y se recomienda una memoria
mayor a 1Gb para su correcta ejecucion.

Resultados

El modulo didactico se ejecuta directamente
desde el archivo “educacion.exe”. Explica las
modalidades de educacion formal como se
muestra en el siguiente diagrama de
contenidos que sirve de menu principal en la
primera pantalla del médulo (figura, 1):

escolarizada

_

Y Semiescolarizada

L

no escolarizada

® abierta

Educacion

[ ] a distancia

Figura 1: Pantalla donde se muestra el menu principal
del médulo.

En la primera pantalla se encuentra el menu
principal donde el usuario elegira que tipo de
educacion que quiere consultar. Cada tipo de
educacion tiene una seccion explicativa con

103

infografias. Para ilustrar cada tema se
emplearon infografias interactivas como en el
caso de la educacion a distancia que con el
boton “PERSPETIVA HISTORICA” abre
una pantalla donde se muestran las faces de la
educacion a distancia (figura, 1). Asi a lo
largo del modulo se muestran diferentes
infografias como “10 PREGUNTAS ANTES
DE COMENZAR LA EDUCACION EN
LINEA” (figura, 3) A partir de los botones
correspondientes, se llega a una pantalla
donde se muestra una definicion.

Perspectiva historica de la educacion a distancia
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Figura 2: Pantalla donde se muestra la perspectiva
histérica de la educacién a distancia, en ellasahtio
puede ver las fases y los recursos de cada unikade e
Las ilustraciones son vectoriales facilitando la
navegacion por ellas.
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Figura 3. Infografia “10 preguntas antes comenzar a
estudiar en linea”. En esta infografia el usuatiede
manejar cada uno de los elementos visuales para
contestar a las preguntas y saber si la educacién a
distancia es la mejor opcion para él.
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Figura 4: Otras Infografias sobre el estudio en linea.
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Discusion.

Independientemente del tema, la apelacion a
lo emocional de una presentacion infografica
brinda posibilidades de acercamiento vy
mejora en el entendimiento, y aunque es un
recurso utilizado recurrentemente se presta
poca atencibn a los beneficios que se
obtienen de un andlisis y planeacion desde la
multidisciplina. Cuando se analiza y disefia la
infografia multimedia desde la perspectiva
educativa, estética y funcional se asegura un
mayor impacto en el aprendizaje al agregar al
poner en el centro la experiencia sensorial y
sensible del usuario que se vuelve activo. En
este caso se ejemplifico el proceso de disefio
y produccién de software educativo mediante
un médulo de tipos de educacién basado en
infografia interactiva. La problemética al
realizar la eleccién del tipo de educacion
idébneo para una persona determinada, entre
otros factores, ha dado como resultado el alto
indice de desercion escolar, visible en mayor
medida en educacion a distancia. Una de las
dificultades de la eleccion es el
desconocimiento y la falta de claridad al
reconocer las caracteristicas de cada
modalidad por lo que fue necesario trasladar
la informacion a recursos didacticos como la
infografia. En consecuencia, el alumno se
puede conocer las los tipos de educacion que
presenta este modulo y elegir infamadamente
la modalidad educativa que es mas
conveniente para satisfacer sus necesidades.

Conclusiones.

Se realiz6 la primera version del médulo
multimedia para el aprendizaje de las
modalidades educactivas. Con este trabajo se
pretende, por una parte, contribuir a la
difusion del meétodo de desarrollo de
infografia educactiva desde la multidiciplina
con enfoque en la experiencia, y por otra parte
la divulgacion de los tipos de educacion que
sera usada para el proceso de admision a
nuestra universidad. EI médulo didactico es
interactivo y de facil manejo.
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Andlisis Bibliométrico del uso de bases de datoseaitifica en linea para

los estudiantes de la UAM Xochimilco.
Gabriel Pérez Crisanto, Nadia Silvia Aquino Monrartha Elba Gutiérrez Vargas,

Roberto Jiménez Torres.

Universidad Autonoma Metropolitana, Unidad Xochiil

La educacion cientifica ha girado en entorno al

establecimiento y adopcion de un conjunto de

principios, conocimientos, competencias Yy

habilidades que deben adquirir los estudiantes a
lo largo de su formacion. La educacién marca

elementos claves para lograr una integracion de
conocimientos 'y saberes en desarrollo

profesional.

Abstraccion de la informacion.
Ahorran a los usuarios detalles acerca del
almacenamiento fisico de los datos.

Independencia de los datos.

Es decir, que los datos nunca dependen del
programa y por tanto cualquier aplicacion
pueda hacer uso de ellos.

Un sistema de bases de datos es una serie de Reduccion de la redundancia.

recursos para manejar grandes volumenes de
informacidn, sin embargo no todos los sistemas
qgue manejan informacion son bases de datos.

Una base de datos se define como una serie de

valores organizados y relacionados entre si, los
cuales son recolectados y analizados por los
sistemas de informacion. Las bases de datos
aplicadas a un tipo concreto de conocimiento

deben compartir una serie de caracteristicas:
independencia légica y fisica de los datos,

redundancia minima, acceso concurrente por
parte de mdultiples usuarios, integridad de los

datos, consultas complejas optimizadas vy

acceso a través de lenguajes de programacion
estandar.

Las categorias, atributos y claves son conceptos
importantes de la base de datos.

Aprovechamiento del espacio y ademas
evitamos que existan inconsistencias entre los
datos.

Seguridad.

Un sistema de base de datos permite que
tengamos un control sobre la seguridad de los
datos, frente a usuarios malintencionados,
ataques que deseen manipular, destruir la
informacién o simplemente ante la negligencia
de algun usuario autorizado.

Integridad.

Se adoptaran las medidas necesarias para
garantizar la validez de los datos almacenados.
De proteger los datos ante fallos de hardware,
datos introducidos o cualquier otra
circunstancia capaz de corromper la

Un sistema de bases de datos debe responder ainformacion almacenada.

las siguientes caracteristicas:
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Cabe mencionar que los sistemas de gestion de
bases de datos proveen mecanismos para
garantizar la recuperacién de la base de datos
hasta un estado consistente conocido en forma
automatica.

Respaldo.

produce a un ritmo muy superior respecto de
otros fendmenos sociales, pero muy similar a
otros fendmenos observables en contextos
naturales, como los procesos biologicos. Dicho
crecimiento es tal, que cada 10-15 afios la
informacién existente se duplica con un

Los sistema de gestion de base de datos deben crecimiento exponencial, aunque esto depende

proporcionar una forma eficiente de realizar

copias de seguridad de la informacion

almacenada en ellos, y de restaurar a partir de
estas copias los datos que se hayan podido
perder.

Control de la concurrencia.
Lo mas habitual es que una gran mayoria de

en gran medida del area de conocimiento de la
que se trate. A su vez, propuso varias etapas:
una fase de crecimiento exponencial

propiamente dicha, en la que la tasa de
crecimiento es proporcional al tamafio de la

muestra, y una fase de crecimiento lineal, en la
que la tasa de crecimiento es constante o
independiente del tamafio del sistema. Las

personas que necesitan usar una base de datos,etapas son las siguientes:

bien para recuperar informacion, bien para
almacenatrla. Y es también frecuente que dichos
accesos se realicen de forma simultanea. Asi

Fase 1: precursores
Fase 2: crecimiento exponencial

pues, un Sistema de Gestion de Bases de Datos Fase 3: crecimiento lineal

debe controlar este acceso concurrente a la
informacién, que podria derivar en
inconsistencias.

Manejo de transacciones.

Una transaccién es un programa que se ejecuta
como una sola operacion. Esto quiere decir que
el estado luego de una ejecucion en la que se
produce un fallo es el mismo que se obtendria

si el programa no se hubiera ejecutado. Los

SGBD proveen mecanismos para programar las
modificaciones de los datos de una forma

mucho mas simple que si no se dispusiera de
ellos.

Tiempo de respuesta.

Légicamente, es deseable minimizar el tiempo
que el SGBD tarda en darnos la informacién
solicitada y en almacenar los cambios
realizados.

Leyes Bibliométricas

Ley de crecimiento exponencial

Derek J. de Solla Price constatd que el
crecimiento de la informacion cientifica se
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Fase 4: colapso del campo cientifico

Sin embargo, no solo la literatura cientifica
crece de forma exponencial, sino también el
namero de investigadores, por lo que la primera
conclusion que obtuvo Price del crecimiento
exponencial fue la contemporaneidad de la
ciencia, expresion que refleja el fendmeno que
consiste en que el numero de cientificos en la
actualidad constituyen casi el total de todos los
que han existido en el pasado mas los actuales,
siendo el numero de cientificos del pasado una
proporcion casi irrelevante frente a este numero
actual. No obstante, un crecimiento exponencial
no puede mantenerse hasta el infinito, es decir,
ha de existir un limite llamado techo o limite de
saturacion; admitido este limite, Price postulo
que el crecimiento de la ciencia tiene forma de
curva logistica.

Ley de la productividad de los autores

Lotka demostré que la relaciéon trabajos/autor

sigue un comportamiento constante bajo

determinadas circunstancias. Esta ley determina
que partiendo de un nimero de autores con un



solo trabajo sobre un tema determinado, es
posible predecir el nUmero de autores con n
trabajos mediante la siguiente formula:

A(n) = K/ n2.

Sin embargo, no solo se trata de analizar el
namero de autores de un periodo determinado,
sino de localizar a los autores méas productivos.
Se concluye que a medida que aumente el
namero de trabajos, el numero de autores
disminuira.

Ley del envejecimiento u obsolescencia de la
literatura cientifica

Price constato que la literatura cientifica pierde
actualidad cada vez mas rapidamente,
estudiando por afios la distribucion de las
referencias  bibliograficas en  distintas
especialidades, observé que, mientras que el
namero de publicaciones se multiplica por dos
cada 10-15 afios, el nimero de citas que reciben
tales publicaciones se divide en dos cada trece
afios aproximadamente.

Para medir este envejecimiento, Burton vy
Kebler idearon el concepto de semiperiodo, que
se refiere al tiempo en que ha sido publicada la
mitad de la literatura referenciada dentro de una
disciplina cientifica. El semiperiodo o vida
media de la literatura de las diversas ramas
cientificas es variable; asi, en Ingenieria Fisica,
es de tres a cinco afos; en Quimica y
Fisiologia, de siete a ocho; y en Matematicas y
Botanica, de diez afos.

Ley de dispersion de la literatura cientifica

Esta ley se ocupa del estudio de la dispersion de
la literatura cientifica. Bradford realizd
numerosos estudios estadisticos y obtuvo la
conclusion de que existe un numero de trabajos
cientificos sobre un tema determinado
concentrado en un reducido nimero de revistas,
las cuales a su vez, pueden distribuirse en varias

zonas concéntricas de productividad
decreciente. Es decir, si consultamos la
109

literatura especializada observamos que existe
un nimero de trabajos agrupado en un pequefio
namero de revistas llamado "ndcleo”. Si
queremos recuperar el mismo numero de
articulos hara falta un nimero mucho mayor de
revistas, y asi sucesivamente. La representacion
gréfica formulada es: 1:n:n2...

Ley de Zipf

George KingsLey Zipf formulé una la Ley en
1933 para representar la relacion entre el rango
de las palabras y la periodicidad dada en una
porcion de la literatura determinada. La Ley de
Zipf enuncia la distribucion de palabras de las
lenguas naturales. ElI autor le denomind
"principio del menor esfuerzo™ y "consiste en
que la parte mas importante de cualquier texto,
independientemente de la lengua en que esté
impreso esta constituido por unas escasas
palabras de uso diario". En el resto afloran
decenas de miles de palabras que se manejan
escasas veces.

La adaptacion generalizada de la Ley es r¢f = ¢,
donde ¢ es la pendiente de la linea de los datos,
r es la linea de la palabra, f es la frecuencia 'y ¢
es una constante. La investigacion primaria
mostraba una mejor relacion entre los rangos
centrales que los del final y el corpus deberia
ser al menos de 5000 palabras para que rf sea
constante. En trabajos sobre lenguaje natural, rf
muestra un consistente crecimiento ligero segun
aumente r, en lugar de permanecer constante.
Benoit Mandelbrot present6 una transformacion
de la Ley de Zipf, provocando que esta Ley,
administre un mejor ajuste a los datos tipicos,
especialmente en las categorias bajas y palabras
de alta frecuencia.

La Ley de Zipf es aplicable a un diverso rango
de fendémenos, pero su uso en sistemas de
informacién estd muy limitado, porque en el
presente no da mas informacion que los conteos
de frecuencia de cada palabra.

Indicadores bibliométricos

Rev de Mat. Didac Innov 2014; Vol. (10) Edicién especial; 107 - 113



Muchos autores coinciden en afirmar que los
indicadores bibliométricos se pueden clasificar
en dos grandes categorias: Indicadores de
actividad cientifica e Indicadores de impacto.
Indicadores de actividad cientifica.

Permiten visualizar el estado real de la ciencia.
Estan basado en el recuento de publicaciones
cientificas o patentes producidas por la unidad
objeto de estudio y dentro de ellos se
encuentran:

Indicadores de productividad cientifica
Productividad por investigador,
institucion, afio de publicacion.
Autores mas relevantes y su productividad por
ramas o disciplinas

Idioma que emplean en la publicacion de sus
resultados de investigacion.

Indicadores de output (resultados)

Miden la cantidad de productos resultantes de
las investigaciones cientificas en las que se
invirtieron capital. Entre estos se encuentran:
Las patentes que contienen una rica fuente de
informacién sobre la invencion que no esta
disponible en ninguna otra parte, y por tanto
constituyen un valioso complemento a las
tradicionales fuentes de informacion cientifica y
tecnoldgica. Los tipos de andlisis que emplean
indicadores basados en patentes se pueden
estructurara en :

Cuantificacion de la actividad tecnolégica
internacional, de un pais, sector industrial o
empresa y la apertura de nuevos mercados.
Evaluacion de resultados de los programas de
investigacion tecnoldgica.

Analisis de cluster mediante Co-ocurrencia de
citas, palabras o clasificaciones.

pais,

Indicadores de tipo de investigacion

Tipo de documento: articulo original, articulo
de revision, presentacion en congresos, libros,
informe, patentes.

Caracter basico o aplicado de la investigacion.
Caracter teorico, metodoldgico o experimental
Indicadores basados en coautoria.
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indice de firmas por trabajo

Colaboracién entre departamentos de una
institucion, entre distintas instituciones, o entre
varias ciudades de un pais o entre diversos
paises. A través de las bases de datos en las que
figuran las direcciones de todos los autores se
pueden determinar redes de colaboracion que
pueden ser indicativas de la madurez de un
sistema investigador, favorecen los
intercambios de conocimiento y aumentan la
visibilidad.

Actualmente se llevan a cabo diversos estudios
desde el enfoque métrico de la colaboracion
cientifica y su significado dentro de los
procesos de I+D+l. Este a su vez es uno de los
aspectos mas  complejos de tratar
metodolégicamente, pues requiere un arduo
trabajo de normalizacion y el establecimiento
de un criterio para determinar la importancia
relativa de cada entidad coautora de un articulo.
Entre los nuevos indicadores que analizan la
coautoria estan los siguientes:

indice de Co-autoria: Promedio de autores por
articulo.

Tasas de colaboracion: Porcentaje de
documentos firmados conjuntamente por
distintos agentes del sistema de produccion de
conocimiento.

Proporcion de articulos en colaboracion
internacional. Mide el porcentaje de trabajos
publicados con respecto a la produccion total
del nivel sefalado.

indice de Internacionalizacion (Il): Indicador
que brinda informacién sobre el mayor o menor
grado de participacion internacional en el total
de la produccion

Indicadores basados en asociaciones tematicas
Mediante un complejo tratamiento matematico
se logra una reduccion de los datos y una
visualizacién de la estructura de la ciencia y la
tecnologia y su evolucion a través de mapas.



Estos pueden ser:

 de referencias bibliograficas comunes
(enlace bibliogréafico) permite seleccionar
articulos de tematica coherente.

* de citas comunes relacionan temas con una
base intelectual comun, la constituida por
esos articulos fuente que forman el "frente
de investigacion”. Los clusters pueden
identificar especialidades, aunque con una
demora temporal.

« de palabras comunes a través de los
términos de indizacion o lenguaje libre,
reflejan la red de relaciones conceptuales;
los mapas muestran las interrelaciones de
la investigacion actual y se pueden aplicar
a articulos o patentes.

» de clasificaciones comunes, la co-
ocurrencia de clasificaciones de articulos o
patentes define interrelaciones similares a
las de las palabras clave.

Indicadores de impacto

Se pueden valorar el impacto causado en la
comunidad cientifica de los autores, trabajos o
revistas publicadas.

Indicadores de impacto o influencia:

Tratan de encontrar medidas indirectas la

calidad intrinseca de los trabajos, como pueden
ser el uso que la comunidad cientifica hace de
un determinado documento, su impacto o

influencia mediante:

Impacto de los trabajos a partir de citas

recibidas.

Impacto de las fuentes utilizadas, basado en su
visibilidad en bibliotecas, repertorios, bases de

datos o en el factor de impacto de las revistas
de publicacion.

Factor de impacto medio de las revistas

utilizadas por una institucibn o pais para la

publicacion.

Utilidad de los Indicadores Bibliométricos

Los indicadores, en términos generales,

representan una medicion agregada y compleja
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que permite describir o evaluar un fenémeno,
su naturaleza, estado y evolucién.

Con los indicadores bibliométricos, se podran
determinar, entre otros, los siguientes aspectos:

 El crecimiento de cualquier campo del

saber.

« El envejecimiento de los campos
cientificos.

» La evolucion cronologica de la produccion
cientifica.

La productividad de los autores o

instituciones.

« La colaboracibn entre cientificos e
instituciones.
« ElI impacto o \visibiidad de Ilas

publicaciones en la comunidad cientifica.
» La dispersion de las publicaciones
cientificas entre las diversas fuentes.

Bases de Datos y Andlisis Bibliométrico

Las Bases de datos bibliogréaficas, tanto en linea
constituyen una de las principales fuentes de
informacién sobre las publicaciones. Las
ventajas que aportan dichas Bases de Datos
para la elaboracion de estudios bibliométricos
son las siguientes:

Su gran capacidad de almacenamiento lo que
permite actuar sobre grandes unidades de datos
en cantidad suficiente para una evaluacion
correcta. La estructura y organizacion de los
datos en campos normalizados posibilita la
presentacibn homogénea de las referencias
bibliograficas. EI gran ndamero de campos
posibles: autores, titulo, editorial, hombre de
revista, afio de publicacion, lugar de trabajo del
autor, clasificacion, descriptores 0 resumen,
permite una gran variedad de elementos de
recuperacion e indices sobre los que aplicar los
parametros o indicadores con suficientes
garantias de fiabilidad. Antes de utilizar una
Base de Datos para realizar un estudio
bibliométrico hay que analizar su cobertura
tematica, geogréafica y documental, sus criterios
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de indizacién etc. Cuanto mayor homogeneidad
tenga mejores seran los resultados. Podemos
encontrarnos con falta de uniformidad en los
siguientes aspectos:

Variedad documental (libros y revistas)

Lagunas en determinados campos .Por ejemplo,
lugar de trabajo del autor

Errores o distintos niveles de especificidad en
clasificacion y andlisis.

Las dificultades se acentuan cuando debemos
manejar varias Bases de Datos con distinto
nivel de tratamiento formal y de contenido.
Ademés hay disciplinas como la Historia que
por su caracter interdisciplinario requiere la
consulta a muchas y variadas Bases, ya que
existe un gran namero de trabajos diseminados
en publicaciones perioddicas no especificas o de
ambito local. Los indicadores, afirman algunos
autores, solo son aplicables a aquellas fuentes
gue sean un buen reflejo de la actividad del
area. Hay revistas de Ciencias Sociales de tipo
divulgativo y trabajos coyunturales, de escaso
nivel cientifico, que podrian tergiversar, de no
ser contrastados, la realidad de una disciplina.
Veamos cuales son los principales indicadores

bibliométricos para medir la literatura
cientifica.
La importancia que tiene el uso de las

tecnologias de informacién y comunicacion
(TIC) en la educacion, donde considera que
deben formar parte del proceso educativo, pues
actualmente se han creado herramientas

tecnoldgicas que apoyan el desarrollo
profesional.
El proyecto tiene como objetivo general

fortalecer las capacidades del sistema de
informacion con el que cuenta la universidad, a
través del acceso a recursos electronicos de
informacién cientifica actualizada y de calidad,
que permitan potenciar el impacto y relevancia
de la investigacion en el &mbito nacional e
internacional, ademas de fortalecer la

produccion de la investigacion y los
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mecanismos de publicacién de
publicaciones en linea.

revistas y

La propuesta de investigacion se centra en el
uso de bases de datos en linea para el acceso y
consulta de informacién cientifica por los
estudiantes de la Universidad Autonoma
Metropolitana, unidad Xochimilco (UAM-X)

en el periodo del trimestre Invierno-14,
Primavera-14 y Otofio-14.
Nuestra propuesta tiene como objetivo

identificar las competencias, promocién vy
fortalecimiento de infraestructura tecnoldgica
en el desarrollo de conocimientos en las nuevas
tecnologias por parte de alumnos y académicos.
Para conocer el impacto en el uso de las bases
de datos se tomard como referencia los reportes
del uso de las bases de datos del catalogo
electrénico con el que cuenta el servicio de

biblioteca “Ramén Villareal Pérez” de la
unidad Xochimilco.

La técnica bibliométrica consiste en la
aplicacion de métodos matematicos vy

estadisticos a toda la literatura de caracter
cientifico y a sus autores que la producen, con
el objetivo de estudiar y analizar la actividad
cientifica. Para ello se ayuda de leyes
bibliométricas, basadas en el comportamiento
estadistico regular.

Justificacion

Con este estudio bibliométrico evaluamos el
uso de las bases de datos para contar con
informacion que fundamente las nuevas
suscripciones 0 renovacion de los recursos
electronicos. La evaluacién del impacto del
programa en la primera fase de suscripcion nos
permitird conocer los aciertos y dificultades que
han tenido las bibliotecas para la promocion y
apropiacion en las universidades y realizar un
plan de mejora en la segunda fase y pautas para
la sostenibilidad del mismo.



Objetivo General: licenciaturas y permite evaluar las actividades y
Conocer el grado de apropiacion de los recursos las politicas para la adquisicion de materiales y
de informacién y consulta cientifica a través de pago de suscripciones de revistas.

bases de datos en la unidad Xochimilco a fin de

garantizar un efectivo acceso a las diferentes

licenciaturas de las tres divisiones.

Objetivos Especificos:

Evaluacion de las bases de datos a las cuales
tiene acceso la universidad

Evaluacion del factor de impacto de las revistas
cientificas en las bases de datos.

Andlisis de la revista cientificas en las bases de
datos.

Relevancia del uso de las bases de datos en los
estudiantes universitarios

Relevancia del uso de las bases de datos en el
personal académico

Metodologia Utilizada

La metodologia de trabajo es analitica
descriptiva. Se realizara un tratamiento
bibliométrico, cualitativo y cuantitativo con el
fin de conocer el impacto que ha tenido en el
uso de las bases de datos en la comunidad
universitaria durante los trimestres Invierno-14,
Primavera-14 y Otofio-14 de cada una de las
divisiones de Ciencias Sociales y Humanidades
(CSH), Ciencias Basicas y de la Salud (CBS) y
Ciencias y Artes para el Disefio (CYAD).

El estudio de las referencias que incluyen en
sus trabajos nos permite identificar las
publicaciones mas necesarias en cada una de las
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Revista de matematicas: mas ideas menos problemas.
Carlos Ernesto Valderrama Valencia, Ramoncita Ramiteza, Ana Eugenia Ruiz y

Lizbeth Ramirez Ortiz.

Escuela Normal Superior Federalizada del Estadeuddla (ENSFEP).

Resumen

Introduccion. El material didactico es aquel
que reune medios y recursos que facilitan la
ensefianza y el aprendizaje. Suelen utilizarse
dentro del ambiente educativo para facilitar la
adquisicion de conceptos, habilidades,
actitudes y destrezas, tradicionalmente se cree

Metodologia: A través de la investigacion
accion se involucra a un equipo de jévenes
emprendedores de la academia de
matematicas para crear una revista con
contenidos matematicos. Resultados
Mediante la cooperacion e investigacion de
docentes y alumnos de la especialidad de

que las matematicas se ensefian a base de matematicas, con propositos en comun se crea

ejercicios o problemas, lo que ha generado en
la comunidad estudiantil cierto rechazo hacia
éstas, por esta razén la empresa “Mas que 20"
pretende crear material didactico en apoyo a
adolescentes de nivel secundaria, docentes en
formacién y ejerciendo, padres de familia que

tengan dificultades con el aprendizaje de las
matematicas en sus hijos y personas que
busquen como enseflar y aprender
matematicas con ideas y actividades que
sirvan para pasar de lo clasico a lo innovador,
de la memorizacion a la practica y

descubrimiento. Como futuros docentes, nos
preocupan las estrategias que existen para
ensefiar matematicas, el modo en que la
sociedad ve las matematicas y como es que el
alumno le da importancia a éstas, por eso
mismo nos hemos unido para compartir

nuestras ideas al publico generando una
revista que sirva como material de apoyo

educativo.Objetivo: Generar una revista de

apoyo didactico de nivel secundaria con

materiales, ideas y actividades innovadoras.
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la Revista: Mas ideas menos problemas.
Conclusiones: La revista cuenta con
materiales y actividades didacticas que
ayudan a adquirir conocimientos matematicos
de forma sencilla a personas interesadas en
esta asignatura y ayuda a despertar el interés
de aquellos que no gustan de esta ciencia.
Palabras clave: Revista, apoyo, Material
didactico.

Introduccion

La escuela normal al formar a los licenciados
en educacion secundaria debe favorecer la
creatividad, iniciativa y espiritu emprendedor
en la elaboracion y desarrollo de estrategias
personales de formacion y profesionalizacion
a partir del conocimiento de sus
caracteristicas y potencialidades. Los jovenes
son agentes positivos de cambio, tienen la
posibilidad de alentar el desarrollo social y
econOémico de nuestro pais, por ello es
importante formar emprendedores.
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La Escuela Normal Superior Federalizada del
Estado de Puebla particip6 en el programa de
IMPULSA: Formando emprendedores en el

que participd el grupo de 2° grado de la

Licenciatura en educacion secundaria con
especialidad en mateméaticas con la creacion
de una empresa que oferté como producto una
revista educativa con distintos contenidos

especializados  (fichas y  actividades

didacticas, problemas, fotografias, encuestas,
tablas, dibujos) para facilitar el proceso

ensefianza-aprendizaje de las matematicas.

El programa emprendedores motiva la

realizacion de actividades extraescolares y
pretende enriquecer la formacion de los

estudiantes al facilitarles actividades que

estimulen su compromiso y el establecimiento
de retos académicos desarrollando habilidades
empresariales y personales que amplian las
expectativas de crecimiento personal vy

profesional del participante. Después de su
participacion en el programa, los estudiantes
son capaces de reconocer el significado de la
responsabilidad  personal, valorar su

capacidad de comprension de temas
empresariales y la toma positiva de decisiones
de vida.

Tradicionalmente se cree que las matematicas
se ensefian a base de ejercicios o problemas,
lo que ha generado en la comunidad
estudiantil cierto rechazo hacia éstas, por esta
razén la empresa que llevo por nombre “Mas
que 20" trabajo para crear material didactico
en apoyo a adolescentes de nivel secundaria,
docentes en formacion y ejerciendo, padres de
familia que tengan dificultades con el
aprendizaje de las matematicas en sus hijos y
personas que busquen cOmo ensefar y
aprender matematicas con ideas y actividades
que sirvan para pasar de lo clasico a lo
innovador, de la memorizacion a la practica y
descubrimiento.

El material didactico es aquel que reune
medios y recursos que facilitan la ensefianza y
el aprendizaje. Suelen utilizarse dentro del
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facilitar la
habilidades,

ambiente  educativo para
adquisicion de conceptos,
actitudes y destrezas.

Como futuros docentes, preocupados por
hallar las mejores estrategias para ensefar
matematicas, cambiar el modo en que la
sociedad ve las matematicas y como es que el
alumno le da importancia a éstas, nos unimos
para compartir nuestras ideas al publico
generando una revista que sirva como
material de apoyo educativo.

Metodologia

A través de la investigaciobn accion se
involucra a un equipo de jovenes
emprendedores de la academia de

matematicas para emprender acciones que les
permitieran integrar una microempresa
cobijada por IMPULSA que busco establecer
un ambiente de trabajo efectivo y eficiente
cubriendo roles especificos, cred valores y
acordo vision, misiébn y metas apoyados por
un docente asesor.

Una vez integrado el equipo, se compartieron
expectativas, se fijaron propositos, se
asignaron roles y se tomaron acuerdos.
Iniciaron con la pregunta ¢qué se puede
vender que esté relacionado con nuestra
carrera y especialidad?.

Surgieron varias ideas a veces sencillas, en

ocasiones buenas, pero incongruentes y otras

mas simplemente no tienen nada que ver con

la pregunta, hasta que se decidi6 analizar 3

propuestas para elegir una oportunidad de

negocio:

» Bisuteria de papiroflexia. La idea general
consistia en hacer de forma manual, y
artesanal hasta cierto punto, bisuteria
(collares, aretes, dijes, etc.). Para esto
solo necesitariamos papel, ganchos de
metal, hilos y mucha creatividad.
Ademas, utilizariamos materiales
reciclados ayudando a medio ambiente.



* Libro de datos mateméticos. Esta idea
surge en el momento en que nos dimos
cuenta que todos los libros que se utilizan
para la ensefianza de las matemaéticas en
secundaria, solo utlizan ejemplos
anticuados o que no corresponden al
contexto ni a los tiempos de los
estudiantes que los utilizan. Dentro de
este material incluiriamos ejemplos
practicos y de gustos actuales de los
adolescentes de secundaria.

* Revista. Dentro de una revista nos dimos
cuenta que podiamos conjuntar las dos
ideas anteriores: podemos incluir tipo
“tutoriales” para que los alumnos de
secundaria puedan hacer sus propias
creaciones de bisuteria y ademas,
podemos escribir articulos acerca de sus
idolos (cantantes, deportistas, actores,
etc.) relacionados con ciertos contenidos
de la educacion secundaria.

Al final optamos por la Revista, ya que esta

propuesta nos resultaba mejor para conjuntar
distintos tipos de materiales interesantes para
los alumnos, proporcionaria un material

accesible para entender mejor las

matematicas. También tomamos en cuenta
que los docentes podran, igualmente, hacer
uso de ella para amenizar su clase. Ademas
tomamos en cuenta que la edicion y

empastado de una revista resulta menos
costosa que la de un libro.

Vivimos en un mundo donde la competencia
se ve diariamente, por eso mismo se hace
necesario realizar un producto cuyas
caracteristicas sean (tiles, llamativo, de
interés, creativo, para introducirlo al mercado
y competir. Hablar de un producto de calidad
y que pueda competir es dificil de pensar, sin
embargo en la discusion del equipo surge la
idea de disefiar y ofertar una revista didactica.
La idea de una revista didactica suena tal vez
simple, pero la simplicidad se da por quienes
la elaboran, realizar una revista de calidad es
cuestion de personas entregadas 'y
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conocedores del tema, nuestra especialidad es
matematicas entonces seria una revista
didactica dirigida a las matematicas, cuya
calidad seria alta, debido a que se busca ser
futuros docentes competitivos.

Una vez decidido el producto, se procedi6 a
realizar un analisis FODA para considerar las
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades vy
Amenazas de la empresa y del producto.

Fortalezas:
* Todos los integrantes forman un grupo
escolar

e Compartir mision y vision
* Producto innovador
* No existe competencia directa

Oportunidades:

* Buen ambiente

* |deas innovadoras

» Consolidar conceptos matematicos

* Apoyar a docentes y alumnos en el
proceso ensefanza-aprendizaje

Debilidades:

» Desconocimiento de disefo de revista

» Desconocimiento de estrategias de venta

e Poca capacidad de produccion y alto
costo

Amenazas:
* No aceptacion del producto
* Presencia de productos similares

Una vez que se adquirio la idea en la cual se
trabajara, el grupo se vio con la necesidad de
bautizar la empresa y la revista y conseguir un
eslogan. La empresa, se llamo +Q20. El
nombre surgid debido a que en el equipo
habiamos mas de 20 personas cooperando y
se decidi6 que la revista se llamard “Mas
ideas menos problemas”, frase que también se
adopto como eslogan de la empresa.

La decision
M de aceptar
v mas ideas, me:‘orsz::eiylemos este eslogan

Una empresa del Programa | armacion de Emp:
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surge debido a que todos los que forman parte
de la empresa a través de jornadas de
observacion y préactica docente realizadas en
escuelas secundaria nos percatamos que los
alumnos ven las matematicas como un
problema de aprendizaje en vez de ser visto
como un conocimiento que les servir4 para
vivir en su contexto, sin embargo no es el
anico punto por el cual se escogio, otro de los
puntos es que no son solo los alumnos
aquellos que ven las matematicas como un
problema, sino existen maestros que hacen
gue estas parezcan un problema, y que no le
dan un significado, lo que estos maestros
hacen es solo cumplir con su horario dando
ejercicios y dictados, haciendo asi, que no se
adquiera un conocimiento y que los alumnos
no obtengan un aprendizaje significativo, por
eso mismo el eslogan refleja la solucion a
dichos problemas, donde se da a entender que
las ideas permiten construir y asi los
problemas van disminuyendo.

Con estos avances IMPULSA nos autorizo
operar dentro del programa Formacion de
emprendedores 2014 dentro de la categoria de
servicio

Ahora faltaba capitalizar la empresa,

IMPULSA autorizo la venta de 100 acciones

que ofertaron los integrantes de la empresa,
logrando vender con grandes dificultades
porque nos enfrentAbamos a una labor
desconocida, cerca del 70% de ellas.

Enfrentamos problematicas acerca de cuéles
serian los contenidos de matematicas que
tendria la revista, como se abordarian dichos
contenidos, el material didactico que se
consideraria, actividades y lenguaje que se
podria utilizar, cual seria el publico al que va
dirigido, que medios de informacion vy
bibliografias servirian de base, guia y apoyo,
como pasar de lo tradicional a lo innovador,
qué material se utilizaria para su impresion,
como seria el disefio de los contenidos y de la
portada, cual seria su precio, donde se daria
su distribucion y venta, cada cuanto se podria
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reimprimir y quienes serian los que realmente
aportarian sus ideas, apoyo, tiempo y esfuerzo
para poder hacer realidad la idea.

Para eso se dividieron en tres tipos todas la
probleméticas: las  probleméaticas de

wmene o
Sicrees enla fﬂﬁgfwdfﬁefﬂde a4

IMPULSA Puebla — Tlaxcala
autoriza a:

+QUE20

HAIMPL{LS/}

embro d: v
PUEBLA - TLAXCALA

4403SU

A operar dentro del Programa
i6n d 2014 con el sigui

REVISTA EDUCATIVA

Quedando inscritos en la categoria:

SERVICIO

Puebla, Pué. Marzo de 2014

= MK

contenidos educativos, las problematicas de
venta y las problematicas de convivencia. Las
probleméaticas de educacion tendrian que ver
con el puablico al que iria dirigido, los
contenidos matematicos, materiales
didacticos, actividades y lenguaje
matematico, problemas y ejercicios, fuentes
de informacion y bibliografia; la parte de
probleméticas de venta englobaria el disefio
de portada y contenido, distribucion y venta,
impresion y reimpresion, material y precio de
la revista, y por ultimo las probleméticas de
convivencia eran aquellas que no permitirian
que el producto saliera adelante, ya sea por la
inestabilidad del equipo, el poco interés hacia
el trabajo, el escaso apoyo individual y/o
grupal, la falta de tiempo invertido y la
carencia de valores.

La problemética de convivencia se cubriria
constantemente conforme a la marcha del
trabajo, asi que la primera problematica que
se tomaria en consideracion por parte del
grupo seria la problematica de contenidos
educativos, cuyo primer punto que se abarco
fue al publico al que se dirigia el producto;
como primera idea se penso6 en los alumnos y
maestros, sin embargo las matematicas no son



solo para aprender cuando uno ocupa el papel
de alumno o maestro, cualquier persona puede
acercarse a las matematicas, por lo cual se
tomo la decisién de dirigir el producto tanto al
sector educativo como a la sociedad.

El grupo conformado por veintitn
integrantes se distribuyeron de acuerdo a las
direcciones de la empresa (direccién general,
direccion de mercadotecnia, direccion de
relaciones publicas, direccion de produccion,
direccion de finanzas y direccién de recursos
humanos), un contenido y ver el método o
estrategia que utilizarian para ensefiarlo o
hacer que su aprendizaje fuera mas sencillo,
concreto y significativo, basandose en el
programa de estudios 2011 de matematicas,
libros de textos y otras fuente de informacion
verosimiles. Una vez que cada equipo
concluyé la estrategia y/o método de la
ensefianza o0 aprendizaje de su propio
contenido de mateméticas, se llego al acuerdo
que se someteria a voto el mejor disefio de
contenido para la revista, cada equipo realizo
su propio disefio abarcando su contenido.

Al final el disefio favorito fue escogido,
debido a su atractivo, originalidad y facil
distribucién del contenido, asi como aspectos
importantes que se deben tomar en cuenta al
momento de ensefiar matematicas.

Se realiz6 la investigacion de mercado a
través de un cuestionario. Para su aplicacion
se decidié aplicarlas en diferentes grupos de
alumnos de educacién secundaria y dentro de
nuestra escuela normal, en las especialidades
de matematicas y telesecundaria. Los
encuestados respondieron que consideraban:

» La revista como el recurso impreso mas
accesible para promover el estudio y
aprendizaje de las matemaéticas.

« Les gustaria aprender matematicas
vinculandolas con la vida diaria

o Estarian dispuestos a pagar por un
producto que les permita ensefar Yy
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aprender matematicas a nivel secundaria
entre 30 y 50 pesos

* Los contenidos mas complicados para
ensefar y aprender en secundaria son los
de algebra.

* Lo que més les llama la atencion de un
libro de matematicas son los dibujos.

* El motivo que provoca que un libro de
matematicas no sea de interés es que no
esta enfocado a la vida diaria.

* El aprendizaje de las mateméaticas en
secundaria se realiza a través de
ejercicios.

* No conocen los propositos, habilidades y
actitudes que se deben desarrollar a nivel
secundaria.

* Los contenidos tematicos a nivel de
secundaria mas practicos para realizar
material y actividades didacticas son los
de figuras y cuerpos geomeétricos.

* Los anteriores resultados de la encuesta
fueron de gran ayuda al rectificar ciertas
ideas que ya se tenian disefiadas para la
revista y a incorporar unas otras, las
cuales sirvieron para fortalecer el
producto.

La herramienta que se utilizé6 como parte de la
difusion fue el folleto, el objetivo de este era
promocionar la revista y reconfirmar su
aceptacion, el folleto respondia a las
preguntas de que es la empresa y la revista
+Q20, el contenido de la revista, sus
objetivos, quienes conformaban el equipo,
mision y vision de la ENSFEP y por ultimo
contactos de la empresa. Su distribucion fue
hecha en las instalaciones de la Normal
Superior Federalizada del Estado de Puebla y
escuelas secundarias de diferentes lugares del
estado y ciudad de Puebla.
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Todo comenzd el 24 de febrero del 2014
teniendo 95 dias de trabajo, ya que su
presentaciéon ante el publico en general, jueces
y directores del proyecto IMPULSA seria el 1
de junio del 2014, lo anteriormente narrado se
empezo6 el 24 de febrero y culminé el 27 de
abril del 2014, teniendo solo un mes para su
impresion, divulgacion del producto y su
venta, sin embargo el problema mas grande
fue la problematica de venta debido a que la
impresion de las revistas salia fuera del
presupuesto el cual se imaginé disponible, el
problema fue tan significante que parte del
equipo se habia dado por vencido, es como si
el suefio fuera interrumpido por una pesadilla.
El objetivo es ser docentes competentes,
como tal, darse por vencido no es muestra de
competencia sino de mediocridad, por eso
mismo la busqueda de un precio dentro del
presupuesto de impresion fue encontrado por
los directores de +Q20 junto con la asesora,
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logrando asi la primera impresion de 100
revistas didacticas de matematicas.

La distribucién y venta de la revista se llevo a
cabo en las dltimas dos semanas antes del 1
de junio, es decir del 16 de mayo al 30 de
mayo, logrando vender un total mayor del
50% del producto, su distribucién de los 100

—I—WZ C Sentido

Y e oo nUmerico

- ¢CUANTO GANAN LOS FAMOSOS?

Primera Edici 4

productos fue
de 4 revistas por miembro del equipo
empresarial y cada quien escogeria su
comprador. El producto final contaba con una
portada, presentacion, tabla de contenidos,
apartados, los contenidos matematicos que
decidio cubrir cada direccion, una seccion de
manualidades y una de entretenimiento.

El 1 de junio del 2014 el Centro Expositor del
estado de Puebla, fue cede de la Expo-
emprende, en donde se presentaron y pusieron
a la venta muestras de diferentes productos de
todas las instituciones participantes, entre
ellos la revista didactica +Q20. Se entregaron
premios y reconocimientos a los ganadores;
aungue nuestra revista no fue ganadora de
algun premio, los jueces felicitaron la idea del
equipo pedagogico, comentando que la idea
era innovadora y centrada en lo que
estudiamos, ya que habia otros productos de



normales o licenciaturas en educacion
enfocados a todo menos a educacion.

Resultados

Uno de sus primeros resultados fue su
utilizacion en cierta escuela secundaria, por
parte de una maestra de matematicas, cuyo
uso fue que los alumnos resolvieron una
actividad por dia y que las dificultades que
encontraran se compartieran al dia siguiente
para que asi todos los alumnos pudieran
comprender el tema y fortalecerlo, eliminando
sus dudas, ademas de que utilizé el apartado
de manualidades como un producto de
evaluacién, este apartado se enfoco en el
contenido “Trazo y andlisis de las
propiedades de las alturas, medianas,
mediatrices y bisectrices en un triangulo”,
explica como realizar una lampara de
papiroflexia vinculando su explicacion con un
lenguaje mateméatico sencillo, pero esencial
para entender el contenido.

El segundo resultado se obtuvo en la Escuela
Secundaria Técnica. No 20 ubicada en
Xoxtla, Puebla, donde un practicante utilizd

una actividad sugerida para comprender el
contenido de “Representacion de ndmeros
fraccionarios y decimales en la recta numérica
a partir de distintas informaciones, analizando
las conversiones de esta representacion”,
dicha actividad titulada “Recta numérica

humana”, narra como aplicar el conocimiento

del contenido anterior realizando una

actividad donde los alumnos representaran
una recta, sus valores decimales vy
fraccionarios, aplicando de forma divertida lo

que conocen y comprendiendo de otra forma
la teoria.

Otros resultados se conocieron por cada uno
de los miembros del equipo que conformaban
la empresa +Q20; cada miembro narré los
comentarios de las personas a las que les
ofertaron y mostraron sus revistas entre los
mas destacados comentarios se encuentran:
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Padres de Alumnos

familia

Maestros

“Por fin un trabajo| “Mi hijo tiene
de calidad, pof muchas
parte de maestrosdificultades particip6 en
estudiando parapara aprenderla revista?,
futuros docentes dematematicas Yy jque buenas
secundaria.” su revistal ideas
muestra un maestro!”
modo diferente
para
aprenderlas”

“Entonces,
Justed

“Me
mucho

“Me sorprende “Me gusta su
como a pesar dgrevista porque

gusto
la

ser del mismqg esta enfocadaactividad de
salon se lograen la vida| gréfica
distinguir los| cotidiana y trag humana,
diferentes métodos ejercicios parg porque por
de ensefianza deque los nifiog fin  salimos
cada uno de puedan del salén de
ustedes, lo queresponderla.” | clases Y|

significa que si salimos a

ustedes pueden aprender, y &
generar tantas ideas jugar”
innovadoras

nosotros que

ejercemos com%

maestros aa

podemos hacer uso

de la innovacion

para ensefiar.”

“Lo que me| “¢,O sea que mj “En la
satisface no es solohijo aprenderg préxima

la revista y el matematicas | clase podrig
contenido de ella, por medio de traer su

sino todo lo que juegos, revista pard
significa su| ejercicios y| que podamos
empefo que actividades leerla”
tuvieron que| diferentes?

invertir, quiero| Dame una.”

entender que

ustedes seréh

buenos maestros de

matematicas.”

Podemos concluir que el propésito educativo
de la revista didactica enfocada en
matematicas, es el servir de apoyo para
ensefiar y aprender matematicas, como una
ayuda para padres de familia que tienen
problemas con sus hijos y para alumnos que
presenten confusiébn en algun contenido
matematico.
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Discusion

La empresa se vio dividida en dos grupos, el
grupo de las personas que pensaron que la
revista fue una pérdida de tiempo, desgaste y
sin futuro alguno, y el grupo que tiene fe de
que la idea de una revista didactica de
matematicas, es una idea que podria ayudar a
mejorar la educacion.

El primer grupo concluy6 que los contenidos
gue se abarcaron no son suficientes, que se
debi6 de haber abarcado también otras
materias, tales como espafol, historia,
etcétera, otro punto fue que la calidad de
impresion fue muy baja, que ellos esperaban
ver una revista colorida, de una calidad de
hojas mas alta, su tamafio no es adecuado y el
orden como se presentaban los contenidos
reflejaba quienes son los favoritos de la
empresa, un tercer punto reflejaba la
inconformidad de venta, al decir que el
objetivo era vender mas de 300 ejemplares y
solo se logré vender por arriba de los 130,
dando a entender que no se alcanzé tan
siquiera un 50% de lo pensado, el cuarto
punto defendia el hecho de inversion
econdmico en el proyecto, donde solo se
cubririan las acciones y no habia ganancias y
su altimo punto expresado fue que nadie tenia
fe en el proyecto, pero decidieron apoyarlo
por el simple hecho de cumplir con la escuela.
Por otra parte el grupo que aun apoya el
proyecto respondié a cada uno de los puntos
anteriores, el primer punto no podia ser
cubierto debido a que quienes participaron en
la revista son maestros a nivel secundaria con
especialidad en matematicas, el programa de
IMPULSA llevado en la ENSFEP, dividio por
especialidades los grupos de empresas para
que cada especialidad diera un producto, el
segundo punto no se pudo cumplir debido a
que la impresion en un alta calidad va mas
alld del presupuesto permitido por parte de
IMPULSA, la inconformidad de venta se debe
a que no todos cooperaron en su distribucion,
el cuarto punto se deriva del tercero, sin venta
no hay compensacion y el hecho de haber
cubierto como minimo las acciones es un
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logro, porque hay empresas que solo invierten
y no recuperan lo invertido el dltimo punto no
se abarco debido a que uno de los principales
objetivos de la empresa es demostrar que se
estudia para ser maestros competitivos y no
mediocres.

Conclusiones

Nada es perfecto, por eso mismo la

inconformidad de unos es evidente, sin

embargo los resultados de la revista fueron

suficientes para poder decir que fue un éxito,

cada problema que iba surgiendo se iba
superando, su contenido era lo que se tenia
pensado, un contenido de calidad y dedicado
a cualquier publico, cualquiera que quisiera

aprender o ensefiar mateméaticas podra
interpretar su contenido, su distribucion en

escuelas secundarias, padres de familia y
maestros permiti6 que se diera a conocer
nuestro proposito, el objetivo no es vender

mucho, sino cambiar las ideas erréneas acerca
de las mateméticas, lamentablemente el
interés de las personas se torna mas en lo
econOmico que en lo que es de importancia en
este caso, la educacion, la revista +Q20, nos
permite reflejar la preocupacion de ensefar
matematicas de forma innovadora, haciendo a
un lado los meétodos tradicionales, no es

cuestion de poder, es cuestion de querer, por
€S0 mismo por mas métodos o estrategias que
se inventen se necesita de personas que
quieran innovar.

El proyecto no terminé el 1 de junio del 2014,
una pequeia parte del equipo +Q20 sigue de
pie, esperando alcanzar el objetivo de cambiar
el modo de ensefiar y aprender matematicas,
pasar de lo clasico a lo innovador, dejar a un
lado el tradicionalismo y dejar entrar la
didactica, asi como eliminar las concepciones
erroneas de la importancia de las matematicas
y el significado que le tienen a esta, nunca
olvidemos que los problemas tienden a tener
su dificultad por las que le de uno mismo,
“mas ideas, menos problemas”.
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Resumen

Introduccion. Las tecnologias de la
informacion y la comunicacion estan dentro
de un marco de crisis globas por ello que en

la educacion del siglo XXI necesitamos
docentes innovadores, verdaderos
emprendedores educativos que apliquen ideas
atractivas e interesantes a problemas reales,
mediante nuevas formas de llegar al
conocimiento que mas adelante se generalicen
y utilicen ampliamente dentro del aula.

El objetivo de este trabajo es mostrar la
efectividad de los ejercicios interactivos y
atrayentes para los alumnos, elaborados de
manera innovadora con el software digital
HotPotatoesconstituido por seiberramientas
que permiten elaborar ejercicios interactivos.
La metodologia empleada ha sido la
investigacion accion dentro de la practica
docente en la modalidad de Telesecundaria.
Resultados. La interactividad en un test, un
cuestionario, una concrecion de textos, un
crucigrama o una ordenacion de frases o
palabras se consigue utilizando de manera
intuitiva JavaScript. Se pueden utilizar estas
aplicaciones de forma gratuita.

La novedad que se establece en su uso no es invencion

el tipo de ejercicios habituales o tradicionales

en papel, sino el formato en que se presentan,
su posible difusiéon y la funcion que se les da

dentro de una secuencia didactica.
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Las TIC se vuelven un engrane fundamental
para la enseflanza cuando ocurre una
transicion del rol tradicional y las piezas clave
en la innovacion son los promotores
comprometidos y los receptores activos y
comprometidos que sean capaces de convertir
las ideas en una realidad: eso es justo lo que
necesitamos en los centros educativos.
Conclusiones. El desafio de la innovacion
requiere que cambiemos el énfasis en las TIC:
de simple herramienta de comunicacion a
instrumento de desarrollo de comunidades
creativas porgque actualmente se necesitan
compartir buenas practicas y transferirlas
rapidamente para que la tecnologia se vea
como una herramienta valiosa e importante.
Frecuentemente cuando el docente organiza,
genera y estimula activamente un
comportamiento innovador en la escuela, los
alumnos aprenden y experimentan a conocer
la importancia de innovar.

Palabras clave Innovacion docente,
HotPotatoes, situaciones de aprendizaje

Introduccion

En el siglo XXI se ha presenciado la
de tecnologias digitales e
informéticas que principalmente surgen, bajo
y para una cultura de consumismo. Lo mismo
se conocen cifras acerca del numero de
propietarios de equipos para comunicacion

Rev de Mat. Didac Innov 2014; Vol. (10) Edicidn especial; 125 - 130



y/o informaticos en eventos educativos que en
ferias de ventas. También se puede saber de
nameros de usuarios de la comunicacion
inaldmbrica como de las aplicaciones o tipos
de software mas usados en cifra local,
nacional o mundial.

Dentro de dicho escenario, conviene centrar la
atenciéon en uno de los polos de la brecha
entre el uso desmedido de las nuevas
tecnologias (porgue son caracteristicas de esta
era) o su empleo para la gestion del
conocimiento en favor de la humanidad; en
particular el texto hara referencia a la gestion
docente de Telesecundaria dentro del aula,
para potencializar el uso del software digital
HotPotatoes.

Son pues logontextos de usg, en el marco

de estos contextos la finalidad que se persigue
con la incorporacion de las TIC, los que
determinan su capacidad para transformar la
ensefianza y mejorar el aprendizaje (Coll, s/a).

Marco teorico

El software digitaHotPotatoesse constituye
como uninstrumento psicologic¢Coll, idem)
que permite generar situaciones de
aprendizaje donde los alumnos tienen mas
posibilidades para representar, procesar y
compartir la informacion, es decir tales
posibilidades se planean y regulan la
actividad y los procesos psicolégicos de los
estudiantes. Por lo que se le reconoce como
material didactico ya que satisface las
necesidades de la conduccién que realiza el
educador y del aprendizaje del alumno
(Spencer, 1971).

Desde el punto de vista pedagogico, los
educandos tienen un papel activo dentro de
los procesos de aprendizaje, de ahi que los
maestros busquemos innovar en la ensefianza
para gestionar momentos de planeacion y
ejecucion de situaciones de aprendizaje con
base en las caracteristicas y necesidades de
ellos y no Unicamente siguiendo la forma de
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ensefianza que mas no conviene (Saint-Onge,
1997).

En el mismo sentido, “la tendencia
constructivista propone al educador que
contextualice las ideas para que el alumno
construya un conocimiento significativo, de
manera que vea la relacion entre pensamiento
y realidad cercana: es un modo de adaptacion
a la mente del estudiante que facilita su
aprendizaje” (Tovar, 2007, p. 65).

Lo anterior se complementa con el quehacer
de la psicologia cognoscitivista sobre la forma
en que obtenemos conocimiento del mundo y
la manera en la que lo empleamos (Bower e
Hilgard, 2007)

Metodologia
Se decididé seguir un proceso de mejoramiento
de la practica docente mediante la

investigacion-accion (Elliot, 1996), iniciando
con la revision de la propia practica docente a
partir del reconocimiento de las competencias
docentes adquiridas, asi como las respuestas
obtenidas por los alumnos en las actividades
propuestas anteriormente, dentro del modelo
educativo de Telesecundaria. También se
revisaron los requerimientos del curriculo
vigente para la educacion basica (Direccion
General de Desarrollo Curricular, SEP, 2011).
Lo que permiti0 plantear el siguiente
cuestionamiento: ¢Cuales son las bases desde
las que, mediante la ayuda necesaria, pueden
llevar a cabo los alumnos la actividad
constructiva que supone aprender algo de un
modo significativo?.

Con la intencion de determinar dichas bases,
se disefid una secuencia didactica para el
estudio del idioma inglés con alumnos de 3°
grado de Telesecundaria que permitiera
recuperar sus conocimientos previos de los
contenidos.



Imagen 1.-ligas para ingresar a herramientas Imagen 4.-Presentacion inicial de QUESTION

HOTPOTATOES WORDS
GHE o all ] _—
Se busco asegurar en el disefio de las HieEEEEE
'aCtIVI'd'ade'S' didacticas, un avance en- la Imagen 5.-Presentacion inicial de RULES FOR
identificacion de reglas en espacios St

determinadosy la prediccion del sentido
general a partir de palabras y expresiones
semejantes a la lengua materna y la distinciéon
de expresiones en intercambios orales.

Axo

Imagen 2.-Presentacion inicial de HW QUESTIONS
REVIEW (PALABRAS OCULTAS)

= [l LS o a o hmg

e vesing it tray? o g i th vy

a[@llE & 5 a -l . . g —

Se ajustaron las herramientas del Software a

los contenidos para el estudio del idioma

Inglés a través de JQUIZ Y J CLOZE (ver

imagenes 1, 2 anteriores e imagenes 3, 4, 5, 6 o iwee :

y 7 siguientes).
Imagen 7.-Presentacion inicial de HW QUESTIONS

Imagen 3.-Presentacion inicial de CROSSWORD REVIEW (PALABRAS OCULTAS CON PISI'.A,)
(CRUCIGRAMA) o S

= EIEEI S 5 a T
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Durante la instrumentacion de las
herramientas  anteriores se  aplicaron
conocimientos y habilidades digitales

docentes al disefiar los ejercicios en el
software libre tales como: manejo de
procesadores de textos, herramientas de
navegacion y de grabacion de sonidos y
conocimientos bésicos de buUsqueda de
informacién en la web, suficientes para
habilitar las herramientas con los contenidos
necesarios y que posibilitaran el logro de los
aprendizaje esperados que a su vez
contribuyan a la comunicacion funcional con
un idioma diferente al materno.

El esquema didactico buscé semple pero
seguro, flexible al tomar en cuenta las
necesidades de e intereses de los educandos,
practico para producir resultados concretos y
tiles, balanceado con el tiempo y
actividades necesarias para aprender vy
progresivopara que cada etapa concretara la
anterior y prepara terreno para la siguiente
(Villalobos, 2011), particularmente la
variedad de actividades y la instrumentacion
de materiales didacticos, buscaron asegurar la
adquisicion de las convenciones (implicitas)
de uso impuestas socialmente donde las
herramientas digitales promovieran
principalmente la construir conocimientos del
idioma inglés y la organizar el pensamiento
(Direccidn General de Desarrollo Curricular,
SEP, 2011).

A continuacion se hara un reconocimiento de
resultados de la ejecucion de la propuesta
didactica.

Resultados

Para caracterizar la situaciéon de aprendizaje
de un segundo idioma, cabe destacar la
disposicion concreta que tuvieron los alumnos
para el conocimiento de reglas y daeh
Questions.

En el momento didactico para, aprender su
aplicacion y estructura con una adecuada
interpretacion, inicialmente se detecto que los
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adolescentes no tenian el dominio béasico del
tema, es por ello que en aula de clases
primero se definieron algunos conceptos y
caracteristicas del conocimiento también se
abordaron con ejemplos e interrogantes
aspectos sobre las estructuras, la
pronunciacion, la aplicacién, entre otros.

El momento para la retroalimentacion de
conocimientos se dio en la medida en que el
conocimiento se construyé durante las
interacciones del sujeto con los contenidos,
las ideas que manifestaron los adolescentes
guardaron estrecha relacion con el tipo de
interacciones sociales que viven, lo que
fortalecié la aplicacion devh questions y
warnings.

Para las actividades en el Aula de Medios
(imagenes 8 y 9), la base principal residié en
el material navegable estructurado en seis
unidades, que permitio elaborar ejercicios
interactivos ya sea de opcion mudltiple,

respuesta corta, mezcladas de una frase,
crucigramas, juego/ordenar y rellenar huecos
para la world wide web.

Imagen 8.-Croosword en Notebooks

Imagen 9.-Question words en CPU



Esta fue la forma de desarrollar el contenido
abordando explicaciones gramaticales vy
actividades interactivas de todo tipo:
vocabulario, uso del inglés, comprension y
expresion escrita.

Basandose en estos contenidos los alumnos
realizaron las actividades de caracter

obligatorio que se encontraban en cada uno de
los ordenadores del aula de medios vy

posteriormente fueron verificados con apoyo

de la docente.

Con apoyo de los puntos de vista de Ausubel,
Novak y Hanesian (2006), se puede precisar
que el uso de este software permite
aprendizajes significativos a través de un
filtro conceptual que en el ejemplo anterior ha
sido el establecimiento de equivalencias
representativas entre simbolos nuevos del
idioma y similar en el idioma materno.

Discusion

Queda fuera de duda que unas herramientas
digitales, habilitadas de manera pertinente en
razén de los contenidos de estudio, provocan
disposiciéon inmediata y positiva a las
actividades propuestas.

También se promovio la efectividad de esta
situacion de aprendizaje, al asegurar los
conocimientos previos que se constituyen
como la base de la construccion de los
nuevos conocimientos (Sanchez y Andrade,
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2013) y son susceptibles de ser considerados
como aprendizajes significativos.

Las actividades fueron planificadas en
concordancia con el curriculo propuesto en el
modelo educativo de Telesecundaria, de ahi
gue se disefiaran actividades comunicativas, y
en el caso del software digital en
demostracibn, se  propusieron tareas
comunicativas de aprendizaje (Nunan, 1998),
es decir se promovid que el alumno se
enfocara mas hacia el significado que hacia la
estructura y una vez motivado con la practica
social implicita, se revisara la segunda.

Otra caracteristica de esta situacion de
aprendizaje fue la apropiacién tecnolédgica
(Cubides 2013) alcanzada por los actores
dentro de este proceso, puesto que se logro
integrar el software dentro y fuera del aula
ante la accesibilidad por ser un software libre.

Conclusiones

La metodologia empleada ha sido la

investigacion accion dentro de la préactica

docente en la modalidad de Telesecundaria, es
aqui donde se identifica al docente que motiva
y renueva activamente un comportamiento

creativo en el aula tiene como resultado

alumnos que experimentan un estrecho
vinculo con la importancia de innovar no solo

ideas sino conductas y estilos.

El material didactico innovador cumple su
objetivo si se aseguran ademas los
conocimientos previos que permitirdn la
construccién de los nuevos conocimientos.

El desafio de la innovacion requiere que
cambiemos el énfasis en las TIC: de simple
herramienta de comunicacién a instrumento
de desarrollo de comunidades creativas
porque actualmente se necesitan compartir
buenas practicas y transferirlas rapidamente
para que la tecnologia se vea como una
herramienta valiosa e importante.
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Frecuentemente cuando el docente organiza,
genera y estimula activamente un
comportamiento innovador en la escuela, los
alumnos aprenden y experimentan a conocer
la importancia de innovar.
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Resumen

Durante mucho tiempo Ila actitud para
resolver problemas de administracion por
medio de la construccion de modelos
matematicos por parte de los administradores
en Meéxico ha sido negativa; sin embargo,
ahora se presenta la oportunidad de poder
modificar esa postura debido al gran
desarrollo tecnolégico que estan teniendo las
computadoras y la creacion de programas
especiales, que comunmente se les conoce
como paquetes. Por este motivo, se ha
propuesto, modificar la ensefianza de la
Investigacion de Operaciones (I0) a los
alumnos de la carrera de Administracion de la
Division de Ciencias Sociales y Humanidades
(DCSH) de la Universidad Autonoma
Metropolitana, Unidad Xochimilco (UAM-
X), principalmente, en la técnica denominada
Programacion Dinamica. Este nuevo método
se ha experimentado en el Ultimo trimestre
con estudiantes del 10° modulo denominado
Produccién y Tecnologia de la Licenciatura
de Administracion de la UAM-X, turno
matutino. Los resultados han sido realmente
positivos al obtener de los y las estudiantes
mejor disposicion para comprender 'y
aprender el tema sin la tediosa tarea manual

131

que se requiere para encontrar una solucion
Optima en este tipo de problemas.

Palabras clave: Administracion,
Investigacion de operaciones, programacion
dinamica, modelos matematicos, estudiantes
de administracion.

Introduccion

La mayoria de los maestros de matematicas
de la carrera de Administracion de la DCSH
de la UAM-X estan conscientes de que los
alumnos para que logren un conocimiento
profundo de los diferentes métodos y técnicas
de la 10 requieren, ademas de un esfuerzo
para construir modelos matematicos, de
motivacion y los profesores son quienes
deben proporcionarsela, allanandoles el
camino mostrandoles la disponibilidad de
tecnologia que existe, tanto en hardware como
en software, para que se alcancen los
objetivos de ensefianza — aprendizaje que han
sido propuestos para estas disciplinas por
quienes han planeado la parte curricular de
matematicas de la carrera de Administracion.
El presente trabajo tiene precisamente como
fin el coadyuvar a los y las estudiantes de la
carrera de Administracion de la DCSH que
cursan el 10° modulo denominado Produccion
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y Tecnologia a comprender la construccion de
modelos mateméticos para resolver problemas
de la vida real con el apoyo de la tecnologia
actual y el software libre disponible.

Problematica detectada

Una parte considerable de los y las
estudiantes de la DCSH de la UAMX por no
tener necesidad de practicar constantemente,
como por ejemplo lo hacen los estudiantes de
ingenieria, operaciones algebraicas, célculos
de tipo diferencial o integral y matrices dadas
en algebra lineal, tienen un bajo grado de
retencion de férmulas y procedimientos
matematicos. También es cierto que a pesar
de que los alumnos cuentan con un amplio
acervo de libros de 10 en la biblioteca de la
UAMX, muchos de ellos jamas intentan
consultarlos. Actualmente se dispone de un
gran namero de libros de texto de 10. Es
cierto que algunos de ellos requieren de un
alto nivel de conocimiento de diferentes
disciplinas de matematicas pero los hay que
casi no utlizan sino conceptos basicos de
algebra lineal, céalculo diferencial e integral,
estadistica y probabilidad, y por supuesto,
algebra y aritmética y aun asi no los
consultan.

La realidad es que a la mayoria de los y las
estudiantes de las ciencias sociales los libros
de matematicas, sin importar el tema, los

intimidan. En esta situacion se encuentran los
libros de 10, y aunado a lo anterior, también

suelen decir que son dificiles de estudiar y
aburridos.

En la carrera de Administracion se imparten
temas de 10, donde es comun encontrar la
siguiente situacionel maestro o maestra es

quien debe proporcionar todo sobre el tema:
teoria, procedimiento, ejemplos y ejercicios
para hacer fuera de clase (y todavia en
algunos casos resolverlos estos porque los
estudiantes no entienden el enunciado o no
les quedo claro lo visto en clase). Ademas, no
s6lo mencionar los antecedentes que se
requieren para el buen desarrollo de la
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materia sino recordar conceptos basicos de
matematicas que toda persona que haya
cursado hasta preparatoria debe saber, como
son por ejemplo las férmulas de élgebra y la
realizacion del orden de las operaciones
aritméticas

Generalmente, lo importante en el salon de
clases para los y las estudiantes es copiar lo
que el maestro escribe en el pizarrén, algunos
lo hacen hasta en dos o tres tintas. Cuando
llega la fecha del examen estudian en sus
cuadernos las notas que registraron sin
verificar en algun libro si lo escrito esta
correcto 0 no. Para él y la estudiante ese
cuaderno se convierte énBiblia del curso y

por lo tanto se convierte en la ley que rige la
materia para el examen que va a presentar,
tenga errores o0 no. Llega a darse el caso, de
gue algunos estudiantes se atreven a exigir
que los examenes o0 las evaluaciones sean
idénticos a los ejemplos que se hicieron en el
pizarrén, oponiéndose a aceptar siquiera que
sean parecidos; ellos mismos se convierten en
los asesinos de su propia creatividad.

Otra situacion que usualmente sucede al
iniciar un nuevo curso es aquella donde los y
las estudiantes no recuerdan, o al menos eso
dicen, lo que aprendieron en el curso anterior
y esto es motivo para que nuevamente el
profesor dedique parte del tiempo de su curso
en hacer un recordatorio de lo que ya deberian
saber y manejar bien los alumnos. Pero si no
lo hace asi entonces no puede desarrollar
adecuadamente su clase; esto trae como
consecuencia que, probablemente, no se
termine de ver el temario planeado y, sin
duda, habra huecos o vacios que se arrastraran
y/o se acumularan durante toda la carrera.

Un aspecto mas que hay que considerar es
que generalmente su nivel de escucha y de
interés por los temas de 10 son bajos y
entonces el maestro no logra hacer el contacto
con el pensamiento profundo del estudiante
por lo que en consecuencia no se logra el



nivel de exigencia que se requiere para
aprender esta disciplina de tipo cuantitativo.

de una sola variable(H. A. Taha, 2012; p.
409).

Por estas razones se han buscado alternativas La PD convierte un problema con mudltiples

de enseflanza — aprendizaje que atraiga la
atencion de los y las estudiantes de

Administracion para que asimilen el tema

proporcionandoles tecnologia amigable para
que acepten la herramienta matematica para
resolver problemas de administracion.

Objetivos

Contar con paqueteria de apoyo en los cursos
de IO de la carrera de Administracion, que sea
amigable en su acceso en cualquier momento
y en una presentacion sencilla para captar
datos y que en la presentacion de sus
resultados sea facil comprenderlos.

Técnica de la programaciéon dinamica

La programacion dindmica es un
procedimiento de optimizacion que fue
desarrollado por Richard Bellman y George
B. Dantzig. Esta técnica cuantitativa fue
publicada en un articulo en el afio de 1950.
Inicialmente, la PD fue referida como la
programacion lineal estocastica 0
programacion lineal que trataba problemas
con incertidumbre. Actualmente, la PD se ha
desarrollado como una técnica cuantitativa
para resolver una amplia gama de problemas
de tipo industrial, econémico, administrativo,
de produccion, etc.

La PD es una técnica de la Investigacion de
Operaciones o Administracién Cientifica que
se utiliza para resolver diversos problemas de
optimizacion. Hillier y Lieberman (2010; p.
392) la definen como: “una técnica
matematica 0til para la toma de decisiones
secuenciales interrelacionadas, que
proporciona un procedimiento sistematico
para determinar la combinacion Optima de
decisiones” En otras palabras;la PD
determina la solucion 6ptima de un problema
de n variables descomponiéndola en n etapas,
con cada etapa incluyendo un subproblema
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decisiones y recursos limitados en una
secuencia de subproblemas interrelacionados
y ordenados en etapas, de tal manera que cada
uno de los subproblemas es mas tratable que
el problema original. Un aspecto clave de este
procedimiento es que la decisidén en una etapa
no puede hacerse aislada debido a las
restricciones de recursos. La mejor decision
debe optimizar la funcion objetivo con
respecto a la etapa actual y a la anterior, 0 a la
actual y la futura.

Una amplia variedad de problemas de
optimizacion deterministicos y estocasticos
pueden resolverse por el procedimiento de
optimizacion de PD. Algunos de ellos son

problemas de planeacion de periodos
multiples, tales como la planeacion de la
produccién, el reemplazo de equipo,

problemas de inversion de capital, problemas
de inventarios dinamicos, etc., en los cuales
las etapas del modelo de PD corresponden a
los varios periodos de planeacion. Otros

problemas involucrados son la asignacion

limitada de recursos a varias actividades o

trabajos. Este Ultimo caso incluye todas las

variaciones de los problemas de la mochila y

de mucho o poco trabajo.

La dificultad del procedimiento de la PD esta

en el desarrollo del modelo apropiado para
representar una situacion particular. La

experiencia en el desarrollo del modelo es
esencial para poder manejar problemas
complejos y establecer relaciones de
recurrencia entre subproblemas

interrelacionados en etapas consecutivas. Por
este motivo, se introduce la PD mediante el
analisis de diferentes aplicaciones, donde las
variables de decision pueden ser enteras o
continuas, la funcion objetivo y las

restricciones pueden ser lineales o no lineales,
y los datos (o valores) pueden ser variables de
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tipo determinista o aleatorio con funciones de
distribuciéon de probabilidad conocidas. A
continuacion, las componentes basicas de un
modelo de PD seran introducidas y aplicadas
al siguiente modelo entero no lineal con una
Unica restriccion:

Max_Z:Zq(xi)

Sujeto a_» ax <b
i=1

¥ =0; % _enteros

Donde ¢, son los beneficios de la actividad
i; by a;i=123...,n son valores reales
positivos. Este modelo de optimizacion
representa la asignacion gdeunidades de un
recurso an diferentes actividades. El objetivo
es maximizar la utilidad total, dado que la
funcion £ (x)i=123....,n definida para
x 0{012,...,[b/a]} muestra que la utilidad
para la actividad dado quex, unidades de la
actividad son empleadas.

La terminologia utilizada para definir un
modelo de PD incluye los siguientes
elementos principalmente:

a) Etapa (i): El problema original se
divide en n etapas. Hay una etapa inicial
(generalmente la etapa n) y una etapa
terminal (comunmente la etapa 1). El indice
representa una etapa dada,1,23...,n.

b) Estado (s): Cada etapa tiene un

namero de estados asociados con ella. Los
estados son las varias condiciones posibles en
el que el sistema debe estar en cada etapa
particular del problema.

c) Variable de decision (): Hay una
variable de decision o un subconjunto de
variables de decision para cada etapa del
problema.
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d) Funcion contribucion (¢(x)): Esta
funcion provee el valor en la etapadado
que la variable de decision &s

e) Funcién optima de valor ( (s)):
Mejor valor total de la funcion desde la etapa
i ala etapan, dado que el estado en la etapa
i ess.

f) Politica o6ptima (p(s)=x): La
decisiobn O6ptima en una etapa particular
depende del estado. El procedimiento de la
PD esta disefiado para encontrar una decision
Optima en cada etapa para todos los posibles
estados.

g) Funcién de transformacion
(t(s.x)): Esta funciébn muestra coémo el
estado para la siguiente etapa cambia basado
en el estado, la etapa y la decision actuales.
Por ejemplo,s.,; =t(5.%)=5 -ax.

h) Relacion de recurrencia Esta es una
ecuacion que identifica la politica 6éptima (o
decision 6ptima) en la etapa dado que la
politica 6ptima en la+1 esta disponible.

Por ejemplo
i9)= Max e+ fias-ax},
X =012,..., [s/ai]

§=0..byi=1..,n-1.

i) Condiciones de limite Estas son las
condiciones iniciales en la etapa y los
valores obvios de la funcion valor 6ptima.

Por ejemplo,
fa(s) = Max
xn:O,],Z,“.,[sn/an]

s,=0...,b.

J) Respuestala solucion 6ptima global
del problema esta determinada en la etapa
terminal (la etapa 1).

Por ejemplo,

G

En este modelo, el proceso recurrente inicia
en la etapan, se mueve hacia atras, y termina
en la etapa 1 (formulacién hacia atras o retro).
Una formulacion similar podria desarrollarse
en orden inverso, de la etapa 1 a la etapa

{c.(x)}



(formulacion hacia adelante). En muchas

aplicaciones, ambas formulaciones son

equivalentes y requieren del mismo esfuerzo
computacional para resolver una instancia
particular del problema. En otras aplicaciones,

dependiendo de las condiciones iniciales y del
tamafio del espacio del estado, una de las
formulaciones puede ser mas eficiente que la
otra.

Grafica #1. Ilustracion grafica de las etapas de una formulacién de PD.

% Xa
Si Siet Sn Saet
» -
Q) o (%)

Science, Handbook; Ed. A. Ravi Ravindran; USA. P. 7-3.

La gréfica #1 proporciona una ilustracion
grafica equivalente a la formulacion de PD
dada anteriormente. Cada cuadro corresponde
a una etapa. El estado en una etapa particular
esta predeterminado por la decision previa.
Basado en el estado y la decisi6bn tomada en
esta etapa, se obtiene, representado por la
funcion de contribucién y el valor del estado
en la siguiente etapa, un resultado.

Pueden observarse dos ventajas significativas
de la PD en la formulacion anterior. Una es
que transforma un problema con n variables
de decisibn en n subproblemas de una
variable Unica. La segunda ventaja es, sobre
virtualmente todos los métodos de
optimizacion, que encuentra el maximo o
minimo global mas que solo el optimo local.
La limitacibn clave de la PD es la
dimensionalidad del espacio de estados. En
términos mas simples, si el modelo incluye
varias variables de estado, entonces surgen
dificultades concernientes al almacenamiento
de informaciéon y de tiempo requerido para
realizar el calculo.

La justificacion del procedimiento de PD
depende ddPrincipio de OptimalidadMas o
menos, el principio establece quési

(Xlxzxn) es una politica éptima para un
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problema dado y5 es el estado 6ptimo en la

etapa i, entonces (Xlxzxn) es una
politica Optima para el subproblema definido
entre las etapas y n con's como el estado

inicial”. La validez de un modelo de PD
puede probarse demostrando que todos los
posibles estados estan siendo considerados y
la relacion de recurrencia satisface el
Principio de Optimalidad.

La seleccion de las variables de estado para el
modelo de PD es critica en el sentido de que
los estados en el espacio de estados debe
satisfacer |laPropiedad MarkovianaEsto es,

la politica 6ptima de cualquier etapa a la
etapa n depende Unicamente de la etapa
entrante (s ) y de ninguna otra manera de las

decisiones previas

Los modelos de PD pueden clasificarse como
deterministas y estocéasticos, dependiendo del
tipo de datos que estén disponibles para
resolver el problema. Obviamente, si los datos
son conocidos para una situacion particular,
un modelo de PD determinista sera utilizado
para encontrar la mejor solucion del
problema. Si alguno de los datos son
probabilisticos, entonces un modelo de PD
estocéastico se desarrollara para optimizar un
valor esperado.

Ademas de las caracteristicas esenciales de la
toma de decisiones secuenciales, los
problemas de PD tienen también las
siguientes propiedades:

a) Solamente un pequefio numero de
articulos (item) necesitan conocerse en
cualquier etapa para describir el problema. En
efecto, los problemas de PD se caracterizan
por la dependencia del resultado de decisiones
sobre un pequefio nimero de variables.

b) El resultado de una decision en
cualquier etapa altera los valores numéricos
para el pequefio nimero de variables que son
relevantes para el problema.
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c) La decision actual ni incrementa ni
decrementa el numero de factores de los que
dependen los resultados. De esta forma, para
la siguiente decisibn en la secuencia, el
mismo numero de variables debe ser
considerado.

APLICACION: Planeacién de un inventario
dindmico con costos constantes o invariables

Una de las aplicaciones mas importantes de la
PD por muchas décadas ha sido en el area de
la planeacion y control de inventarios en un
numero de periodos de tiempo finito, donde la
demanda es conocida pero puede cambiar de
un periodo a otro. Sea la demanda en el
periodo i(i=12...n). Al inicio de cada
periodo la empresa necesita decidir el nUmero
de unidades que van a ser pedidas a un
proveedor externo o producidas en el area de
manufactura en ese periodo. Si se hace un
pedido en el periodd(i =12,...n), el costo de
pedido consistirdA de un costo fijo ya
establecido,K;, y un costo unitario variable,
¢, que deberda ser multiplicado por la
cantidad pedida. No se permite escasez en el
inventario. Si el inventario se acarrea del
periodo  i(i=12...n) al periodo
i+1(=12...,n-1) se incurre en un costo de
almacenamiento en ese periodo. El costo de
almacenamiento en el periodp=12,...n) se
determina multiplicando el costo de
almacenamiento unitarioy, por el numero

de unidades del inventario al final del periodo
i(i=12...n), que son acarreadas del periodo

i(i=12...n), al periodoi +1(i =12,...,n-1).

En el siguiente modelo de PD el inventario
inicial al comienzo del periodo 1 y el
inventario final al concluir el periodm, se
asume que son cero. Si este no es el caso, el
problema original puede ser levemente
modificado sustrayendo el inventario inicial
en el periodo 1 de la demanda en ese periodo,
y sumando el inventario final requerido en el
periodon, a la demanda de ese periodo.
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El modelo propuesto a continuacion pertenece
a la clase denodelos de revision periddica
ya que la empresa revisa el nivel del
inventario al inicio de cada periodo, que
puede ser una semana, un mes O un afo y
luego se toma la decision de hacer el pedido.
Este modelo es una alternativa al modelo de
revision continua en la que la empresa
mantiene la pista del nivel del inventario en
todo ese tiempo y puede hacerse un pedido en
ese momento.

Formulacion del modelo de PD y su solucién

El nimero de etapas correspondientes en la
formulacion de este modelo de PD
corresponden a los periodos de produccion.

El costo en cualquier etapdi =12,...n) es
una funcién del inventario disponible al
comienzo de la etapa antes de ordenar el
pedido, x, y la cantidad pedida en esa etapa,

z:
_ h(xi_ri)v Si_z =0
Q(x’;)_{Ki +6z+h(x+7-1) Si_z>0

Obsérvese que para evitar escasez,

z >Max{0,r, -x},i =12,...,n lo cual significa
que el inventario inicial mas la cantidad
pedida debe ser mas grande que o igual a la
demanda en el period@ =12,...n).

El enfoque de la técnica de PD presentado
aqui toma la ventaja de la siguiente condicién
de optimalidad que también es conocida como
la propiedad de pedido con inventario cero
(Wagner & White, 1957): “Para un
requerimiento de demanda arbitraria y costos
concavos (es decir, costos establecidos fijos, y
costos de produccion y almacenamiento
lineales), existe una politica Optima que
ordena (pide) o produce Unicamente cuando
el nivel de inventario es ceroEsta condicion

implica que x xz =0,i=12,...,n . Sobre la
base de esta propiedad, las Unicas cantidades

pedidas u ordenadas que necesitan ser
consideradas en cada etapa (periodo)



ii=12...n) son 1)  Funcién de valor 6ptima f,: Es la
OF,f+h ...l +r, +..+r,. Al tomar la funcion de costo total de la mejor politica
ventaja de esta propiedad, se puede desde el inicio del perioddi=12...n) hasta
desarrollar un modelo simple de PD con el final del periodon, dado que el inventario
solamente un estado en cada etapa, asumiendo disponible, antes de ordenar o pedir, en el
que el inventario inicial disponible, antes de periodoi(i =12,...n) es cero.

hacer el pedido, es cero. Asi, dado que un 2) Politica de optimalidad p =] :

pedido debe presentarse en la  etapa Dado que el inventario disponible es cero, la

i(=12..n), la cantidad pedida debe politica de optimalidad indica que el ultimo
corresponder a la suma de las demandas de un herindo sera abastecido a partir de la orden o

cierto numero de  pedidos  hegido emitido en la etaphi = 12....n).
posteriores; +r,,, +...+r;, donde j es el

ultimo periodo cuya demanda sera abastecida 3 Funcion de  transformacion
por este pedido. Por lo tantg{1{i,i +1...,n} t(j)=j+1 : Esta funcion expone a la
es la variable de decision. siguiente etapa +1 en la que se expedira o

sera emitido un pedido, dado que un pedido
de produccion se ha presentado en la etapa
ii=12...n) .

La formulacién del modelo de PD eficiente se
proporciona a continuacion:

1) Relacién de recurrencia La relacion de recurrencia general es la sigaient

i :j:il,\i/JIri:l?..,n{Ki SR o) (A Ry o N Y (VY O 0 W (-SPRE SN o0 SRR RS OO I

Si los parametros de costo son invariables,
Si los parametros de costo son invariables, est&.esK, ¢ =c, h =h, i=1...,n la relacion de

recurrencia puede simplificarse ligeramente dégaiente manera:
fi = .Miln {K +c(ri trigt+...+ rj)+ h(ri+1 + 21, + 3l +... + (j —i)rj)+ fj+1},i =1...,n
j=ij+l,...,n
2) Funcioén de valor optima f,, =0
3) Respuesta f,.
Ejemplo numérico

Consideremos un problema de inventario dinamico giaco periodos con los siguientes datos
acerca de los costos estacionarikis: $40, ¢=$10/unidad y h=$3/unidad/ periodo. La demanda

conocida para cada periodo es la siguiente2, r, =4, r,=2,r,=2, r, =3.
Iniciamos el procedimiento de solucion hacia atdgjecir en retroceso:

Etapa 6. Inicializacion: fs =0,

Tabla 1. Resumen de los célculos debtmpa 5 1y =3; i =5.
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K +c(r5 +...4 rj)+ h|_ri+1 +(] —5)er+ flg=K+er+ h[0+(5—5)r5]+ fo = Solucién 6ptima

j fg i

5 K +cr, +h[0+(5-5)r, |+ f, =40+10x3+3x[0+0x3]+0=70 70 5

Tabla 2. Resumen de los célculos de@mpa 4 r, =2, 1, =3; i =4:

K+clr, +...+1, )+h[g+..+(j-4)r, |+ f .. = Solucién 6ptima
f, i

N o

K +c(r,)+h[(4-4)r,]+ f, = 40+ (10x 2) + 3x[[4- 4] x 2] + 70=130

5 K +c(r, +r;)+h[(5-4)r] + f, =40+ (10x (2 +3)) + 3x[(1)3[ + 0=99 99 5

Tabla 3. Resumen de los célculos deB@pa 3 r;, =2, r,=2, 1, =3;i=3:

K+l +...+r J+hlr, + 2+ .+ (j-3)r [+ £, = Solucién 6éptima

[S—

fs j*

K +c(r,)+h[(3-3)r,] + f, =40+ (10x 2) + 3x[(3-3)x 2| + 99=159

K +c(ry +1,)+h|(4-3)r, |+ f,., = 40+ (10x (2 + 2)) + 3x[(4 - 3)x 2] + 70=156

g b~ W

K +c(r, +r, +1;)+h[r, + (5-3)r, |+ f, =40+ (10x(2+2+3))+3x[2+(2)3] +0=134 | 134 5

Tabla 4. Resumen de los célculos deb@pa 2 1, =4, 1;=2,r,=2, r;=3; i =2:

j K+c(r2+,,,+rj)+h|_r3+2r4+3r5+,_,+(j—2)er+ f].+1: Solucion éptima

f, j

2 K +c(r,)+ (2= 2)r,]+ f, = 40+ (10x 4) + 3x[(2- 2) x 4] +134= 214

3|  K+c(r,+r)+h[(3-2)r]+ f,, =40+[10x(4+2)[+3x[(3- 2)x 2|+ 99= 205

4 K+c(ry + 15 +1, ) +hlry + (4-2)r, [+ £, =
40+[10x (4+2+2)]+3x[2+(2)2] + 70= 208

5 K +c(r, +ry+1, +r ) +h[r, +2r, + (5-2)r ]+ fo,, = 195 5
40+[10x (4 +2+2+3)]+3x[2+ 2(2) + (33| +0=195

Tabla 5. Resumen de los célculos dempa : 1, =2, 1, =4, 1,=2,1,=2, r;=3;i=1:

K+clr+...+r)+h[r + 2, +3r, +..+(j -2, [+ f,,. = Solucién 6ptima

f, j

K +c(r,)+h[@-1)r,|+ f, = 40+ (10x 2) + 3x|(1-1)x 2| +195= 255

K +c(r +1,)+h[(2-Dr, |+ f,,, =40+ [10x (2 + 4)|+ 3x[(2-1)x 4] +134= 246

W N k| —

K +C(r1 Tt r3)"‘h[r2 + (3_1)r3] + £, = 243 3
40+[10x (2+4+ 2)]+3x[4+(2)2] + 99= 243

4 K +c(r +r, +r,+r,)+hlr, +2r, + (4-2)r, ]+ f,., =
40+[10x (2+4+2+2)] +3x[4+ 2(2) + (3)2] + 70=252

5 K +c(r, +1, + 15 +1, +1;)+hr, +2r, +3r, +(5-2)r ] + f,,, =
40+[10x (2 +4+2+2+3)|+3x[4+ 2(2) + (32 + 4(3)] + 0 = 248
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La solucion es el Costo Total Minimo:
f,=$43. Etapa 1: j'=3 implica Pedir
r,+r,+r;=2+4+2=8 unidades en el periodo
1. Etapa 4: j =5 implica Pedir
r,+1r,=2+3=5 unidades en el periodo 4.

Solucién grafica
Para encontrar la soluciéon por medio de una
grafica, se construye un grafo dirigido con

n+1l nodos. Cada nodo i,i=12...,n+1
representa el inicio de un periodo de
produccion con cero unidades en el

inventario. Para cada nod@ =12...,n+1, un
arco (,j) es agregado al grafo, para
j=i+1...,n+1 . Elarco(,j+1) representa el
caso donde el inventario al comienzo del
periodoi,i=12...,n+1 es cero y entonces se
hace un pedido de +---+r; unidades en ese

periodo, asi que al comienzo del periogel

el nivel del inventario serd4 nuevamente cero.
El costo asociado con el arcd,j+1),

denotado porg ;,,, representa el costo de

pedir y almacenar para los periodosa_j,
para este caso:

G+ =K tG ("i +ri+1+"'+rj)+hi(ri+1+"'rj)+h+1(ri+2+"'rj)+"'hj—1rj

Si los pardmetros de los costos son
invariables, esto esK;, =K, ¢ =c, h=h,
i,i=12...,n+1 , el costo del arco resulta ser
entonces.

Gjun=K +C(ri +ri+1+"'+rj)+h(ri+1+2ri+2 +3M4a +"'+(j _i)rj)
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La politica de inventario Optima esta
determinada por “encontrar la ruta mas corta
el nodo 1 al nodo n+1".

En la Gréafica #2., se muestra el grafo con seis
nodos para encontrar la solucion al problema.
Los costos de los arcos han sido calculados
usando la férmula para los pardmetros de
costos invariables.

Gréfica #2.

Fuente: Ventura, J. A., 2008; Dynamic
Programming; Operations Research and
Management Science, Handbook; Ed. A. Ravi
Ravindran; USA. P. 7-16.

En la siguiente tabla #6., se muestran los

calculos realizados de los costos de arco:

Una vez que todos los costos de los arcos son
calculados, la ruta mas corta del nodo uno al

nodo 6 puede encontrarse de una manera
directa hacia adelante como se muestra en la
grafica de una manera aciclica. El esfuerzo

computacional requerido para encontrar la

ruta mas corta es exactamente el mismo que
el esfuerzo requerido para resolver todas las
etapas de la técnica de PD.
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Tabla #6. Calculos para determinar los costos de los arcos.
Arco Foérmula y célculo Costo($)
Del | Al Gu=K +C(ri Flhigttr )+h|_ri+1 + 21, + 3Nt t (j =i )er
1 ]2 Crn = K +c(ry)+h[(j =i)r] = 40+10x2+ J(1-1)2] = 40+ 20+ 0=60 60
1 | 3| cppn =K +c(r +1,)+h(j —i)r,]=40+10x(2+4)+ J(2-1)4] = 40+ 60+12=112 112
1 4 Cian =K +C(r1 Tt r3)+h[r2 + (J =i )rs] = 144
40+10x(2+4+2)+J4+(3-1)2] =40+80+24=144
1 S Cian =K +C(r1+r2 +r3+r4)+h[r2 +2r3+(j —i)l‘4]= 182
40+10x(2+4+2+2)+ J4+2x2+(4-1)2] =40+100+ 42=182
1 6 Cisi =K +c(r1+r2+r3+r4+r5)+h(r2 +2r3+3r4+(5_1)r5): 248
40+10(2+4+2+2+3)+ J4+(2x 2)+(3x 2) + (4x3)] = 40+130+ 78= 248
3 Copa = K +c(r,)+h[(j —i)r,] = 40+10x(4)+ J(2- 2)4] = 40+ 40+ 0=80 80
Cozn = K +c(r, +15)+ H(j —i)r,] = 40+10x (4+2) + 4(3- 2)2] = 40+ 60+ 6 =106 106
Cos1 =K +C(I‘2 Tt r4) + h[l‘3 + (J - )r4] = 138
40+10x(4+2+2)+ 2+ (4~ 2)2| = 40+80+18=138
2 6 Cos1 =K +C(r2 TraHr+ r5)"'h[r3 +2r,+ (J =i )rs] = 195
40+10x(4+2+2+3)+J2+2x2+(5- 2)3| =40+110+ 45=195
Cazna = K +¢(r,) + N[ =i )r,] = 40+10% (2)+ 4(3-3)2] = 40+20+0=60 60
Cagn = K +c(ry+r,)+h(j —i)r,] = 40+10x(2+2)+ (4-3)2| =40+ 40+ 6=86 86
Cisn =K +C(r3 Tyt r5)"’ h[r4 + (J =i )rs] = 134
40+10x(2+2+3)+J2+(5-3)3] = 40+ 70+ 24=134
4[5 Capa = K +c(r,)+ N[(j =i )r,] = 40+10x (2) + (4~ 4)2] = 40+ 20+ 0= 60 60
4 [ 6 c,pn=K+c(r, +r5)+h[(j —i)rs] = 40+10x(2+3)+ J(5- 4)3] = 40+50+9 =99 99
5|6 Casn = K +C(r)+ N[(j =i )rs] = 40+10x (3)+ (5 - 5)3] = 40+30+0=70 70
Fuente: Elaboracion propia.

calcularse recursivamente con la siguiente

relacion de recurrencia simplificada (Véase la
Procedimiento de recurrencia hacia adelante tabla #7.):
(Avance).

f,= Min {Cl,j + fj—l}

Inicialmente, la funcién valor 6ptima en la JEHLn
etapa seis se asume igual a ceffa;s0. En la
etapa dos, la funcién valor 6ptima (la longitud
de la ruta méas corta del nodo (etapa) uno al

nodo dos esf; =c,, + f, =60+0=60. Asi las
restantes funciones valor Optimas pueden
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Tabla #7. Calculos para determinar la funcién vafstima del problema de inventario.
Etapa (i) Foérmula y calculo £ Arco
— H |

fi —j:i'}/l'ﬂqn{qj + fi—l} Del | Al

fl =0 0 - 1

2 f, =Minic,, + f:_,; = Min{60+0; =60 60 1 2

2 j:lZ{ 12 1—1} j:iz{ }
3 f,= Min{q [+ fj—l}: Min {112+ (60+80)} =112 Arcos; 1-3 y 2-3 respectivamente| 112 1 3
=123 j=123
4 f,= '\4,224{% + fj_l}: _ ML@4{144+ (60+106)+ (112+60)} =144 Arcos; 1-4,2-4y 3-4 | 144 1 4
=123 =123,
resnectivamen
5 fs= Min 5{01, (+fap= Min 5{182+(60+138)+(112+86)+(144+ 60)} =182 182 | 1| 5
j=12,.., j=12,..,
Arcos; 1-5, 2-5, 3-5 y 4-5 respectivamente
6 fo= j:'\J{lzl,.r,].,s{q'j +h)= Arcos; 1-6, 2-6, 3-6, 4-6 243 4 6
Min 6{248+ (60+1195)+ (112+134) + (144+ 99)+ (182+ 70)} = 243
j=12,..,
5-6 respectivamente
Fuente: Elaboracion propia.

Solucion o6ptima: La ruta mas corta es
entonces la ruta del nodo 1, nodo 4 y nodo 6

con f, =243. con la siguiente relacion de
Procedimiento de recurrencia hacia atras simplificada (Véase la tabla #8.):

(Retroceso)

f, =0. Entonces, las restantes funciones valor
Optimas pueden calcularse recursivamente

recurrencia

De manera analoga, pero considerando el f,= Min {q,,-+f,-+1}

bjsii+l..n

Inicio de la funcién valor 6ptima en la etapa
seis, donde se asume que es igual a cero,

Tabla #8. Célculos para determinar la funcién valor éptimbpdeblema de inventari

Etapa Foérmula y célculo f* Arco
i — - I
0 fi= :il,\/ylr,_l__'n{q,j + ) Del | Al
6 f. =0 0 - 6
5 fo= ,'Vysnl{cs,e + f6} = Mﬂ—,ré{7o+ 0}=70 Arco: 5-6 70 6 5
1=55% 1=5
4 f,= j=M+iT__.,e{q'j + fj_l}: j:Mer]___,e{(99+ 0)+(70+60)} =99 Arcos; 6-4 y 5-4 respectivamente 99 6 4
3 f,= jzgjgk"e{q,j + 1= J,:3’|\gki[\“"6{(134+ 0)+(70+86)+(99+60)} =134 134 | 6 | 3
Arcos; 6-3, 5-3 y 4-3 respectivamente
2 fo= g\’gjg‘”b{q' (+ )= - %jg".16{(195+ 0)+(70+138)+(99+106) + (134+80)} =195 195 | 6 | 2
Arcos; 6-2, 5-2, 4-2 y 3-2 respectivamente
1 f,= j:m_ﬁ{q,j +f 0= 243 | 4 | 1
_Min 6{(248+ 0)+(70+182)+(99+144)+ (134+112)+(195+ 60} = 243
J=111,..,
Arcos; 6-1, 5-1, 4-1, 3-1 y 2-1 respectivamente

Fuente: Elaboracion propia.
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Solucion o6ptima: La ruta mas corta es
entonces la ruta del nodo 6, nodo 4 y nodo 1

con f, =243. Esto es, ir del nodo 1 al nodo 4 :
y, finalmente, al nodo 6. :

Total 1

mn‘ Variable Cost ‘Vamhl: Total
Cast_|Function (PH.B)| Cost | Cost
6 $40.00 10P+3H _ $98.00 $138.00)
2 [ 10P+3H $6.00  $6.00
i [l 10P+3H. 0

3 440.00 10P+3H | $59.00 $95.00)
[ [ 10P+3H. [

11 80,00 $163.00 $243.00]

HEES
& &ERE:

rrreEel

1

. Fuente: Elaboracion propia.
Actualmente se cuenta con software especial

de 10 que permite resolver este tipo de gp este caso, los esfuerzos computacionales
problemas de decisiones secuenciales; uno de pacia adelante y hacia atras en el proceso de

ellos es el paquete de adquisicion libre  go1ycion son los mismos; pero llevar a cabo
llamado WinQSB. A continuacion se  egios calculos ha demostrado que a la
muestran los resultados obtenidos por medio g ycion que se llega es la 6ptima en ambos

de la compgtadora utlllzanElo este paquete, (550s.

donde es importante sefalar el ahorro

sustancioso que se hace de tiempo para gin embargo, es notable la cantidad de
resolver el problema de planeacion y control  esfyerzo computacional que hay llevar a cabo

de inventario. para llegar a la solucién con la ayuda de una
_ ] » calculadora cientifica. Es factible, entonces,
Conclusiones y discusion: imaginarse a cuanto aumentara este esfuerzo

La PD es una técnica cuantitativa de l1a en yn problema real, por lo que es preferible
Administracion Cientifica que nos pern_me utilizar software especializado (el aqui
resolver problemas complicados de decision |ocomendado es WinQSB) que disminuye

multiples por ] medio _de una serie de  potablemente el tiempo de resolucion y, sin
problemas mas sencillos de decisiones g,qa permite la evaluacion de diversas
secuenciales (hacia adelante o hacia atras). gjiernativas.

Esto ha quedado demostrado con la aplicacion
realizada en este trabajo acerca de la Referencias bibliograficas

planeacion de un problema de inventarios 1 Bellman, R.. 1957; Dynamic
dinamico. Programming Academic Princeton
Gréafica #3. University Press; USA. _
[ S prg " 2. Bertsekas, D. P.; 1976;Dynamic
E= = e — Programming and Stochastic Contrpl
(R I ' Academic Press, Inc.; USA.
| Ut s e ' 3. Bierman, H., Bonini, C. P. & Hausman,
; el _ | W. H. 1994; Andlisis Cuantitativo
S para la toma de decisiongs Ed.
Numbsr of Periods [d | Addison-Wesley Iberoamericana, S. A.;
| or | [ eemea | [ wew | USA.
Fuente: Elaboracion propia. 4. Daellenbach et al, 1983ntroduction
Operations Research  Techniques
Gréfica #4 Allyn and Bacon, Inc.; USA.
. e 5. Gillett, B. E., 1976; Introduction
3 ‘ Operations Research. A computer-
i 5 [ e R oriented Algorithmic Approach Ed.
N McGraw Hill Inc.; USA.
s 6. Hillier, F. S. & Lieberman, G. J., 2010;
Fuente: Elaboracién propia Introduccion a la investigacion de
Grafica #5. operaciones Ed. McGraw Hill
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10.

11.

Interamericana Editores, S. A.de C. V.; 12.

México.

Shapiro, J. F., 1979;Matematical
Programming. Structures and
Algorithms; Ed. John Wiley & Sons,
Inc.; USA.

Sniedovich, M., 1992; Dynamic
Programming Marcel Dekker, Inc.;
USA.

Taha, H. A., 2012;Investigacion de
operaciones Pearson Educacion de
México, S. A. de C. V.; México.
Thierauf, R. J. & Grosse, R. A., 1970;
Decision making through operations

research John Wiley& Sons, Inc.;
USA.
Ventura, J. A., 2008; Dynamic

Programming Operations research
and management science. Handbook.
Ed. By A. Ravi R. Taylor & Francis
Group, LLC; USA.
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Winston, W. L., 2005|nvestigacion de
operaciones Aplicaciones y
algoritmos  International Thomson
Editores, S. A. de C. V.; México.
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Lancefield y su importancia clinica.
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Facultad de Estudios Superiores Zaragoza, UNAM.

Resumen

El manual electronico para la identificacion
de Streptococcus por grupos de Lancefield y
su importancia clinica, fue elaborado con el
fin de dar un acercamiento sobre este tema a
los alumnos de la licenciatura de Q.F.B de
Facultad de Estudios Superiores Zaragoza
UNAM que cursan la materia de
Microbiologia General, de manera que los
alumnos tengan acceso a este material de
apoyo y puedan profundizar en el tema,
complementando con bibliografia
especializada para adquirir mayor
conocimiento acerca de la importancia clinica
de los miembros del género Streptococcus
que son la causa de las enfermedades mas
difundidas y de mayor morbilidad en los seres
humanos en todos los tiempos. En el curso
curricular de Microbiologia General 1, este
tema se estudia de manera muy breve ya que
el temario es muy extenso. La clasificacion de
los Streptococcus por grupos de Lancefield
fue realizada por Rebeca Lancefield quien
establecié el sistema de agrupacion de
Lancefield para los Streptococcus beta-
hemoliticos. Este sistema identificO cinco
grupos antigénicos de Streptococcus, a los
que denomind A, B, C, D, entre otros.
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Palabras clave: Streptococcus, grupos de
Lancefield, Manual electronico.
Microbiologia.

Abstract

The electronic manual for the identification of
Streptococcus in Lancefield groups and their
clinical importance, was developed in order to
give an approach on this topic to students in
the Bachelor of QFB in the Faculty of
Superior Studies Zaragoza, UNAM enrolled
in the subject of General Microbiolody so
that students having access to this material
could profound and deepen the theme,
complementing with specialized literature to
acquire more knowledge about the clinical
importance of members of the genus
Streptococcus that are the cause of the most
widespread diseases widely spread and higher
morbidity in humans on all times. In the
General Microbiology | course curriculum,
the study of this topic is very brief because
the content of this subject is very extensive.
The classification of Streptococcus by
Lancefield groups was performed by Rebecca
Lancefield who established the system for
Lancefield grouping of beta- hemolytic
Streptococcus. This system identified five
antigenic groups of Streptococcus, those
named A, B, C, D, among others.
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Introduccion

Es importante saber que en la actualidad la
tecnologia avanza cada dia méas y los medios
electrénicos son las fuentes de mayor acceso
y demanda en las que los alumnos consultan
frecuentemente informacién, la cual puede ser
de origen dudoso. Con este manual se
pretende presentar informacién actualizada
referente a la identificaciébn de Streptococcus
por grupos de Lancefield y su importancia

clinica, en fuentes de informacién confiables

como: articulos recientes, libros actuales y

material en fuentes electronicas confiables

con su respaldo bibliografico.

El formato del manual electronico es mas
econdmico que un manual convencional, mas
accesible, mas manejable, facil de transportar
y principalmente puede ser revisado vy
actualizado mas facilmente que un manual
impreso. Contiene ademas gran cantidad de
imagenes a todo color, lo que implicaria un
gran costo al hacer impreso. Se puede hojear
facilmente para encontrar la informacion de
una manera mas agil conservando el estilo de
un libro ademas que el manual sera
almacenado en formato CD-ROM (Brooks,
G., et.al. (1999). Edmond, K., et.al. (2010).
Fernandez, A., et.al. (1998). Gubbay, L., et.al.
(1994). Lennette, E., et.al. (2003)).

Marco teorico

Aspectos histoéricos de los estreptococos

La historia de los Streptococcus comienza con
Rebecca Craighill Lancefield, la bacteridloga
norteamericana nacida el 5 de enero de 1895
en Fort Wadsworth, Staten Island, New York,
con la clasificacion serolégica que lleva su
nombre, Rebecca extrajo los carbohidratos de
la pared celular de los estreptococos
hemoliticos, analizé6 su caracter antigénico y
su especificidad, que permitia establecer
serogrupos y mediante andlisis de algunas
proteinas de la pared, identifico los serotipos
M y T, dentro de ellos. A los grupos los
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nombrd con letras mayusculas, desde la A
hasta la O y a los tipos con numeros arabigos.
El Streptococcus pyogenes fue agraciado con
la primera letra del alfabeto. Rebecca era hija
del coronel William Craighill, de Ia
guarnicion en Fort Wadsworth. Luego de su
graduacion escolar en 1916 se dedicé al
estudio de la literatura en el College, llegando
por accidente a la microbiologia, pues su
compafiera de habitacion estaba estudiando
zoologia, disciplina que la deslumbré y a la
cual se cambio, ahora bien, dentro de la
zoologia habia un curso sobre “los bichos
microscopicos”. Sin embargo, en los dos
dltimos afios de estudio se olvid6 de este
nuevo amor y se dedicO a la quimica. En esta
indecision vocacional, comenzé a dictar
clases de ciencias y matematicas en una
escuela de Vermont, donde ganaba el
entonces espléndido sueldo de 500 dolares
anuales. Entonces, la asociacién Daughters of
Cincinatti, que financiaba becas para hijas de
oficiales del ejército y de la marina, le ofrecid
una formacion con el famosisimo Hans
Zinsser en el Teacher'sCollege de Ila
Universidad de Columbia.

Rebeca no desechd la oportunidad de volver a
la bacteriologia, obteniendo su Master of Arts
en 1918, afio en que se caso con el genetista
Donald Lancefield, de quien tomé el apellido.
Trasladada al Instituto Rockefeller para
investigacion médica, comenzd a trabajar
como asistente de OswaldAvery y Alphonse
Rochez en el campo del entonces llamado
Streptococcushaemolyticus. Donde la
esperaba un trabajo de toda una vida con los
estreptococos (Koneman, W.E., et.al. (2006)).
El trabajo pionero de Rebecca Lancefield
establecié el sistema de grupos que lleva su
nombre para los estreptocodbsiemoliticos.
Los antigenos destacados en el sistema de
grupos de Lancefield son polisacaridos de la
pared celular (como en los estreptococos
humanos grupos A, B, C, Fy G) o son acidos
lipoteicoicos de la pared celular
(estreptococos del grupo D y especies de
enterococos).



Al principio, estos antigenos de la pared
celular eran extraidos con é&cido hidroclorico
0 nitroso diluido, formamida o mediante
tratamiento con autoclave, y se determinaron
los grupos por las reacciones de las
precipitinas capilares. (Murray, P.R., et.al.
(2007)).
Caracteristicas de los
estreptococcus

Los estreptococos son anaerobios facultativos,
aunque algunas cepas crecen mejor en
condiciones anaerobias. Si bien casi todas las
especies crecen en el aire, el crecimiento de la
mayoria de ellas es estimulado por un
aumento del CO2. Los estreptococos, son
homofermentadores, lo que significa que el
Gnico producto de la fermentacion de la
glucosa es el acido lactico sin produccion de
gas. Los estreptococos también son catalasa
negativos y oxidasa negativos, propiedad que,
junto con la tincion de Gram, diferencia los
cocos de las especies de Neisseria.

generales

Los miembros del género Streptococcus

antigenos de superficie que se unen a
receptores especificos en las células del
hospedero.

La superficie externa del peptidoglicano de
las bacterias grampositivas estad generalmente
cubierta de proteinas. Los diferentes grupos
de bacterias grampositivas y las diferentes
especies difieren en la composicién de sus
proteinas y de acidos teicoicos; esto es Uutil
para la clasificacibn serologica y la
identificacion bacteriana. (Pumarola, A., et.al.
(1999)).

Antigenos de grupo

El mas importante es la sustancia o
carbohidrato C, que ha permitido dividir los
estreptococos en grupos que se designan por
letras. En su gran mayoria estan constituidos
por polisacaridos (grupos A-K, excepto el D),
aunque también pueden ser &cidos
lipoteicoicos, polimeros de fosfato de glicerol
(grupos D y N) o de ribitol (S. pneumoniae).
Ademas, existen estreptococos que, por no
presentar este antigeno, no pueden clasificarse
en los grupos anteriores y constituyen los

crecen caracteristicamente en cadenas cuando estreptococos no agrupables. La mayoria de

lo hacen en medios de caldo (Murray, P.R.,
et.al. (2007)).

La gruesa pared celular de las bacterias
Grampositivas esté constituida principalmente

por peptidoglicano. Se cree que esta gruesa
capa de peptidoglicano es la determinante de
que estas bacterias retengan el cristal violeta
de la coloracion de Gram.Sin embargo, estas
células contienen también una gran cantidad
de &cido teicoico: polisacaridos que se unen al
acido N-acetilmuramico o a los lipidos de la

membrana plasmatica.

En este Ultimo caso se denomina &cido
lipoteicoico. Tanto los acidos teicoicos como
los lipoteicoicos, tienen la funcidbn de
estabilizar la pared celular. Ademas los acidos
teicoicos tienen un rol en la virulencia de
estos microorganismos, porgue actian como
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estreptococos agrupables son por lo gerfieral
hemoliticos, aunque también se encuentran un
pequefio numero de estreptocoeosy vy -
hemoliticos, especialmente en el grupo D. Los
estreptococos Yy y-hemoliticos se encuentran
sobre todo en los estreptococos no agrupables.
La caracterizacion del carbohidrato C y la
clasificacion de los estreptococos puede
realizarse por pruebas serolégicas de
precipitacion, latex o inmunofluorescencia
frente a sueros especificos. (Koneman, W.E.
(21997)).

Homo fermentacion

Los estreptococos de importancia clinica son
homofermentadores, lo que significa que el
anico producto de la fermentacion de la
glucosa es el &cido lactico sin producciéon de
gas. (Romero, C.R. (2007)).
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El grupo homofermentativo estd compuesto

de Enterococcusy Streptococcusetc utilizan la
ruta Embden-Meyerhoff-Parnas al convertir

un mol de glucosa en dos moles de &cido
lactico, ademas que se produce mas del 85%
de &cido lactico a partir de glucosa.

amplie 'y profundice el estudio o
conocimiento de los Streptococcus abordando
desde las generalidades hasta particularidades
sin descuidar el enfoque clinico o médico.

CUADRO 2: PRINCIPALES ASPECTOS CLINICOS Y DE LABORATORIO DE LOS
ESTREPTOCOCOS (Gonzalez, C.F. (2006)).

Grupos de Especies Hemalisis. Habitat Enfermedades causadas Pruebas de laboratorio
Lancefield (Sangre de humano en el hombre utilizadas en la
H H camero) normal identificacion
Las bacterias pertenecientes a este grupo e T
. Faringitis aguda Disco de bacitracina A
poseen las enzimas aldolasa y hexosa s v fuorssetes
Celulifis en heridas ‘Aglutinacion al latex
H Impétigo
isomerasa, pero carecen de la fosfocetolasa | # | seses | o | rwese |55
Secuelas posinfecciosas
A Fiebi e
(Zarate, R., et.al. (2005)). e s
Endocarditis reumatica
Faringe, Sepsis puerperal Agrupamiento de Lancenield
vagina, heces | Endocargitis Hidrolisis de hipuralo
. E e N it Prueba de CAMP
CUADRO 1. PRINCIPALES SEROGRUPOS DE N O N S [ e st
localiz: M I Agluti an al Iats
ESTREPTOCOCOS (Pumarola, A., et.al. (1999)). s | e s o
Serogrupo Antigeno grupo especifico de pare celular Seplcens T
A Ramnosa-N-acetil-glucosamina . N [
B Ramnosa- N-acetil-glucosamina y galactosa c 5. dysgalactiae E F"""az‘:ﬂ'"" Sepss puerperal ?::';i;:::‘:;‘z’i;m
® Ramnosa-N-acetil-galactosamina Endocarits Fomentacién te lishaiosa
A - Py Aglufinacién al latex
D Acido glicerol teicoico Enferococos Y reactivo Infecciones del raclo Agrupamicnio de Lanceield
F 3-0-B-D-glucopiranosil-N-acetilgalactosamina fa) urnario Hidrlisis de bilis-esculina
E. fascalis @ Abscesos pelviano Tolerancia a 6 5% NaCl
G Ramnosa-galactosamina o E. fascium a, reaccign | MEStn0 GrUesO | perionijis Aglutinacion al latex
— - - E. durans yia) Infecciones de heridas
H Acido teicoico Endocarditis
Sinusitis “Agrupamiento de Lancefield
Caries dental Produccion de Acido a partir
Meninagiti: de gl , malt lici
Patoloaf P el - -2l
N i No acids rir de Il
atologias e e
. H I'e . Aglutinacion al latex
Las principales patologias producidas por e e
s 8 Faringe, Infeccién de heridas Amniaco a parlr de arginina
- Sireptococc ina, piel Endocardii Fi s d il
STR E PTOCC U S son: tococeus vagina, piel ndocarditis Femeriadin de inuina
[& dental F de inulina
H Boca, dientes, | Endecarditis Preduccion de polisacaridos
EEa ° faringe Absceso cersbral viscosos en caldo de sacarosa
H H ' Septicemia al 5%
* Faringoamigdalitis
R " [ a Faringe, boca | SEPicemia sacarosa, mallsa
Hvanis Sinusitis No acido a partir de glicerol,
* Escarlatina
E . . I Meumonia lobar Serotipificacén
° Sept i R ion d 1l
rnsipeia woquno | 5 groumse | a | Fomge v | SH Setmns
. | m pétl g 0 aquea Meningitis Susceptibiidad a la optoquina

* Pioderma Estreptocdccico

» Sindrome De Choque Toxico
* Endocarditis

» Infeccion Puerperal

» Artritis Séptica

e Peritonitis

Justificacion

En la carrera de QFB en la materia de
Microbiologia General y Microbiologia
Médica que se imparten en los diferentes

semestres y en las diferentes areas el tema de

los Streptococcus se analiza y estudia de
manera somera sin llegar a profundizar en el
tema debido a la amplitud y extension de los
contenidos en cada uno de los cursos de
microbiologia, por lo cual es importante la

elaboracion de material didactico donde se
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El presente manual no pretende sustituir a la
literatura especializada del tema, méas bien
que sea un material de consulta para aquellos

alumnos que cursan los modulos de
microbiologia y que sea un primer
acercamiento al tema.

Objetivo

Elaborar  unmanual electrénico  para
identificar Streptococcus por grupos de

Lancefield y su importancia clinica.

Metodologia

1. Buscar informacion actualizada referente
aidentificacion deStreptococcus por grupos de
Lancefield y su importancia clinica, en



articulos, material electrénico, publicaciones
cientificas, bibliotecas y hemerotecas.

2. Seleccionar la informacion mas

sobresaliente e importante sobre el tema.

3. Recopilar imagenes mediante la busqueda
de fotos, ilustraciones, esquemas diagramas,
etc.

4. Transcribir la informacién previamente

seleccionada, para identificar Streptococcus
por grupos de Lancefield y su importancia
clinica.

e Capitulo 3. Grupo B de
LancefieldStreptococcusagalactiae.

e Capitulo 4. Grupo C y G de
LancefieldStreptococcusdysgalactiae.

e Capitulo 5. Grupo D de
LancefieldEnterococcusfaecalis.

 Capitulo 6.Grupo F, H y K de

LancefieldStreptococcusanginosus, S.
sanguinis, S. salivarius.
» Capitulo 7. Streptococcuspneumoniae.

5. Incorporar las imagenes, tablas y cuadros al a ontinuacién se muestran algunas imagenes

manual de identificaciébn Streptococcus por
grupos de Lancefield y su importancia clinica.
6. Integrar imagenes, fondos y color de
fondos al documento en Microsoft Word.

7. Llevar a cabo la revision final del manual
electrénico para identificar Streptococcus por
grupos de Lancefield y su importancia clinica,
y aprobacién por parte del asesor, sinodales y
director de la tesis.

8. Convertir el documento de formato
Microsoft Word al programa FlipAlbum

Diagrama de flujo

| Buscar informacion | H-,\l-'-mcmem

11

| speesiorer | revison e |
| 1 1

Sagme | Goccete Steamate
_ 1 | 1 :
\—l’ : 1 '
P LS SonvamadEree |

1

I T O B
Resultados
Se realiz6 el manual electronico para
identificar Streptococcus por grupos de

Lancefield y su importancia clinica en
formato FlipAlbum el cual consta de siete
capitulos los cuales son:

e Capitulo 1.Generalidades de los
estreptococos.
» Capitulo 2.Grupo A de
LancefieldStreptococcuspyogenes.
149

del manual electrénico:

e "
e e e o e

CAPITULD 2
G i efield
Hiren
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[ T 5.

CAPITULD 6
Grupo F, H, K de
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Portada del Capitulo 7

F:ig. 8

Fig. 9 Contraportada del Manual electrénico

Analisis de resultados

La elaboracion del manual se llevé a cabo a
partir de la necesidad de abordar temas sobre
microorganismos de interés general o clinico,
debido a que por la extension de los temarios
no permite abordar la clasificacion de
estreptococos por grupos de Lancefield, los
cuales so6lo se nombran o se ven de una
manera muy superficial por la falta de tiempo
o informacién, ademas el Unico estreptococo
gue se estudia y de una manera muy simple es
el Streptococcuspyogenes, haciendo a un lado
los demas estreptococos que son de
importancia clinica.

La elaboracion del manual se llevé a cabo a
través de la recopilacion de fuentes de
informacion, en este caso libros, articulos,

guias farmacoterapéuticas y se discriminé las
posibles fuentes de paginas de internet que
pueden contener informacion erronea por tal
motivo la informacion con la que se elaboré

dicho manual so6lo se basé en fuentes
confiables para asipoder brindar informacion

confiable. En cuanto a las imagenes utilizadas
para ilustrar cada capitulo, se tomaron de



diferentes fuentes, en este caso monografias
de internet, blogs, libros y articulos entre

otros. Se buscaron imagenes de la mayor
calidad posible que permitan llamar la

atencion de los alumnos y que a su vez
ilustren la informacion del texto de tal manera

que la imagen ayude a comprender la
informacion.

Conclusién

Se realiz6 el manual electrénico con fuentes
de informacion actual y confiable que incluye

imagenes que ilustran los diferentes tipos de
Streptococcus segun la clasificacion por
grupos de Lancefield y su importancia clinica,
contribuyendo asi al enriquecimiento de los
materiales didacticos de la Carrera de
Quimica Farmacéutico Biologica de la

Facultad de Estudios Superiores Zaragoza.
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Resumen

Desde comienzos de la autoedicion en
1985, el surgimiento de una gran namero
de disefios de tipografias digitales y los
avances avasalladores en Tecnologias de
la Informacién y Comunicacion (TIC’s),
abrieron la oportunidad a un mayor
grupo de personas a hacer uso de muchas
tipografias para sus presentaciones
digitales sin  consideraciones que
fundamenten su eleccion. De cara a esta
realidad es que la presente investigacion
ha centrado su interés en identificar los
parametros con base en los principios de
legibilidad, lecturabilidad y usabilidad
gue determinan la acertada seleccion de la
tipografia para presentaciones digitales,
con el propésito de proponer un
instrumento de evaluacién que permita
determinar cuales de las tipografias
actuales son las mas recomendadas para
usarlas en presentaciones digitales.

De la misma manera que la tipografia
juega un importante rol en la impresion,
en las presentaciones digitales pasa lo
mismo. La tipografia tiene un doble rol en
el ambiente digital, por un lado establece
las relaciones con los elementos visuales
y por otro establece las relaciones de
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legibilidad, lecturabilidad y usabilidad
con el disefio de la presentacion.

En general las reglas basicas de uso de la
tipografia son las mismas para las
impresiones tradicionales en papel que
para las presentaciones digitales, sin
embargo existen algunas condiciones
particulares. La legibilidad por ejemplo,
que proporciona una tipografia en papel
no necesariamente es la misma en
pantalla por las caracteristicas del pixel
del monitor, ademas la velocidad, ritmo y
direccion de lectura son diferentes que en
el papel. Si bien existe un exhaustivo
analisis de las condiciones que
determinan la seleccién de la tipografia
para presentaciones digitales y en el
mercado se han puesto al alcance de los
usuarios de las herramientas informaticas
un amplio abanico de fuentes disefiadas
para los ambientes digitales, ¢por qué en
la mayoria de las presentaciones no se
toman en cuenta estas consideraciones?,
¢por qué en el menu de fuentes de los
programas desarrollados para
presentaciones digitales como
PowerPoint, siguen apareciendo como
opcion  tipografias como  Caslon,
Garamond, Times, etc. que no son
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adecuadas para el disefio de

presentaciones digitales?

Si bien es cierto que la presencia de las
herramientas informéaticas en todos los
ambitos del disefio lo han revolucionado
de una forma casi inimaginable, en
muchas ocasiones han facilitando los
procesos comunicativos y educativos, en
otras los han obstaculizado por la falta de
conocimientos en disefio, composicion,
color y tipografia.

Palabras clave: Tipografia, usabilidad,
legibilidad, lecturabilidad, presentaciones
digitales.

Introduccion.

El uso extendido de las TIC's conduce a
nuevos desafios en el campo de la
educacion, el disefio, en particular en la
tipografia y la usabilidad, entendida esta
tltima como la facilidad de uso de un
producto u objeto; dentro del campo de la
informatica como de la tecnologia, el
concepto proviene del ingléssability y
hace referencia a la facilidad con que el
usuario puede utilizar una herramienta
fabricada por otras personas con el fin de
alcanzar un cierto objetivoCon base en
estas consideraciones, se pone en
evidencia la importancia de una correcta
aplicacion de los elementos de integran
una presentacion como lo es la tipografia.
La eleccion de una tipografia su tamafio
adecuado permitird establecer una
relacion exitosa entre el usuario, la
usabilidad, el disefio y los objetivos de la
presentacion. Ademas una adecuada
tipografia servira no solo de apoyo en una
exposicion, puede servir también como
mecanismo de compensacion a las
deficiencias del orador.

L http://definicion.de/usabilidad/#ixzz30rkilY5w
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Parece féacil seleccionar la tipografia
apropiada, sin embargo no lo es, pese a
que existen un sin  numero de
investigaciones y propuestas en torno a
las tipografias para pantalla son pocas las
que analizan las usadas para
presentaciones digitales, los esfuerzos
realizados hasta ahora informan de
manera poco concluyente como  los
textos que apoyan una presentacion
influyen en la legibilidad, lecturabilidad y
usabilidad. Segun Lupton, Ellen (sff),
cada estudio prueba ciertas variables por
separado (tipografia, interlineado,
resolucion de la pantalla, etc.) y aunque
racional y cientifico, este proceso resulta
un poco problemético debido a que
muchas de esas variables influyen sobre
las otras. Lo que si han podido demostrar
estos estudios, es que la tipografia se
comporta diferente en el papel que en la
pantalla. Lo bueno es que empresas como
Microsoft se han preocupado por disefar
tipografias para lectura en pantalla y por
consiguiente se pueden utilizar en el
diseilo de presentaciones digitales.
Sumadas a las ya existentes como
Verdana y Georgia, ambas disefiadas por
Matthew Carter a pedido de Microsoft,
otras se han optimizado para usarlas en
pantalla como la Trebuchet, disefiada por
Vincent Connaré.Con estas tipografias
por un lado, se facilita la tarea al usuario,
y por otro, se apoya a mejorar la
usabilidad y la lecturabilidad. Sin
embargo queda confuso para las personas
ajenas al disefio porqué son éstas las
adecuadas, si en el menu de los paquetes
de presentaciones aparecen otras mas.

Antecedentes Historicos.
Las presentaciones electrénicas o0
digitales tienen sus antecedentes en las

2 http://visualmente.blogspot.mx/2005/03/para-que-en-la-pantalla-
no-sea.html



presentaciones con diapositivas
fotogréaficas, su objetivo igual que hoy en
dia, era apoyar la exposicién de algun
tema en presentaciones de negocios,
cientificas o académicas. Es en la década
de los ochenta la compaffr@rethought.
Inc, desarrolla el primer programa de
computadora “Presenter” para
presentaciones,Microsoft Corporation
mejora dicho software hasta lo que hoy
conocemos como PowerPoint.
Actualmente se encuentran disponibles
otros paquetes como Open
Oficce.org.impress, Corel Presentation,
Lotus Smart Suite y Prezi.

Los esfuerzos dirigidos desde mediados
de 1980 por diferentes empresas como
Forethought, Inc, Microsoft Corporation,

Genigraphics por mejorar el software para
presentaciones digitales se dirigieron
principalmente a hacer que los graficos de
las presentaciones fueran mas practicos y
de facil aplicacion para los usuarios, a
aumentar la paleta de colores y las
funciones como “correccion gramética”,

“traer al frente”, “llevar detras y buscar”

aparecieron en las opciones del menu en
la version 2.0 de PowerPoint, es hasta la
version 3.0 que se introdujeron 22 fuentes
de letras True Type que se podian

agrandar o reducir a escala segun las
caracteristicas de la pantalla del monitor o
de la impresora, sin embargo no se
cuestion6 sobre los aspectos de
lecturabilidad, legibilidad y usabilidad,;

los avances en este software se han
dirigido a solucionar problemas de

manejo, dejando a un lado los problemas
asociados a la tipografia y sus

aplicaciones en presentaciones digitales.

3 Es un formato estandar de tipos de letra escalaegarrollado
inicialmente por Apple Computer , este tipo denfee permiten
producir una amplia gama de tamafios. Para leecomésltar
http://www.enfocus.com/manuals/referenceguide/plelds/es-
es/concept/c_aal141100.html
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Aunque existen un numero variable de
fuentes instaladas en los sistemas
operativos, vale la pena hacer hincapié
que, no se trata de “jugar” con los tipos
de letras (tipografias) en la configuracion
de las diapositivas, esto puede llevar a
confusiones y problemas de lecturabilidad
y visualidad en el publico, se trata de
seleccionar la tipografia mas adecuada
para expresar de forma concisa el
mensaje.
Ventajas de las
digitales.

Gracias a los avances en las TIC's y el
desarrollo de software mas amigable en
Su uso, las presentaciones digitales estan
mMAas presentes en entornos profesionales,
cientificos, comerciales y académicos.
Sin  embargo conviene recordar las
consideraciones de Stephen M. Kosslyn,
(2007): son tres los objetivos que
practicamente definen cualquier tipo de
presentacion  (cientifica, = comercial,
financiera, etc.), con independencia de su
propésito: 1) conectar con la audiencia; 2)
dirigir y mantener la atencion; y 3)
fomentar la comprension y el recuerdo.

Las presentaciones digitales ofrecen un
amplio abanico de aplicaciones, sirven
COmo apoyo Yy recurso en conferencias,
juntas, clases presenciales y no
presenciales, informes, reportes,
proyectos, tareas, etc. De igual forma son
multiples sus ventajas: son un medio facil
de comunicacion, sirven de guia al
expositor, permiten mostrar la
informacién con apoyo de imagenes y
textos, permiten cambios rapidos, se
pueden programar efectos multimedia,
etc., aunque lo mas importante de una
presentacion, es lograr un mensaje claro,
para esto Ultimo, un componente
fundamental es la tipografia, la cual debe
ir acorde con la naturaleza de la
presentacion.

presentaciones
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Ventajas de
las  fuentes
para

pantalla vs
las  fuentes
tradicionales
disefiadas

para

imprimir en
papel.

Gracias a las
mejoras  en
los softwares
para presentaciones digitales y su
marcada  presencia en ambientes
empresariales y académicos, empresas
como Microsoft se han preocupado por
diseflar tipografias para su uso en
pantalla, incluyendo en este rubro las
presentaciones digitales. Las fuentes para

pantalla estan disefiadas para adecuarse a claridad

la rejilla de los monitores digitales, en la
gue cada caracter (letra) esta optimizado
en funcion a ésta.

La forma de estas fuentes es mas abierta y
ancha, con mayor altura “x” con espacios
internos e interlinea mas amplios, las
lineas curvas y diagonales de los
caracteres se ajustan a los pixeles,
mantienen una separacion mas amplia
entre los caracteres que forman las
palabras, algunos ejemplos de estas
fuentes son: La Tahoma, la Trebuchet MS
y la Verdana, que se distingue entre las
demas ya que no tienen rematks que
hace que aparezcan mas nitidas vy
definidas en la pantalla.

Las letras disefiadas para pantalla crean
bloques de textos homogéneos y mas
legibles, pueden ser leidas en puntajes
bajos, sin embargo hay que recordar que

4 Los remates en la tipografia son los rasgos fingle generalmente
determinan el estilo de una fuente tipogréafica.
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unas de las recomendaciones para el
diseiio de presentaciones digitales es
cuidar el tamafio de la letra y la cantidad
de texto en las diapositivas.

Desarrollo de la Investigacion.

El contexto

Los avances en el desarrollo de software
para presentaciones digitales las ha
convertido en un poderoso recurso
didactico, recurso que, por lo general se
disefia utilizando imagenes vy tipografia.
La tipografia es un aspecto contundente
en la comunicacion del mensaje, por ello
es que desde finales del siglo XIX, se
han realizado desde el campo de la
psicologia y la ergonomia, una serie de
investigaciones sobre la eficatide la
tipografia para pantalla arrojando
interesantes resultados, sin embargo, en
esos estudios se ha especificado con poca
los indicadores tomados en
cuenta para determinar por qué una letra
es mas eficaz que otra, aunado a esto sélo
las personas dedicadas al estudio de la
tipografia o disefio grafico se toman el
tiempo para consultar los avances de
dichas investigaciones, la mayoria de las
personas que realizan presentaciones
digitales estan ajenos a aquellas y la
eleccibn de la tipografia es azarosa,
considerando que una letra funciona
porque es “bonita”, o bien porque son las
letras que vienen por defecto incluidas en
el sistema operativo y por lo tanto
cualquiera funciona, esta situacién
ocasiona presentaciones con pantallas
que muchas veces parecen paginas de
historietas, en las que se olvidé que la
tipografia es una parte esencial del
disefio, de la comunicacion y eficiencia

5 Eficacia entendida como lograr el efecto desead@| campo de la
tipografia la eficacia se dirige a la legibilidategturabilidad.
Legibilidad se refiere a la facilidad con que ktsds pueden ser
reconocidas. Lecturabilidad es la facilidad con puede leerse un
texto, ademas de la legibilidad intervienen otisyseatos como
interlineado, tamafio y peso de la letra, color, etc



del mensaje, que no es un adorno para
que se vea “bonita” la presentacion.

Se reconoce que el usuario lee la
informacién de una pantalla dando un

recorrido general a la informacion que

aparece, mucha de esa informacion se
presenta en texto, por tanto la tipografia
adquiere especial importancia en el

disefio de las presentaciones digitales.
Gracias a las caracteristicas de dichas
presentaciones, se advierte la necesidad
de establecer ciertos indicadores que
ayuden a los usuarios a seleccionar la
tipografia mas adecuada para sus
presentaciones.

Descripcion del experimento

La presente investigacion tiene como

objetivo  establecer qué tipografias

resultan mas legibles en presentaciones
digitales, ademas de concientizar a los
usuarios de la importancia que tiene la
tipografia en aquellas. El estudio se

centro en las caracteristicas de legibilidad,
lecturabilidad, visualidgdy usabilidad de

7 fuentes reconocidas como ideales para
pantalla siendo estas: Verdana, Tahoma,
Georgia, Corbel, Lucida Sans, Calibri y

Arial, de donde se desprendieron dos ejes
que estructuraron la experimentacion:

Familias Tipograficas y Tamafio de la

letra.

Con base en lo anterior se disefiaron una
serie del9 pantallas y un cuestionario que
se presentaron y entregaron a 25
estudiantes del Tronco General de
Asignaturas de las carreras de disefio para
realizar la prueba piloto. El experimento
se realizé en dos momentos: Un primer
momento para analizar legibilidad y un
segundo para analizar lecturabilidad.

6 La visualidad es el efecto agradable a la viseagjoduce algo, en el
campo de la tipografia se refiere al efecto visuel produce el
contraste del negro de la letra con lo blanco dpepo la pantalla.
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Ambos momentos serviran para verificar
factores de usabilidad y visualidad.

La realizacion del experimento se apoyo
en cuatro herramientas: 1) Matriz de
evaluacion, 2) Disefio de pantallas con
diferentes tipograficas a evaluar, 3)
Cuestionario y, 4) Tabla de medicién de
resultados.

1. La matriz de evaluacion nos guia en
los pardmetros que se tienen que
considerar para el desarrollo de las
pantallas y de los rubros del
cuestionario, se fundamenta en la
revision de las bases teoricas
relacionadas con los principios de
legibilidad, lecturabilidad y
visualidad. Asi mismo, se considera
el principio de la usabilidad desde la
perspectiva que hoy en dia es
aplicada en el disefio de interfaz para
hipermedios y concretamente para las

aplicaciones  béasicas de una
presentacion digital.
&S
= g Y Ve ™
I'<(.' LEGIBILIDAD LECTURABILIDAD
5 Farma dsl cuargo Es:ruc tura del texto
o lastaside las letras
a
< il AN g R _/
' I Vel Y
§ VISUALIDAD USABILIDAD
o3 Efscta wisuzl que Disefc de las
i} produce la lst-a y ciapositivas
E e texta {(mancna de {T;i:gcrrgarfaafsi;a)l v
o e AN _/
v

Matriz de evaluacion: La parte superior se enfolos a
aspectos que evallUan a la tipografia, la parteiinfee dirige a
los aspectos de la interfaz (pantalla).

2. El diseiio de pantallas con diferentes
tipograficas a evaluar, son pantallas
en las que Unicamente hay texto
negro sobre fondo blanco, cada una
se disefid para analizar la legibilidad
y lecturabilidad. Es importante
enfatizar que se disefiaron pantallas
especificas para cada caso de analisis,
cumpliendo asi con los fines
especificos de la evaluacion en el
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experimento. Es necesario recordar
qgue la legibilidad y lecturabilidad de
un texto esta determinada por la
interrelacion de diferentes aspectos
gue lo construyen, por ejemplo, la
estructura o forma de la letra esta
intimamente relacionado con el
tamafio de la misma y con la
interlinea.

Considerando lo anterior y los

objetivos de la investigacion, las
pantallas para realizar el experimento
se organizaron de la siguiente
manera:

 Pantalla 1: Pruebas de
legibilidad, en una sola pantalla
y en un mismo tamafio (32
puntos), se repiti6 un parrafo,
con las familias tipogréaficas
seleccionadas con antelacion
(Verdana, Tahoma, Georgia,
Corbel, Lucida Sans, Calibri y
Arial). Se aplicé para identificar
cual de los parrafos resulta mas

legible como mancha
tipogréaficd, analizando a la vez
la visualidad

» Pantalla 2: Pruebas de tamafio, se
trabajo por separado una pantalla
para cada una de las familias
seleccionadas (Verdana,
Tahoma, Georgia, Corbel,
Lucida Sans, Calibri y Arial). Se
presentd la misma oracidon en
distintos puntajés 14, 16, 18,
20, 24, 28, 32, 36. Cabe
mencionar que la seleccion de
los tamafos, esta dentro del
rango recomendado en

7 Mancha tipogréfica, es el “color” negro sobrédga blanca
o la pantalla en blanco, que produce un conjuntetdas y
lineas de texto de un parrafo.

8 Puntaje, se refiere al tamarfio de la letra. Eogtigfia las
unidades de mediciéon de la letra se establecenrngpy
picas.
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investigaciones realizadas por
terceros en el campo de
presentaciones digitales. Los
puntajes mencionados

corresponden ademéas, a los
tamafios predeterminados que
ofrece la paleta de PowerPoint,
lo que en muchas ocasiones
determina su seleccion, dada la
facilidad intrinseca. Esta pantalla
se aplico para identificar si todos
los tamafos son suficientemente
visibles para leerse (legibilidad).

Ademéas de las variables de
tamafo se considero la ubicacion
del encuestado dentro del salon.

Pantalla 3: Prueba de legibilidad
basada en la forma de la letra, se
presentd en una sola pantalla la
misma oracion con cada una de
las familias a analizar, segun las
caracteristicas visuales-formales
de cada familia se cambiaron los
tamafios para compensarlas
visualmente. Se aplicO para
identificar cual de las familias es

mas clara y sencilla dentro de
una linea de texto para su
lectura.

Pantalla 4: Pruebas de revision
de riesgos de legibilidad, se

organizd con una serie de
palabras, seleccionadas que
incluian letras con riesgos de

similitud, confusion y
confluencia, que afectan Ia
legibilidad.

Pantalla  5: Pruebas de

lecturabilidad para las familias,

para esta prueba se tomo como
base un texto largo el cual se
dividi6 en 7 pantallas, cada una
con una de las diferentes familias
analizadas. Se mantuvo el



tamafio, la interlinda la
justificacion® y el ancho de
columna™. Este material
constituye el segundo momento
del experimento, en donde se
midieron tiempo de lectura, se
contabilizaron errores, pausas
y/o titubeos en cada pantalla,
considerando  estos factores
como determinantes para
pruebas de lecturabilidad.

Es indispensable mencionar que, debido a
la gran cantidad de familias de letras
existentes y con el fin de obtener
resultados mas concretos, las tipografias
usadas en el experimento se seleccionaron
en primer término considerando que su
disefio hubiera sido creado para pantalla,
posteriormente se considerd la facilidad
de acceso de las mismas, es decir la

frecuencia con que se encuentran
incluidas en el software que
tradicionalmente se aplica para la

realizacion de presentaciones, y por
ultimo las observaciones especificas de su
construccién formal considerando
principios de legibilidad y lecturabilidad.

3. El cuestionario se le entregd a cada
uno de los integrantes de la muestra
para que lo contestar4d justo al
momento de la presentacion de las
pantallas. Consta de 5 preguntas
muy sintéticas abarcando dos rubros:
legibilidad y visualidad (percepcion
por forma de la letra y mancha
tipogréfica). Lo  sintético del
cuestionario fue para evitar cansancio
en los usuarios lo cual podria

® Interlinea, es espacio entre una linea y otraxte.t

10 Justificacion, se refiere al acomodo de las limgpeas
componen un parrafo o una columna de texto, éstdepser
centrada o en pifia, en bloque, a la derechaizgué&rda o en
bandera y/o irregular.

1 Ancho de columna, se refiere a la medida o lagtas
lineas que estructuran el texto de una caja ogjaler

159

repercutir en la forma de responder a
las preguntas.

Durante la presentacion de las pantallas
se requirid de una persona que fungiera
como coordinador de tiempos de
presentacion, ayudando a mantener la
relacion entre pantalla y cuestionario.

La segunda parte de la prueba para textos
de longitud media, no se aplicé un
cuestionario, sino que, se les pidio a 10
alumnos de la muestra que leyeran un
texto en pantalla mientras se hizo un
monitored de tiempo, errores y pausas o
titubeos.

4. Para la medicion de resultados se
utilizara el programa Excel, ya que
proporciona las herramientas
necesarias para traducir los datos
vertidos en una tabla en gréficas, con
ésta Ultima se podr4 apreciar de
manera mas clara cuél o cuéles de la
tipografias analizadas resultan mas
adecuadas para Su uso en
presentaciones digitales con base en
las dimensiones analizadas de la
tipografia y la usabilidad.

Conclusiones.

Las presentaciones digitales no son una
decoracion, son un importante apoyo para
la emision del mensaje, por ello, en la
construccién de interfaces de materiales
didacticos digitales como las
presentaciones apoyadas en softwares

como PowerPoint, la tipografia
seleccionada esta directamente
relacionada con la legibilidad, Ila

lecturabilidad, la visualidad, la usabilidad

y la eficacia de la presentacion. En esta
oportunidad se coloco el enfoque en la
importancia que tiene la tipografia en la
emision del mensaje, en particular en las
presentaciones digitales, aquella es
fundamental para que la organizacion y
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estructuracion de las pantallas sea
congruente, legible y en consecuencia
aporte valor a la usabilidad.

Por lo general el software de
presentaciones digitales o electronicas
ofrece un amplio mend de fuentes
tipograficas de diferentes estilos, en este
punto es relevante recordar que la
tipografia es un elemento de
comunicacion en la construccion de las
presentaciones digitales, no es un
elemento decorativo, por lo tanto es
recomendable hacer una eleccion de ella
gue ayude a la legibilidad, lecturabilidad,
usabilidad y visualidad efectiva del
mensaje. Dentro de la eleccion de la letra
vale la pena anotar el hecho de que exista
un amplio abanico de fuentes disponibles,
no significa que se tienen que utilizar
todas en el disefio de las presentaciones,
usar una sola fuente ayuda a mantener
estilo, unidad y sencillez en la
presentacion.

Las fuentes tipogréficas sin patines como
la Arial, Verdana, Calibri o Tahoma
tienen mayor definicion en pantalla que
aquellas con patines como la Times,
Garamond o Basqueville, ya que el serif o
patin de estas se advierte con problemas
de definicibn al usarlas en las
presentaciones digitales.

Si bien es cierto que la adecuada eleccion
de la fuente tipografica impacta en la
construccion 'y organizacion de las
interfaces en materiales didacticos
digitales apoyados en pantallas, también
es cierto que se deben considerar otros
aspectos como el tamafio y color de la
fuente y del fondo, asi como el espacio
entre lineas del texto y la cantidad del
mismo. De igual forma existen aspectos
ambientales, como tamafio del espacio en
el que se hard la presentacion y su
iluminacion; la posicion de cada una de
las personas dentro de ese espacio, los
codigos utilizados para mantener el
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interés en el puablico, entre otros, que
influyen en el éxito de la emision del
mensaje.
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Resumen
Introduccién: Los iones de calcio son

importantes en la terminal presindptica
para la liberacion del neurotransmisor. El
calcio ingresa a la terminal nerviosa por
medio de canales de calcio voltaje
dependientes. Trabajos experimentales
sugieren que existe una sinergia entre
cuatro iones de calcio para la liberaciéon
de neurotransmisor. Las corrientes de
calcio registradas en las sinapsis del
ganglio estrellado en calamar gigante
muestran una corriente entrante de calcio
gue puede o no inactivar. La enseflanza de
este tipo de corrientes en los cursos de
fisiologia y biofisica a nivel de
licenciatura es relativamente escasa. Esta
situacion motivo el desarrollo de un
simulador como material didactico para
estos cursos.Objetivo: Elaborar un
programa interactivo para la simulacion
de la actividad del calcio y las corrientes
idbnicas dependientes de voltaje en la
terminal sinapticaMetodologia: para el
desarrollo del simulador se utilizd el
lenguaje de computo Visual Basic® para
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ambiente Windows®. Resultados: El
programa esta formado de dos maddulos.
Un moédulo reproduce los experimentos
de Dodge y Rahamimoff de 1967 y el
otro modulo reproduce las corrientes de
calcio segun el modelo matematico de
Yamada y cols., 1992.

Palabras clave: simuladores, corrientes
de calcio, presinapsis, laboratorio virtual.

Introduccion

El calcio (C&*) es uno de los iones mas
importantes en los procesos celulares, se
sabe que su liberacion desde los depoésitos
intracelulares hacia el citoplasma, es
utilizada por distintos tipos de células
para regular diversas funciones. Esta
involucrado como segundo mensajero, en
la liberacién de neurotransmisores, estrés
mecéanico y proteinas musculares, asi
como en la comunicacion célula-célula;
también participa en el mantenimiento del
balance osmodtico dentro de la célula por
la modulacién de aniones, cationes y la
permeabilidad al agua [1].
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El influjo de calcio al citoplasma
intracelular es principalmente regulado
por canales para calcio voltaje-
dependientes y por el complejo receptor
sinaptico NMDA de membrana asi como
por la liberacion desde sitios de
almacenaje intracelulares del reticulo
endoplasmico [2].

Los canales para calcio voltaje-
dependientes pertenecen a una
superfamilia de canales ionicos voltaje-
dependientes junto con los canales de
sodio y potasio. Los canales de calcio
permiten el paso de calcio al interior
celular debido a que la concentracién en
el liquido extracelular es mayor que en el
interior de la célula. El canal se abre en
respuesta a cambios en el potencial de
membrana [3]. Su arquitectura molecular
consiste en cuatro componentes basicos
denominados subunidad Cal, Ca\g,
CaM (calmodulina) 'y  Caw2s.
CaVolesta codificada por diez genes
distintos en mamiferos [4]; es la
subunidad de transmembrana que
constituye el sensor de voltaje y el poro
selectivo para calcio, la subunidad esta
formada por seis dominios o segmentos
proteicos (S1-S6), los primeros cuatro
(segmentos S1-S4) forman el dominio
gue censa el voltaje, mientras que los dos
segmentos restantes (S5 y S6) forman el

poro selectivo para calcio.
Aproximadamente la mitad del
polipéptido Cavl forma la masa

intracelular del canal, comprendiendo la
terminacion carboxilo (C) y amino (N) de
los dominios intracelulares y las tres
regiones de interdominio (conocidas
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como lazos I-Il, II-IIl y 1-IV). Estos
dominios son los sitios de accion para la
gama de factores de regulacion vy
sefalizacion intracelular [3].

Las subunidades C@#vy CaM son
intracelulares, se unen al complejo por
medio del lazo -1l y del extremo C-
terminal respectivamente, y tienen un
papel importante en la inactivacion
voltaje-dependiente, la  inactivacion
dependiente de calcio y la facilitacion
dependiente de calcio, siendo las dos
dltimas las que colaboran en la
terminacion del influjo de calcio a la
célula. La subunidad proteica Ca25 es
producto de un solo gen que es
proteoliticamente procesado dentro de los
componentes  extracelular a2) vy
transmembranal 8] que permanecen
covalentemente asociados por un enlace
disulfuro, se sabe que este es el blanco a
gaba-pertina, analgésicos y
antiepilépticos que actian por vias adn
desconocidas. Una subunidad final que
esta asociada a los canales para calcio del
musculo esquelético es la CgVcuya
funcion se desconoce [3].

Las corrientes de calcio tienen algunas
similitudes y algunas diferencias con las
corrientes de sodio. Son similares en que
ambas son activadas por despolarizacion,
ambas son corrientes entrantes, en
potenciales de membrana normales, y
ambas tienen algun grado de inactivacion,
dependiendo del tipo de corrientes de
calcio o sodio que se esté midiendo.
Difieren basicamente porque los canales
son selectivos para calcio. Ademas el



modelo del circuito para corrientes

ibnicas usado para describir las

corrientes de sodio y potasio no es
adecuado para representar corrientes de
calcio [5].

Han sido observadas al menos cuatro
clases de corrientes de calcio funcional y
farmacoldgicamente distintas [2,5].

La corriente de calcio de alto umbral
IcdL). Esta corriente de calcio fue por
muchos afos la principal corriente de
calcio medida en neuronas y musculo
cardiaco. Como su nombre lo indica, es
solo activado por niveles altos de
despolarizacion (la activacion media
maxima ronda los -15 mV). Este tipo de
canal presenta inactivacion dependiente
de la concentracion interna de calcio pero
no del voltaje, a su vez la concentracion
interna de calcio es modulada por varias
proteinas cinasas. En motoneuronas de
mamiferos, los canales para calcio tipo L
estan localizadas en las dendritas y son
capaces de mediar una persistente
despolarizacion dirigida al soma, la cual
permite probablemente el
comportamiento de respuesta a entradas
transitorias, que es caracteristico de estas
células [6].

La corriente de calcio de bajo umbral
Ica(T). T por transitorio, es una corriente
activada en potenciales cerca del reposo
(activacibn maxima media es de alrededor
de -40 mV). Esto muestra fuerte
inactivacion  voltaje-dependiente  en
potenciales despolarizantes. La corriente
de calcio de bajo umbral parece ser
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importante para disparos espontaneos en
neuronas y para una actividad subumbral,
porque esta exhibe solo inactivacion

parcial cercana al potencial en reposo.
Estos canales estan distribuidos en varios
tejidos y ha sido bien documentada su

funcion en el control de la produccion de

potenciales de accion y en la secrecion
hormonal. Se ha visto que en neuronas
del sistema nervioso central y en células
secretoras adrenales y pituitarias, los
canales para calcio tipo P son inhibidos
por la activacion de receptores acoplados
a proteina G que generan sefales
delimitadas a la membrana [7].

La corriente de calcio de alto umbral
IcaN). Se trata de una corriente que tiene
varias caracteristicas intermediarias entre
las corrientes L y T y ha sido descrita en
diferentes neuronas. Ha sido llamada N
por ninguna, no es L, ni T. Es activada en
potenciales intermedios para los canales T
y L (media maxima de -25 mV), y
muestra inactivacion voltaje-dependiente
menor que la corriente T; ademas también
muestra inactivacion dependiente de
calcio. La funcion de este canal es
desconocida, pero podria ser parcialmente
responsable de la liberacién de transmisor
en las terminales nerviosas.

La corriente de calcio tipo PgdP). Otro
tipo de corriente de calcio de alto umbral
que fue descrita por vez primera en
neuronas de Purkinje. Aunque se sabe
poco sobre este tipo de corriente de
calcio, tiene una conductancia similar a la
corriente  de tipo N. Evidencias
experimentales en axén gigante de
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calamar y en hipocampo sugieren que los
canales tipo P podrian estar también
involucrados en la neurotransmision en
algunas células.

También han sido estudiados los tipos de
corrientes de calcio R y P/Q y se ha visto
gue este tipo de canales controlan la
liberacion de glutamato en una sola
terminal nerviosa y que ademas el influjo
de calcio a través de los canales tipo P/Q
es mas efectivo que el influjo por los
canales tipo N o R, lo cual se debe
seguramente a que una fraccion del canal
se localiza distante al sitio de liberacion
[8]. El calcio entra a las neuronas a través
de los canales de tipo P/Q y N que son los
responsables primarios de iniciar la
transmision sinaptica [4,9]. Las corrientes
de calcio a través de canales tipo N son
mas importantes en la formacién de
sinapsis entre neuronas del sistema
nervioso periférico y son predominantes
en la liberacién del neurotransmisor. En
contraste, las corrientes de tipo P/Q que
juegan un rol importante en muchas
sinapsis formadas entre las neuronas del
sistema nervioso central de mamiferos
[10] y en el sistema nervioso periférico,
ademas se ha visto que su contribucién en
la liberacion del neurotransmisor
incrementa en la etapa postnatal del
desarrollo [11].

Lee y colaboradores encontraron que
existe una interaccion dependiente de
calcio entre calmodulina y un nuevo sitio
en el extremo corboxilo-terminal de la
subunidad Ca¥1 de los canales tipo P/Q.
En la presencia de bajas concentraciones
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de quelantes (moléculas que atrapan los
iones de calcio), el influjo del ion a través

de los canales tipo P/Q potencian la
inactivacion de los canales, lo que genera
una recuperacion para producir una
facilitacion duradera de corriente de

calcio. Esta asociacion entre calcio-

calmodulina con los canales para calcio
tipo P/Q puede contribuir a la plasticidad

sinptica dependiente de calcio [12].

Como se menciond al inicio, los cambios
temporales y espaciales de las
concentraciones de calcio son criticas en
el control de la expresion genética en las
neuronas, porque funciona como segundo
mensajero. El influjo selectivo de calcio
mediante los canales tipo P/Q es
responsable de la expresion de la proteina
presinaptica sintaxina-1A, cuya funcion
es anclar la vesicula al sitio activo de la
membrana para la fusion y liberacion del
neurotransmisor. La sefial inicial del
calcio que ingresa por los canales tipo
P/Q es amplificada por la liberacién de
calcio de los reservorios intracelulares, lo
cual define una via de retroalimentacion
dependiente de actividad que puede
regular la funcion y eficacia sinaptica en
el sistema nervioso [13].

Es importante mencionar que las

neuronas de Purkinje expresan varios
tipos de canales de calcio dependientes de
voltaje, y los canales tipo P/Q y tipo T

hacen comparable la contribucién en la
entrada total de calcio después de un
potencial de accion. Los canales para
potasio dependientes de calcio son
activados exclusivamente por la entrada



de calcio a través de canales tipo P/Q.
Este acople selectivo es mantenido
cuando el flujo de calcio a través de estos
canales es incrementado porque la
concentracion  extracelular  también

incrementa. Pequefios decrementos en la
densidad de corriente de calcio tipo P/Q
alteran la actividad espontanea de las
neuronas de Purkinje por el decremento
en el reclutamiento de canales para
potasio activados por calcio [14].

Los canabinoides son sustancias cuya
administracion  afecta la conducta,

generan deficiencia en la concentracion,
pérdida de memoria y potenciacion en la
percepcién sensorial y euforia. Afectan el

sistema nervioso central porque inhiben
distintos canales para calcio, debido a que
estan principalmente localizados en la
presinapsis y son requeridos para la
liberacion del neurotransmisor, entonces
los canabinoides enddgenos y exdgenos
intervienen en la modulacion de la

transmision sinaptica en el sistema
nervioso central [15].

Los diferentes tipos de canales para calcio
estan involucrados en patologias. Una
mutacién en el gen que codifica para los
canales para calcio tipo P/Q conduce a un
prematuro codon de paro en la traduccién
y resulta en una completa perdida del
extremo C-terminal de la subunidad que
forma el poro de este tipo de canales, lo
cual se ha visto presente en pacientes
epilépticos [16]. También se ha visto que
la disrupcion de corrientes de calcio tipo
P/Q puede causar déficit en el mecanismo
celular de almacenaje de informacioén en
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los cerebros de pacientes con Alzheimer
[17]. En células del hipocampo, la
inhibicion de corrientes de calcio tipo L
induce isquemia, que podria incrementar
el retraso en la muerte de neuronas de la
region CA1, posiblemente por
mecanismos de oxidacion [18].

Las corrientes presinapticas de calcio han
sido estudiadas y caracterizadas en
diversas preparaciones de mamiferos y no
mamiferos [19], y se ha encontrado que
los tipos de corrientes de calcio son
distintos de acuerdo a la sinapsis.

La estructura molecular y caracteristicas
biofisicas de los diferentes tipos de
canales para calcio son estudiadas
mediante varias técnicas, tales como el
aislamiento de los canales en ovocitos de
Xenopus el bloqueo especifico con
farmacos o0 venenos extraidos de
invertebrados y la técnica de fijacion de
voltaje (patch-clamp) [19].

De los tipos de corrientes de calcio que
fueron explicados, se han encontrado
subtipos que se deben al “splicing” (corte
y empalme) alternativo que presentan los
genes que codifican para cada subunidad
protéica que constituyen el canal [19].
Como puede observarse, por un lado, las
modificaciones moleculares de los
canales de calcio estan asociadas a
diversas enfermedades; y por otro lado,
los canales de calcio en las terminales
sinpticas estan asociados a la liberacion
de  neurotransmisor. Esta  Ultima
afirmacion, se sustenta en los
experimentos clasicos realizados por Katz
y Miledi al final de los afios sesenta (la
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llamada hipdtesis del calcio), en sinapsis
de calamar a nivel del ganglio estrellado y
en la union neuromuscular de vertebrados
[20].

En este trabajo se pretende reproducir las

corrientes de calcio en las terminales
singpticas por medio de un simulador
interactivo basado en el modelo
matematico propuesto por Yamada y
cols., en 1992 [21].

Metodologia

Se disefié y desarroll6 un simulador
interactivo de las corrientes de calcio en
la terminal sindptica. Para este propdsito
se utilizé el lenguaje de programacion
Visual Basic® version 5.0, para ambiente
Windows de XP a Windows® 8, con una
resolucion de 1366 x 768. El simulador
comprende dos moédulos: (1) médulo para
simular la relacion cuantitativa entre la
cantidad de iones calcio y la liberacién
del neurotransmisor de acuerdo a la
propuesta realizada por Dodge vy
Rahamimoff [22]. Para este propdsito se
utilizo la siguiente ecuacion [5]:

i ﬂ2+ .
EPP = [CaX]" = k(="
14— —EXE
(1)

Donde W, k y K son constantes.

n es la potencia que debe ajustar los datos

experimentales

(2) El segundo modulo, permite simular
las corrientes de calcio en la terminal
sinaptica. Para este propdsito se utilizé el
modelo matematico propuesto  por
Yamada y cols. [21]. Se trata de un
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modelo de tipo Hodgkin y Huxley, dado
por la siguiente ecuacion 2:

()

Ipg = gCaamCahCa[V - VCa:'

Donde:

Jcao €S la conductancia del canal
Mca €s el factor de activacion

hca es el factor de inactivacion.

V es el voltaje clamp

Vcaes el potencial de reposo para el
calcio.

El factor de activacion se obtuvo a partir
de la siguiente ecuacion diferencial:

dMgcy  (Mgge—Mca)
dt Trigcg,

3)

Donde ntas estd determinado por la
siguiente funcion dependiente del voltaje:

- (4)

Meace = o epl—(—v—2)/8]
Y Tmca €sSta determinado por la siguiente
funcion dependiente del voltaje:

7.8

T expl(V16)/16] texp[(V+6)/16]

mca —

)
El factor inactivacion sigue una
ecuacion tipo Michaelis-Menten
propuesta por Stryer en 1995. Este factor
depende de la concentracién interna de
calcio.

de

B K
Tl T p4catt)

(6)



Para obtener la corriente de calcio fue
necesaria la solucién simultanea de todas
las ecuaciones (de la 2 a la 6). Las
ecuaciones diferenciales fueron resueltas
con el método numérico de Euler.

Resultados

Se obtuvo un simulador que tiene la
caracteristica de  ser  ejecutable,
independientemente de cualquier otro
programa. Para correrlo, simplemente se
selecciona el archivo Calcioar.exe desde
el explorador de archivos. La pantalla de
presentacién se muestra en la figura 1. En
la parte central se muestran dos botones
<<CALCIO PRESINAPTICO>> vy
<<CORRIENTE DE CALCIO>>. En la
parte superior de la ventana se encuentra

una barra de menu desde donde se puede |

salir, ver los autores e ingresar a una
pequefa ayuda de uso del programa.

o CALCIOAR version 1.0
SALR AUTORES AVUDA

PRE-SINAPSIS

Y i
CORRIENTE DE CALCIO
PRESINAPTICO

Fig. 1.Ventana de inicio del programa Calcioar Los
botones dan acceso a los médulos del simulador.

Los primeros  experimentos  que
relacionaron la participacion del calcio en
la terminal sinaptica fueron los realizados
por Dodge y Rahamimoff en los afos
sesentas. Las conclusiones de estos
experimentos sugerian que el calcio
participaba en la liberacion del
neurotransmisor de una manera no lineal.
Los autores indicaban una asociacion
entre los iones calcio y la trasmision
sinptica. Los resultados indicaban una
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sinergia de 4 iones calcio y propusieron la
ecuacion 1 para describir este
comportamiento. En el primer modulo de
este simulador se reproducen los
resultados encontrados por estos autores
(figura 2). Una vez seleccionado el botén
<<CALCIO PRESINAPTICO>> se tiene
acceso a la pantalla de interfaz que se
muestra en la figura 2. En la parte central
de la pantalla se muestra un recuadro
donde se presentan las graficas [CaxX]
vs- [C&']ex. Los valores de [CaX]estan
normalizados ywan de 0 a 1. Del lado
derecho de la pantalla se encuentra un
recuadro donde se pueden ingresar
valores de n. El botén <<SIMULAR>>
permite correr la simulacion. Abajo se
encuentra un botén para regresar al menu
principal y otro para salir del simulador.

iy CALCIOAR accitin cooperatica del calacio para fa liberacidn del neurolrasmisor en la pre-sinapsis
UroRss avpa

- oEN

SIMULAR

[cax]

REGRESAR &
MEND
PRINCIPAL

sam |

Fig. 2. Pantalla de interfaz donde se puede simular la
cooperacion de los iones calcio en la terminal sipica. El
primer trazo de izquierda a derecha corresponde\alor de
n=1. Conforme se incrementa dicho valor (2, 3 yed,los
siguientes trazos, respectivamente), se observao cein
proceso es no lineal. El trazo que ajust6 los datos
experimentales de los trabajos de Dodge y Raharhimof
corresponden al trazo de la derecha, cuando n=4.

Las mejores preparaciones para el estudio
de las sinapsis quimicas son la placa
neuromuscular y las sinapsis del ganglio
estrellado en el calamar gigante (figura
3). El tamafio de las sinapsis en este
ganglio permiten la insercibn de

microelectrodos intracelulares, y en

consecuencia hacer experimentos con
fijacion de voltaje. Gracias a esto se pudo
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registrar la corriente de calcio en la

presinapsis.

Fig. 3. llustracion del ganglio estrellado en el damar
gigante. Las ramas presinapticas se muestran en negro como
se indican con la flecha superior. El axén postgiod se
indica con la flecha inferior.

Las corrientes de calcio se pueden simular
con el modulo dos del programa

Calcioar.exe. La figura 4, muestra la

interfaz correspondiente. En la parte

central se muestra un recuadro que
corresponde a un osciloscopio donde se
registra la corriente. A la derecha de la
ventana se encuentra un recuadro para
ingresar los datos de la concentracion
interna de calcio en la presinapsis, el
voltaje de reposo para el calcio y

finalmente el voltaje clamp para estimular

la preparacion.

Tiempo fms)

Fig. 4. Interfaz para simular las corrientes de calio en la
presinapsis. Con el botén <<VALORES DE
REFERENCIA>> se accede al rango de valores adesuado
para realizar las simulaciones mas adecuadas.c8mienda
una concentracién de 1 a 0.001 mM de concentratgdralcio
interno.

La figura 5, muestra las simulaciones
realizadas con una concentracion de
calcio interna de 0.005 mM vy un
potencial de inversion del calcio de 130
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mV. Las corrientes de abajo hacia arriba
corresponden a estimulos de voltaje de (-
60, -50, -40, -30, -20).

Tiampa (ma)

Fig. 5. Interfaz donde se muestran las simulacionede
clamp de voltaje.El trazo superior corresponde a un estimulo
de -20 mV. El trazo inferior corresponde a un esfinde -60
mV. La corriente muestra claramente en todos le®<ain
proceso de inactivacion.

Conclusiones

El programa permite el estudio
introductorio de algunos procesos del
calcio en la presinapsis, principalmente
las corrientes de calcio. El programa es
ejecutable y facil de usar. El usuario
puede modificar cada uno de los valores
de ingreso y observar que sucede con la
corriente de calcio. Se recomienda usar
como material de apoyo docente en los
cursos de fisiologia y biofisica de
licenciaturas relacionadas.
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Resumen

Esta ponencia tiene el propésito de dar a
conocer las ventajas, desventajas y los
tipos de transmision de streaming y el
futuro que le depara.

Palabra clave: Transmision de Medios

Summary: This paper aims to raise
awareness of the advantages,
disadvantages and streaming transmission
types and the future holds.

Keyword: Streaming Media.

Introduccion.

La Red se ha convertido en uno de los
medios de comunicacion de mayor
crecimiento a través de la Web. Primero
integré el texto y las imagenes en los
primeros afos, poco a poco, la animacién
y diferentes formatos de informacion
como el sonido y el video han estado
ganando terreno, pero dadas las
exigencias de ambos medios y los anchos
de banda limitados, hacian que la
paciencia de los usuarios y el valor del
tiempo fueran agotandose. Con el
aumento de la banda ancha esta préactica
es habitual, cada vez mas usuarios se
conecta a la transmision en vivo de algun
evento deportivo o de interés culutural.
Esto debido a que para ver un video u oir
un fichero de audio, habia que cargar
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completamente el archivo, grabandolo en
la memoria de la computadora vy
reproducirlo con algunos programas
asociados al visualizador.

Hace poco tiempo surgi®6 un nuevo
concepto. Se incorporé el sonido y el
video en tiempo real para los usuarios.
Con ello aparece el comienzo de
Streaming Media. En los siguientes meses
se produjo una invasion de movimiento
en tiempo real en la Web.

Formatos de video para uso de

streaming

Para hacer llegar a cada usuario la

informacion, hace falta un formato

determinado que aplique, o0 no,
compresion y que sera el que almacene la
informacién en un fichero. Algunos de
ellos son:

1. Quicktime. El formato Quicktime
(ficheros MOV) fue creado por
Apple para el uso en computadoras
Macintosh, aunque se ha extendido a
otras plataformas. Es un software que
le permite reproducir y editar video
digital, asi como otros tipos de
archivos, en el ordenador. Quicktime
no es en si ninguna aplicacion, sino
una tecnologia que permite a las
aplicaciones llevar a cabo diversas
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funciones. Consta de una serie de
elementos de software que amplian la
capacidad del sistema operativo para
gestionar archivos dinamicos.

Video para Windows. Los ficheros
AVI (Audio y Video Intercalado) son
el formato estandar de video que fue
desarrollado por Microsoft Windows
y por lo tanto uno de los mas
populares. Thtercaladd significa
que en un fichero AVI los datos de
audio y video son almacenados
consecutivamente en capas, 0 sea, un
segmento de datos de video es
seguido inmediatamente por otro de
audio. Es el formato méas extendido
para el manejo de datos multimedia
en una PC. Un AVI no es mas que un
formato de archivo que puede
guardar datos en su interior
codificados de diversas formas y con
la ayuda de diversos coédecs que
aplican  diversos factores de
compresion. También existe la
posibilidad de almacenar los ficheros
en un formato AVI faw" (crudo), es
decir, sin compresion.

Real Video. Es un flujo de datos
continuo que permite a un archivo
estandar de video, tal como puede ser
MPEG, ser visualizado a través de
Internet. Esto quita la necesidad de
transmitir el archivo entero antes para
visualizarlo.

Windows Media Video. El formato
wmv (Windows Media Video) es
una extension que no tiene diferencia
con los archivos .asf. Estos usan el
formato de fichero estandar de
Windows Media. Los ficheros con
extension .asf normalmente son
utilizados en contenidos basados en
Windows Media usando las
Herramientas Windows Media 4.0.

un convenio con la versiébn 7 para
posibilitar a los usuarios la facil
diferenciacion entre los ficheros de
audio .wma y los de video .wmv. Sin
embargo, no hay ninguna limitacion
en el formato, y las extensiones
pueden usarse intercambiablemente.
Algunas herramientas y servicios que
fueron creados para ser usados con
las versiones anteriores de las
Tecnologias Windows Media
requieren la extension de .asf en
orden para aceptar el contenido. Se
puede  simplemente  renombrar
cualquier archivo .wma o .wmv para
usar la extension de .asf y usarlos con
esas herramientas.

Formato Avanzado de
Secuencias.ASF. Fue desarrollado
por Microsoft en 1996, es uno de los
primeros formatos de ficheros
designados especificamente para el
streaming. Este formato esta
optimizado para enviar secuencias
multimedia a través de una red, es el
recomendado para ello, pues, tiene la
capacidad de adaptarse a anchos de
bandas variables y cambios en las
condiciones de la red, es un estandar
abierto que admite la entrega de datos
a través de una gran variedad de
protocolos y redes. También es
posible utilizar cualquier codec para
codificar las secuencias ASF. Se
utiliza para ordenar, organizar y
sincronizar los datos multimedia que
se transmitirdn por las redes. Sin
embargo, puede utilizarse para
especificar el formato de las
presentaciones en directo y es
también adecuado para la
reproduccion local.

Que es el streaming
El Streaming Media es una técnica de
transferencia de datos, la cual permite

Los ficheros .wma (Windows Media
Audio) y .wmv se introdujeron como
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procesar de forma inmediata y continla
un conjunto de informacion. Esta
tecnologia posibilita incrementar en
forma importante las posibilidades de
Internet de visualizar grandes cantidades
de informacion multimedia; para ello
debe existir un visualizador cliente capaz
de leer este tipo de archivos o conectar el
plug-in adecuado. El Streaming Media
puede ser de cliente o de servidor-cliente.
Hasta el momento la mayoria de los
contenidos de audio y video, almacenados
en los sitios de la Web son descargables.
Esto significa que el contenido
multimedia debe ser transmitido a traves
de la Web y copiado en la PC del usuario
antes de poder reproducirlo. Para el
usuario era poco atractivo bajar archivos
de musica y videos que eran de su interés
por las largas demoras que significaba
esperar la llegada de éstos para después
poder disfrutarlos.

El Streaming Media vendria a suplir tal
defecto. Permite oir o ver el archivo
inmediatamente después de haberle hecho
un doble clic en él. Para el usuario es un
cambio radical ya que no necesita bajarlo
completamente para saber si es de su
interés o no, evitando frustraciones y
ahorrando tiempo.

Esta tecnologia se refiere al contenido
multimedia digital que ha sido
comprimido y codificado en un formato
tal que se subdivide en paquetes de
informacion, los cuales fluyen a través de
la red hacia el destinatario, el que los
comienza a reproducir en cuanto llena su
bdfer.

Este proceso dura muy poco tiempo
después de iniciado el flujo y continda
reproduciendo los paquetes a medida que
siguen llegando y llenando el bufer. Los
paquetes soOlo se guardan el tiempo
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necesario para ser reproducidos, por lo
tanto el archivo no queda almacenado en
el disco duro. Se logra de esta manera con
este sistema una reproduccion fluida.

Figura 1. Streaming de Video

El mas conocido de los servicios \dieleo
Streaming es Youtube aunque los que
tratamos en este articulo son aquellos que
van un paso mas alla, los que nos
permiten organizar nuestra propia cadena,
si nos permiten la expresion. En el caso
de Youtube podemos decidir qué video
ver en cada momento, pero previamente
es necesario realizar una seleccion
individual, pues todos han sido grabados
previamente (no los podremos ver en
directo) y, por supuesto, no podemos
organizar una “parrilla” o seleccion
personal.

Llegados a este punto, se hace necesario
distinguir entre una retransmision de
Video Streaming corriente 'y una
videoconferenciacon la intencion de que
el lector compruebe las diferencias entre
ambas. La primera es unidireccional, es
decir, un punto debe disponer la camara
web y el micréfono para transmitir el
video y el audio respectivamente, y
cualquier otro usuario accede a esta
informacién desde su navegador web,
entrando en la pagina de acceso, sin
pasar, por tanto, de mero espectador.
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La segunda es bidireccional, ya que los
dos puntos necesitan el software y el
hardware preciso para transmitir su
informacién, es decir, ambos requieren
tener instalada una camara web, un
micréfono y unos altavoces, asi como un
programa que tolere emitir y recibir esa
informacioén, la cual viajard en los dos
sentidos (a lo que debemos afiadir que el
ancho de banda que consume es mayor).
Algunos de los servicios deVideo
Streamingque a fecha de hoy existen de
forma gratuita sorUstream.tv, Mogulus,
Stickam, Kyte.tv., entre otros.

Ventajas de Streaming Media.

En general, es una tecnologia que permite
publicar video y mensajes audiovisuales
en la red sin que el usuario pueda esperar
que se cargue completamente, esto
significa la posibilidad de ver el mensaje
antes que termine la transmision con la
facilidad de reproducir sin tener que
grabar la informacion en disco, por ello
puede elegir quedarse o abandonar, segun
su eleccion.

Es una técnica que trabaja, en general,
con los estdndares minimos que existen
hoy en las redes locales y los promedios
en las conexiones conmutadas. Ademas
de permitir interactividad y un control
mas preciso de la reproduccién, desarrolla
aplicaciones audiovisuales que permiten
enlazar documentos de similares
caracteristicas creando hipervideo.

de las las

Algunas son

siguientes:

v Esta comprobado que los principales
motores de busqueda damas valor al
contenido en video que a los textos
Mediante el streaming mejoraras el SEO
de tu sitio web gracias a la publicacién de
contenido audiovisual en él y, ademas,

ventajas
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conseguirasncrementar el trafico a la
pagina web en un 55%

v Un servicio de streaming profesional te
permitird una integracion total del
contenido en video con las redes
sociales Una vez publicado el video, se
generara viralidad y un mayor
engagement con tus usuarios de las redes
sociales en las que tu empresa este
presente.

v Uno de cada tres usuarios que busca un
producto o servicio en una web visualiza
contenido en video referente a ese
producto en la misma web. Asi pues, la

publicacion mediante streaming te
permitirA mejorar la calidad de la
informacibn que deseas mostrar o
transmitir.

v Se estima que hoy en dia se consumen
13,2 millones de anuncios online a nivel
mundial. El streaming puede también
convertirse en una fuente de ingresos
extra para tu negocio: laonetizacionte
permitird rentabilizar tus contenidos
audiovisuales mediante la insercion de
publicidad en tus videos o mediante la
utilizacion de pago por vision (pay-per-
view).

v La herramienta de analitica, que sélo te
pueden ofrecer las plataformas de
streaming profesionales, permite un
mayor control de tus videos y un mejor
aprovechamiento de la informacionque
generan las estadisticas para corregir y
mejorar tu estrategia de marketing online.
Las plataformas gratuitas como YouTube
no te proporcionaran informacién tan
valiosa para tu negocio.

v Gracias al streaming podrésstringir

la visualizacion de tus videos onlin&

un determinado grupo de personas 0 a una
zona geografica; es decir, podras limitar
el acceso por IP o mediante una clave de
acceso.



v El streaming también te permite
reducir costes en la empresapodras
retransmitir un comunicado del presidente
de la compafia o llevar a cabo una
formacion mediante el video, en vivo o
bajo demanda, lo que ahorrara a la
empresa gastos de desplazamiento y horas
de trabajo.

v Por ultimo, y como sintesis de todas las
ventajas anteriores, el uso del streaming
te permitira llegar a una audiencia
global a un coste reducido

Desventajas de Streaming Media.

Si bueno es destacar las ventajas de esta
tecnologia, también es necesario conocer
algunas desventajas, como la falta de un
estandar consolidado en archivos vy
arquitectura de administracion de los
Streaming Media. También la necesidad
de tener un ancho de banda superior a
28,8 Kbps, para tener una reproduccion
de calidad alta o media. Y por ultimo,
disponer de un software servidor de
ficheros y otro cliente de la misma
naturaleza, para obtener una buena
calidad en las transmisiones y en la
reproduccion.

Aplicaciones con Streaming Media.

Una amplia gama de aplicaciones es

abarcada con el uso del Streaming Media:

Desarrollo nuevas formas de television

gue incluyan streaming, se mezclen

imagenes reales y la composicion de

historias con texto, fotografia, audio y

video.

1. Avisos y subtitulos, o sea,
sincronismo entre imagen y texto,
dibujos animados donde se mezcle la
animacion stream con el audio, con
fines educativos o] de
entretenimiento.

2. En Karaoke o canciones stream para
mezclas de MIDI (Interfaz Digital de
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Instrumentos Musicales), animacion
y texto de referencia.

3. Videoconferencias en forma de video

presencial 0 conferencias

pregrabadas para audiencias en

Internet o Intranet.

Video Presentaciones en diapositivas

acompafadas de una narracion en

audio.

5. Sesion en vivo de MIDI, a traves del
teclado o de aparatos de percusion
via Internet en MIDI.

6. Programas de video dindmicos para

aumentar la  capacitacion en
diferentes departamentos de una
empresa.

Presentaciones de streaming en
Power Point.

Codificador Windows
Tvledia

Contenido
En Vivo

Media

Herramientas de Edicion
¥ Conversiin

Usuarios de

Contenido Internet

Almacenado

Figura 2. La configuracién tipica de un sistema de
videostreaming

Tipos de transmisiones.

Se distinguen tres tipos de transmisiones:
Broadcast, Unicast y Multicast. En los
siguientes graficos se muestra un emisor
y cuatro receptores y dos puntos de la red
donde no solicitan la transmision de los
datos (los circulos). Los envios se sefialan
por medio de las flechas.

La Figura 3 representa la transmision
broadcast, donde los datos se distribuyen
por todo los segmentos de la red, incluso
en aquellas donde no hay receptores del
mensaje (los circulos). Una sola copia del
mensaje sale del emisor, sin importar el
namero de receptores que haya. Ejemplo
del uso de este tipo de transmision lo

Rev de Mat. Didac Innov 2014; Vol. (10) Edicion especial; 173 - 181



constituye las emisiones de television y
radio.

Figura 3: Transmisiéon Broadcast

Tramsmisiones unicast(el mas habitual
en Internet), donde se envian los datos
sb6lo a aquellas partes de la red donde
hayan usuarios interesados en recibirlos.
En este sentido es mas eficiente que el
broadcast. Sin embargo, el emisor tiene
gue enviar una copia para cada receptor,
sobrecargando la red con copias de los
mismos datos.

Figura 4: Transmision Unicast.

A su vez, como se observa enHgura

5, el Multicast combina los mejores
aspectos de los dos anteriores. Los datos
sOlo se envian una vez desde el servidor,
sin importar el namero de receptores, y
estos datos solo se envian a aquellas
partes de la red donde haya usuarios
interesados en recibirlos. Por tanto la red
no esta sobrecargada con un mismo
envio.
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Figura 5: Transmisiéon Multicast.

A continuacion se presenta un cuadro
comparativo Figura 6 que permite
resumir las diferencias existentes a la hora
de utilizar diferentes tecnologias de
streaming.

mativo
Streaming Tradicional Dynamic Adapiive Streaming
over HTTP

RTP-RTSP-RTCP

NATEO y si N NO
FIREWALL

Qualty Senice st o

Permancia en No si ‘ S

No SI

Solo en fragmentos de tamiio
reducido

Reproductor Browser+Plugin / Reproductor

si No ‘ El | El

Senvidores de Streaming Senvidores Web.

uce conforme llega

Utilizan méximo ancho de banda para descarga

gggggggg

Mo | El

si NO

Figura 6. Tabla Resumen que compara las diferentes
tecnologias de streaming

Futuro del Streaming.

En la actualidad todos los usuarios estan
convirtiendo este medio tanto en las redes
sociales como en la vida diaria, escuela,
casa Yy reuniones sociales como una
herramienta mas para incorporar en su
vida diaria. El uso de nuevas tecnologias
y medios de informacion mas sofisticados
hace que se conviertan en una necesidad.
Ya no podemos imaginarnos que no
tengamos el famosisimo Youtube o los
sitios de paga como son Netflix, Total
Movie, Claro Video en México, en otros



paises se usan otros proveedores de
servicio, uno de los mas utilizados en
Europa esvww.series.lyy el portal con
mas visitas y el portal
www.peliculasyonkis.conel cual puedes
encontrar desde series de television,
peliculas y musica. Algunos otros sitios
de video en demanda son: Telefonica
Onvideo, MovieCityPlay, Mubi, Youtube
Movies y Cuevana.

No hay que olvidar que en algunos afos
el streaming tanto de video como de
musica puede sustituir a la television

tradicional, aunque este sector ha
invertido recursos necesarios para
arrancar en América Latina con la

Television Digital, el streaming es el
nuevo formato de audio y video que todo
mundo utiliza en la actualidad. Buena
parte de las peliculas y series pueden ser
vista en un ordenador con solo tener
instalado una banda ancha y un programa
como el de Popcorn Time que es gratuita
y que es el boom del streaming en vivo.

El futuro es prometedor y va a depender
de los usuarios sigan utilizando estos
medios y que las leyes que existen en
todo el mundo no prohiban el uso de estas
tecnologias y que restrigan los contenidos
en la red de redes.

Conclusiones

En definitiva el uso de streaming para
audio como video es uno de los grandes
avances que ha llegado con el uso del
internet. No se puede vivir hoy en dia sin
consultar el tan afamadgoutube para
descargar musica y videos, ademas el uso
de otros servicios de television como es el
caso deNetflix con un pago de 99 pesos
al mes oTotal Movie con un costo de 4
dolares por pelicula. No solamente se
usan para la diversion, sino ademas ha

venido a revolucionar el ambiente
educativo. En la actualidad todas las
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escuelas publicas y privadas de todo el
mundo hacen uso de estas tecnologias
para enviar y recibir informacién de
cualquier parte del mundo. No podemos
echar de menos que sin estos medios de
informacién la educacion seria algo
aburrida. No solamente podemos usar
videos sino ademas tener conversaciones
en linea de cualquier parte del mundo con
el uso de un ordenador y conexion de
banda ancha.

Tal es asi, que la importancia del
streaming de video seguird creciendo, y
se debera seqguir investigando,
controlando y evaluando las tendencias
del mercado de tal forma de poder elegir
la tecnologia correcta y que proporcione
un stream de la mejor calidad segun sean
las condiciones técnicas de enlace que
tenga el grupo de usuarios. La tecnologia
sera fundamental, determinard aspectos
claves en los costos y en la complejidad
del sitio que la implemente. Pero tampoco
habra de olvidarse, que el stream a ofrecer
debera estar orientado a la audiencia que
lo consuma y desde donde lo consuma.

Por lo que determinar que una tecnologia
es mejor que otra o utilizar este protocolo
0 aquel dependera de la audiencia a la que
se quiera llegar, la complejidad que se
esté dispuesto asumir, los costos
relacionados con dicha complejidad, la
calidad del servicio que se quiera
proporcionar y por sobre todas las cosas
el tipo de aplicacion que se esté
desarrollando. De todos modos, en
cualquier variante que se lleve a cabo el
streaming, se podra notar de fondo que
dicha implementacion perseguira siempre
los mismos conceptos sobre los cuales los
protocolos tradicionales se establecieron.
Luego se puede afirmar que el mundo del
streaming no se limitaba solo a los
protocolos tradicionales, y tampoco sus
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alternativas acotaban la cuestion. Existian
y existen numerosos aspectos que no
fueron considerados en este trabajo pero
gue también juegan y condicionan el

modo de obtener un correcto desempefio
a la hora de llevar a cabo streaming de
video. Con solo mencionar cuestiones
como buffering, tipo de codecs, formatos

y demés dan nocion de lo complejo que
se convertido el mundo del streaming.
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Resumen

En los laboratorios de docencia de
Microbiologia General | y 1l e
Inmunologia Clinica de la Carrera de
QFB de la FES-Zaragoza UNAM, existen
actividades que representan un posible
riesgo para el personal académico,
alumnos y personal no docente. El
manejo de sustancias quimicas peligrosas,
el uso de material biolégico infeccioso de
origen animal o humano, el empleo de
animales de experimentacion capaces de
provocar enfermedades, el uso de equipos
e instrumentos de trabajo y el disefio de
las instalaciones, son diferentes formas en
las que se presentan riesgos a los que
podemos estar expuestos. El término de
Bioseguridad se puede entender como un
conjunto de normas y cuidados que al
llevarse a cabo, logran disminuir el riesgo
de adquirir infecciones o propagar las
mismas en el medio ambiente en el que
nos desenvolvemos. Por esta razén, se
elabor6 un Manual de Bioseguridad en el
cual se encontrardn establecidas las
normas que promueven medidas de
higiene, de seguridad para profesores y
estudiantes, manejo adecuado del material
de laboratorio, su equipamiento y disefio,
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etc., evitando con ello la mayor cantidad
de riesgos posibles.

Palabras clave: Bioseguridad,
Microbiologia, Inmunologia, Reglas de
seguridad

Abstract

In teaching laboratories for General
Microbiology | and 1l and Clinical
Immunology, at the Pharmaceutical

Biological Chemistry Career in the FES-
Zaragoza UNAM there are activities that
pose a potential risk for academic staff,
students and non-teaching staff. The
handling of hazardous chemicals, the use
of infectious biological material of animal
or human origin, the use of experimental
animals capable of causing diseases, the
use of equipment and working tools and
facilities, and laboratories themselves, are
different ways that can present risks to
people that are exposed. The word
Biosafety can be understood as a set of
rules and care to be carried out and
managed to reduce the risk of acquiring
infections or spreading them in the
environment in which we live. For this
reason, a Biosafety Manual was
developed in which it is expose the rules
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that promote hygiene, safety for teachers
and students, proper handling of
laboratory materials, its equipment and
design, etc. in order to prevent a great
number of potential risks.

Key words: Biosafety, microbiology,
Inmunology, Safety rules

Introduccion

La actividad educativa es una de las mas
complejas del ser humano y para este fin
existen distintos métodos que optimizan
la adquisicion de conocimientos. Dentro
de estos tenemos material audiovisual
como carteles, ilustraciones, diapositivas,
peliculas, etc., que complementan a la
teoria y la préactica. Estos medios han ido
evolucionando hasta llegar a ambientes
virtuales, los cuales preparan las
condiciones del aprendizaje de manera
gque esta sea mas eficiente y las
habilidades del alumno aumenten en lugar
de verse restringidas (Aedo, 2005).

Hoy dia existen nuevas tecnologias
educativas, como lo son los elementos
multimedia, los CD-ROM, programas

interactivos, sitios web, libros

electrénicos, entre otros, en los cuales la
informaciébn es mas susceptible a ser
modificada y actualizada que en los
medios impresos.

Un libro electronico, especificamente
hablando, consiste en un texto
informatizado, generalmente producido
en CD-ROM, donde la informacion se

organiza basandose en la metafora del
libro, sin la limitacion que impone la

impresion y la encuadernacion y aumenta
enormemente las posibilidades del texto
al integrar en éste presentaciones
multimedia: video, fotografia, sonido,

animacion, gréficos, etc. (Cruz, 1986).

Por otro lado, Bioseguridad es la
aplicacion del conocimiento de las
184

Rev de Mat. Didac Innov 2014; Vol. (10) Edicién especial; 183 - 190

técnicas y  equipos necesarios para
prevenir la exposicibn a agentes
infecciosos, tanto del personal como el
area del laboratorio y el medio ambiente.
Es importante que todo aquel que se
encuentre dentro de los Ilaboratorios,
tenga a su alcance las buenas préacticas de
laboratorio, medidas de seguridad y
prevencion que, en conjunto, lograran
disminuir o evitar los riesgos relacionados
con el trabajo que se realiza en dicho
recinto

Dado lo anterior y aprovechando las
nuevas tecnologias educativas, se elaboré
un manual electrénico de Bioseguridad
como herramienta Util para alumnos
profesores y personas interesadas en el
tema, basado en la normatividad nacional
e internacional, de la cual se tomo la
informacién necesaria y actualizada, para
los laboratorios de Microbiologia General

I y Il e Inmunologia Clinica de la carrera
de Quimica Farmacéutico Bioldgica de la
Facultad de Estudios Superiores Zaragoza
(Lara, 2008).

El potencial educativo que poseen los
textos electrénicos y los beneficios que

éstos brindan son de gran magnitud. Sus
componentes multimedia promueven la
capacidad de retroalimentacion y el

desarrollo de independencia intelectual de
los usuarios.

Las nuevas tecnologias en educacion
incrementan la productividad intelectual

del estudiante, gracias a que impulsan un
cambio cualitativo en la naturaleza del

aprendizaje. Se producen diferentes
modos de pensamiento, promueve con
mayor énfasis el pensamiento creativo, la
curiosidad, actitudes fundamentales para
la innovacion y la originalidad intelectual.

Los componentes educativos electronicos
son frecuentemente disefiados para la



interaccion: el aprendizaje ocurre por la
interaccion de los estudiantes con los
elementos que se presentan en la pantalla.
Ademas, los textos electronicos
representan una alternativa como fuentes
de busqueda de informacion en el proceso
investigativo; por lo tanto, favorecen el
aprendizaje. Es necesario, entonces, que
los docentes incorporen las nuevas
tecnologias, en especial las fuentes de
informacion electrénica, a la practica
pedagogica en el salon de clases, a los
proyectos pedagodgicos y de investigacion.
Tomando como referencia la libertad que
los textos electronicos le pueden permitir
al profesor y a los estudiantes, tenemos
gue apuntar otra ventaja: propicia que
tanto el profesor como el estudiante no
permanezcan como meros usuarios, sino
gue se conviertan en constructores del
mensaje, estableciendo nuevas relaciones
no previstas por el creador del programa,
ampliando el espacio conceptual del
mismo, o simplemente incorporando
nuevos entornos conceptuales (Funes,
2005).

Requisitos desde el punto de vista del
estudiante

La inclusion de varios tipos de
actividades incrementa la utilidad del
sistema puesto que cada una de ellas tiene
un objetivo didactico diferente y, ademas,
ofrece una mayor riqgueza en el proceso de
interaccion con el libro electronico que
favorece la participacion del estudiante.
El libro electronico también puede tener
en cuenta que cada alumno tiene unas
motivaciones y condicionamientos que
hacen que desarrolle su propio modo de
aprender o estilo de aprendizaje. En este
sentido, los sistemas de aprendizaje
adaptativos pueden emplear diversas
técnicas para ajustar los contenidos, el
ritmo y orden de presentacion de los
contenidos y de las actividades de
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aprendizaje o las estrategias de resolucién
de ejercicios a las necesidades de cada
estudiante. Ademas, el estilo de

aprendizaje de cada alumno no es fijo,

sino que puede variar en funcion de

diversas circunstancias tales como el

estado de animo, el tipo de material

utilizado o el punto en concreto en que se
encuentra en el proceso de adquisicion de
conocimiento (Espinoza, 2007).

Requisitos desde el punto de vista del
profesor

Los entornos de ensefianza/aprendizaje
deben ser, en consecuencia, flexibles y
promover la integracion de diversas
herramientas y técnicas educativas.
Ademas, el libro electronico como tal
puede proporcionar mecanismos que
permitan adaptar el material didactico a
los métodos y necesidades del profesor.
Requisitos de comunicacion.

En algunos casos deben incluirse
herramientas que faciliten la

comunicacion directa entre alumnos y
profesores. Dicha comunicacién puede
llevarse a cabo de distintas formas,
dependiendo de como se produce en el
tiempo y de cuantos agentes participan en
ella.

Justificacion

Los laboratorios de Microbiologia
General | y 1l e Inmunologia Clinica
constituyen medio ambientes de trabajo
especiales, generalmente Unicos, que
pueden presentar riesgos de enfermedades
infecciosas para las personas que se
encuentren en o cerca de ellos. Con el fin
de evitar riesgos durante el trabajo que se
realiza en estos laboratorios se elaboro un

manual electronico enfocado a la
bioseguridad en las practicas de
laboratorio, tomando en cuenta los

lineamientos y recomendaciones
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existentes para el manejo de agentes
biol6gicos descritos en la normatividad y

reglamentacion nacional aplicandolas con
mayor naturalidad y fluidez.

Objetivo

Elaborar un manual electrénico sobre
Bioseguridad, para los laboratorios de
Microbiologia General | y 1l e
Inmunologia Clinica de la Carrera de
Quimica Farmaceéutico Biolbdgica, de la
Facultad de  Estudios  Superiores
Zaragoza.

Hipotesis

La creacion de material multimedia en
forma electronica, con el tema de
Bioseguridad, servira como material de
apoyo para los laboratorios de
Microbiologia General | y 1l e
Inmunologia de la carrera de QFB, de la
FES Zaragoza.

Metodologia

1. Para la elaboracion de este material
didactico, se tomdé como modelo el

laboratorio de Microbiologia General | y

I e Inmunologia, extrapolando las

Normas de Bioseguridad y Seguridad
Quimica, NOM, entre otros documentos
para dicho laboratorio.

2. Se realiz6 la busqueda y recopilacién,
en diferentes fuentes de informacion, para
cada tema presente en el manual
electrénico. Se tuvo la precaucion de
seleccionar informacién lo mas actual
posible y se agregd la mayor cantidad de

imagenes, ya que estas son la base de

hacer compresible y atractivo el material.
3. Se redacto la informacion en formato
de Word y se organizd en el orden
adecuado, por ultimo, se convirtieron y
guardaron los archivos en PDF, para
Figura 1. Contenido del libro electrénico
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después transferirlos a  FlipAlbum
logrando asi la estructuracién de e-Book.

DIAGRAMA DE FLUJO

Conversian
de archivos

en PDFE. | Estructuracion el
e-Book.
Redactar en formato e
L de Word.
Seleccion de la
informacion.

Resultados
Se obtuvo un Manual electrénico con
temas de bioseguridad, para los

laboratorios de Microbiologia General | y
Il e Inmunologia de la carrera de Quimica
Farmacéutico Biologica de la Facultad de
Estudios Superiores Zaragoza. El manual
contiene informacién util y actualizada,
ademas de imagenes que ilustran y
facilitan la comprension del mismo.

El Manual electronico de Bioseguridad
contiene los siguientes capitulos:

CAPITULOS DEL MANUAL
1. GENERALIDADES DE BIOSEGURIDAD
11 Antecedentes
1.2 Principios de Bioseguridad
2. SEGURIDAD GENERAL EN EL LABORATORIO
21 Elementos basicos de higiene v seguridad
3. EQUIPODE PROTECCION PERSONAL
31 Proteccion ocular
32 Ropa de proteccion
33 Proteccion de manos
34 Proteccion puimoenar
4. EOQUIPO DE SEGURIDAD EN EL LABORATORIO
41 Campanas de exraccion
42 Lavaojos
43 Duchasde segundad
44  Equipo de seguridad contra incendios
5. LABORATORIO DE DOCENCIA
6. DISPOSICION DE RESIDUGS PELIGROSOS BIOLOGICO-NFECCIOSOS
7. SUSTANCIAS QUIMICAS PELIGROSAS
71 Clasificacion de sustancias quimicas
72 Hmas de datas de sequrdad
73 Senalizacion de sustanoas quimicas peligrosas
74 Precaucionesen el almacenamiento de sustancias quimicas
8. PREVENCION DE INCENDIOS
9. PRIMEROS AUXILIOS




A continuacion se muestran algunas
imagenes del manual electrénico:
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Flgura 9. Portada del Capitulo 6

Flgura 5. Portada del Capitulo 2
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e

SUSTANCIAS QUIMICAS
PELIGROSAS

CAPiTULO

Figura 10. Portada del Capitulo 7

PREVENCION DE
INCENDIOS

CAPITULO

-]

cAaPiTULO

Analisis de resultados

El Manual electronico de Bioseguridad es
un material didactico de ensefianza, que
pone al alcance de los alumnos vy
profesores, temas relacionados con las
buenas préacticas de laboratorio, medidas
de seguridad y prevencion que, en
conjunto, lograran disminuir o evitar los
riesgos relacionados con el trabajo que se
realiza en dicho recinto. Tiene como base
la normatividad nacional e internacional,
de la cual se tomé la informacion
necesaria y actualizada, para los
laboratorios de nivel docencia, en este
caso, Microbiologia General | y Il e
Inmunologia de la carrera de Quimica
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Farmacéutico Biologica de la Facultad de
Estudios Superiores Zaragoza.

El manual electrénico presenta varias
cualidades:[] Es un recurso innovador
para el aprendizaje..] La organizacién
del contenido y las imagenes, permiten
gue la informacién sea comprendida y
aplicada con mayor facilidadl Su
manejo es sencillo y dindmicol No se
maltrata como los libros convencionales.
71 Es factible de actualizar y facil de
transportar.

Conclusiones

El manual electrénico de Bioseguridad
junto con otros trabajos realizados en
formato electronico, como apoyo a la
docencia dentro de la carrera de Quimica
Farmaceéutico Biolégica, son una
herramienta util para alumnos, profesores
y personas interesadas en el tema. La
informacion que contienen ofrece utilidad
y practicidad, se encuentra bien
organizada, con gran cantidad de
imagenes y un disefio que los hace
atractivo para el lector, convirtiéndolos en
materiales novedosos acorde con los
avances tecnoldgicos.
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Reconocimiento de kanjis basado en trazos: una apécion para
moviles de apoyo didactico del idioma japonés.
Rosa Victoria Padilla, Selene Marisol Martinez Rami

Facultad de Ciencias, UNAM

Resumen

Durante el aprendizaje del idioma japonés
es vital aprender kanfig/ las reglas para
trazarlos, ya que es parte de la escritura
del idioma. El aprendizaje de los kanjis y
su trazo es complejo ya que existen
alrededor de 2000, adicionalmente los
kanjis pueden tener mas de una lectura
dependiendo del contexto, lo cual hace
mas dificil recordarlos.

Aun reconociendo un kanji recordar su
significado es complicado, en la mayoria
de los diccionarios de japonés que se
encuentran en linea o para dispositivos
moviles, debes recordar al menos una de
las lecturas del kanji que te interesa para
obtener su significado (normalmente en
inglés) y sus posibles lecturas.

Existen algunas aplicaciones para el
reconocimiento de kanjis que se basan en
el reconocimiento Optico de caracteres,
pero su desempefio no es tan bueno ya
gue algunos kanjis tienen demasiados
trazos, por lo cual se han propuesto otros
métodos para solucionar este problema.
Lo que se propone en este trabajo es
construir un diccionario basico japonés-
espafol para dispositivos méviles, el cual
a partir de los trazos de un kanji, te

1.- Kanji son los sinogramas utilizados en la és@i
de la lengua japonesa
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sugiera una lista de kanjis mas parecidos
a los trazos actuales y una vez
seleccionado el kanji de interés, ofrezca
su significado y sus diferentes tipos de
lecturas.

Problema

Los kanjis, son algo curioso de la cultura
japonesa la cual es la raiz fundamental de
la escritura china y japonesa. Cada kaniji
puede representar una cosa, un animal, un
verbo, un adjetivo, es decir, puede
representar una o varias ideas, definida
por su dibujo y forma.

Esta forma de escritura puede llegar a ser
conflictiva ya que el nimero de kanjis

existentes es inmenso, y el problema
aflora cuando uno trata de aprenderlos.
Los kanjis se pueden combinar entre si
para formar otros kanjis y un conjunto de

kanjis explican ideas mas detalladas
reduciendo asi el niumero de caracteres
necesarios, el numero de kanjis que ha
aprendido.

Un nifio japonés al terminar la primaria es
de mil, un joven japonés al terminar la
secundaria asciende a casi mil quinientos
y el resto de su vida se dedica a aprender

Rev de Mat. Didac Innov 2014; Vol. (10) Edicion especial; 191 - 194



mas kanjis, finalmente un universitario en
promedio conoce dos mil kanjis.

Por cada kanji existente se tiene que
memorizar el nimero de trazos, el orden y
el significado de estos. La verdadera
problemética es que la mayoria de los
kanjis tiene méas de una lectura. Esta
lectura depende del contexto en el que se
encuentre, es decir, puede variar segun la
idea que esté representando o su origen
etimoldgico.

Y por si esto fuera poco, dos silabarios,
esta vez si carentes totalmente de
semantica, se encarga uno de servir de
guia para la escritura fonética de las
palabras, de flexionar los verbos vy
adjetivos y de definir las funciones
sintacticas dentro de las oraciones (esto es
lo que le da contexto a los kanjis); y el
otro de hacer posible la escritura de
vocablos extranjeros, entre otras cosas.
Estos son el hiragaha el katakana

Los kaniji tienen dos tipos de lectura, la
"onyomi" 4 vy la "kunyomi"®, la primera

es de origen chino (y en los diccionarios
la encontramos escrita en katakana) y la
segunda es japonesa (en los diccionarios
se encuentra escrita en hiragana) por
ejemplo el kanji de caballdh se puede
leer "uma" o "ba".

Con esta pequefa introduccion puede que
mas de uno se haya preguntado a estas
alturas: si una persona, puede que incluso

2 Hiragana es uno de los silabarios empleados en la
escritura japonesa, este se ocupa para cosaspdapia
pais

3 Katakana es uno de los silabarios empleados en la
escritura japonesa, este se ocupa cuando se nefiere
cosas extrangeras

4 Onyomi lectura de kaniji de origen chino

5 Yunyomi lectura de kanji de origen japones
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un japonés, se encuentra con un kanji que
no entiende, ¢(Cémo puede buscar su
significado?, pues existen métodos de

busqueda en diccionarios tales como es
por el numero de trazos, radicales,

lectura, etc. Sin embargo este proceso
toma varios minutos lo cuales hacen que
el aprendizaje y la comprension de lectura
del idioma japonés sea lento. El objetivo

de esta propuesta es una aplicacion en la
que se trace (dibuje) ese kanji y que nos
diga el significado, asi como su lectura

onyomi y kunyomi.

Propuesta de Solucién

Se propone la construccibn de un
diccionario basico japonés-espafiol para
dispositivos moviles basado en el
reconocimiento de kanjis a partir de la
identificacion de los trazos del usuario,
para lograr esto se resume en los
siguientes incisos:

1. Uso de redes neuronales auto
organizadas para el reconocimiento
de kanjis basado en trazos.

2. Definicibn de grupos kanjis como
arboles.

3. Disefio e implementacion del
diccionario basico japonés-espafiol
para dispositivos moviles.

Uso de redes neuronales auto
organizadas para el reconocimiento de
kanjis basado en trazos.

Reconocimiento de trazos

Tipos de trazos

Se realiz6 una busqueda de los diferentes
trazos bésicos de los kanjis y a estos se
les otorgo un caracter dando por resultado
la siguiente tabla:
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Figura 1: Clasificacion de trazos

Con esta clasificacion y aprovechando de
gue tienen un numero de trazos definido
Primero se clasifico los kanjis basicos por
nimero de trazos y una vez que
estuvieron  clasificados, estos se
dividieron en tablas donde el primer
elemento es el kanji, los siguientes
elementos de la tabla son los trazos de
este y por los ultimos elementos de la
tabla son la conversion de esos trazos a
los caracteres dados por la tabla anterior.
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Figura 2: Tabla de kanji con sus trazos y caracter®

Una vez que ya se tuvo la clasificacion
antes mencionada lo siguiente fue
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implementar un OCR de trazos de kaniji,
se sometié a un entrenamiento de cada
uno de los trazos definido en la figura 1

(Arboles y kanjis) Definicion de grupos
kanjis como arboles.

A estas alturas del proyecto definimos
cada kanji como un conjunto de
caracteres, que es lo que regresara el
moddulo de OCR, para hacer la busqueda
de cada kanji con mayor eficacia, nos
aprovechamos de tres cosas

1.- Del numero de trazos

2.- De que muchos kanjis empiezan de la
misma manera y esto se debe a que
muchos se rigen por un radiGag¢sto nos
dio el indicio de que seria buena idea usar
arboles n-arids

3.- Algunos kanijis a partir de cierto trazos
son Unicos y no es conveniente seguir
profundizando el arbol ya que no hay otro
que empiece con esos elementos, como
es el caso de kanji 13 de la figura 3
donde a partir de su primer trazo ‘e’ es
anico asi que no vale la pena seguir
buscando en lo que seria su nivel 2, asi
gue se omite del arbol lo que seria el resto
de las hojas de ese sub arbol

Dando una estructura de la siguiente
forma:

Figura 3: Arbol de kanjis de 3 trazos

6 OCR Reconocimiento éptico de caracteres

"Radical Un radical es un sub-elemento comun que
podemos encontrar en diferentes kanjis

8Arbol n-ario es un estructura recursiva en la cadac
elemento puede tener cualquier niUmero de subarboles
n-arios asociados.
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El nodo inicial (nodo raiz) es el nimero
de trazos de los kanjis, los nodos
intermedios son caracteres asignados a los
trazos y los nodos hoja son el numero
correspondiente a un kanji.

Los nodos a,b,e,ijl,m son nodos
intermedios

Los nodos hojas son los numeros que
aparecen en la parte de abajo y estos son
la representacion de un kanii.

Una vez que se tiene el modulo del ocr y
el modulo con la estructura de busqueda
de kaniji, lo que se hizo fue fusionar las

ideas, el modulo ocr dara por resultado un
arreglo de caracteres, por otro lado la
estructura (nuestros arboles) recibiran este
arreglo como un camino por recorrer en el

arbol, por ultimo se adapté el cédigo para
asi hacer una aplicacion para dispositivos
moviles.

Conclusiones

Actualmente existen una gran diversidad
de aplicaciones moviles sin embargo hay
muy pocas que ayuden al aprendizaje del
idioma japonés, y de las pocas que
existen, tienen como premisas el que el
estudiante sepa las lecturas de los kanjis
los cual muchas veces no lo saben, sin
embargo es mas facil recordar el kanji y
el cdmo se traza, asi que este trabajo se
enfoca en dar esta solucion, el estudiante
trazara el kanji y la aplicaciéon mostrara el
significado del kanji y las lecturas de este.
Haciendo mas rapido y practico el
aprendizaje del idioma.
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Desarrollo de una aplicacion web como apoyo a lastavidades del
modulo de parto y puerperio en Facultad de EstudioSuperiores

Zaragoza.

Juan José Ramirez Gonzéalez, Selene Marisol Mafiaadrez, Mercedes

Esmirna Rios Bustos.

Facultad de Estudios Superiores Zaragoza, UNAM

Resumen

Los habitos de aprendizaje y busqueda de
informacién han cambiado, los esquemas
de ensefianza en todos los niveles y areas
de especializacion se han visto influidos
por materiales didacticos relacionados
con las tecnologias de la informacion, lo
gue ha permitido hacer uso de este tipo
de herramientas para apoyar el
aprendizaje. Una aplicacion (ya sea de
escritorio, web, o movil) debe ser un tipo
de solucion efectiva a una necesidad,
tarea o0 requerimiento del usuario y en
ella se debe entender su contexto de
trabajo.

El médulo de parfoy puerperié de la
carrera de medicina en la Facultad de
Estudios Superiores Zaragoza enfoca la
investigacion e  interaccion  como
estrategia didactica para la sensibilizacion
del personal médico en el trato del

1 Culminacion del embarazo humano, hasta el periedsatida del
producto del Gtero materno.

2 Es el periodo en el que se producen, transformasiprogresivas de
orden anatémico y funcional, que hacen regresdagaamente, todas
las modificaciones presentadas en el periodo deemb. Este periodo
se extiende convencionalmente desde la finalizadédperiodo de post
alumbramiento (también llamado trabajo de parastdn45-60 dias del
pos parto.
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paciente; particularmente en este modulo
los alumnos deben indagar y explorar la
situacion actual del problema en un
entorno social, para posteriormente
proponer soluciones.

Con la intencion de apoyar a los alumnos
en sus actividades académicas, la
Facultad de Ciencias en colaboracién con
FES Zaragoza elabora una aplicacion web
gue sirva como apoyo a las actividades de
investigacion dentro del aula como una
estrategia didactica. En una primera fase
la aplicacién proporciona recursos para
complementar la formacién. Para la
segunda fase se busca que los alumnos
puedan participar de forma activa con los
pacientes haciendo uso de la tecnologia.

Facultad de Ciencias: Tecnologias para
desarrollos en internet

Tecnologias para desarrollos en Internet
(anteriormente aplicaciones web) es una
optativa/seminario en la carrera de
Licenciatura de ciencias de la
Computacion enfocada al desarrollo de
aplicaciones Web haciendo uso de
diversas tecnologias y herramientas,
ademas de aplicar algunas de las técnicas
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actuales, cuidando
principalmente su funcionamiento y
presentaciéon en los distintos tipos de
dispositivos de visualizacion actuales
(como lo son smartphones, tabletas y
computadoras portatiles y de escritorio).

y metodologias

Las herramientas, metodologias vy
tecnologias manejadas en este seminario
estan dirigidas para ayudar al alumno a
ampliar su conocimiento y manejo de
opciones (tecnolégicas) mediante las
cuales sera capaz de proveer soluciones a
diversos problemas que involucran el
desarrollo, manejo y configuracion de
aplicaciones para las cuales esta dirigido
(el desarrollo de aplicaciones en Internet):
Bootstrap, JQuery, Jquery Mobile,
HTML5, PHP, Ruby, Zend Framework,
Ruby on Rails, disefio web responsivo y
maquetacion liquida

La motivacibn para impartir esta
optativa/seminario radica en que un
namero considerable de alumnos en esta
carrera no manejan suficientes elementos
para desarrollar proyectos de este tipo asi
como elementos para incorporarse al
ambito laboral.

Facultad de Estudios Superiores
Zaragoza: Modulo de Parto vy
Puerperio

La Facultad de Estudios Superiores
Zaragoza imparte el médulo de Parto y
puerperio que de manera general tiene
como objetivo el abordar los fendmenos
psicodinamicos concernientes al parto y
durante el periodo puerperio normal, los
factores emocionales (tanto emocionales
como patologicos) que dificultan la labor

del parto asi como su procedencia, los
recursos cientificos encaminados a
disminuirlos/aminorarlos y el analisis de

la relacion madre-hijo como precedente
del desarrollo individual
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Ademas de lo antes mencionado, uno de
los objetivos en este modulo (y uno de
los principales) se enfoca en la
investigacion e interaccion por parte de
los alumnos como estrategia didactica
para su sensibilizacion y asi la del
personal meédico en el trato del paciente
enfatizando la etapa/periodo por la que
pasa Yy sus implicaciones.

La aplicacion: Objetivos en la primera
fase

La aplicacion desarrollada por la Facultad
de Ciencias en conjunto con la Facultad
de Estudios Superiores Zaragoza busca
apoyar a los estudiantes en el médulo de
parto y puerperio impartido en esta Ultima
institucion las actividades de
investigacion y sensibilizacion de los
alumnos. En una primera fase, la cual es
presentada en el congreso, la aplicacion
proporciona recursos para complementar
la formacion mediante material didactico
y experiencias recabadas por parte de
algunos alumnos.

La aplicacion: Objetivos en la segunda
fase

Para la segunda fase se busca que los
alumnos puedan participar de forma
activa (interaccionar) haciendo uso de la
tecnologia para la generacion de
informacion (y material) en base a las
experiencias (directas o indirectas) de los
alumnos asi como las surgidas de los
alumnos con los pacientes.

Andlisis de la aplicacion

La importancia en esta primera fase es la
de analizar los tipos de usuario que van a
hacer uso de la aplicacion y sus alcances
para desarrollar una implementacion
centrada en el usuario:

1. tener unadministrador experto en el
area el cual sea el encargado de



proporcionar los materiales asi como
del monitoreo de la actividad dentro
pe la aplicacion

los alumnos los cuales consultan el
material y hacen uso de la aplicacion.
Su principal interaccion radica en el
material  proporcionado por el
administrador

opcional: lospacientesde los cuales
se podra recabar dudas las cuales los
alumnos (en un primer intento)
podran  dar  soluciéon, previa
moderacion dehdministrador

Del analisis de la aplicacion se tiene que:

la aplicacion debe ser intuitiva para
los tipos de usuario

los usuarios necesita tener los
elementos minimos para poder
interaccionar con la aplicacion

La aplicacion necesita tener soporte
adecuado para que los usuarios
puedan tener acceso a esta

Desatrrollo de la aplicacion
Lo siguiente muestra de manera simple la
aplicacion, en donde se tiene en cuenta:

disefiado mediante el
Modelo-Vista-Controlador

desarrollo
patrén
(MVC)
desarrollado mediante el framework
Ruby on Rails El framework antes
mencionado  tiene optimizaciones
para desarrollo en web, ademas de
seguir los patrones de disefio REST y
MVC

desarrollo  mediante framework
Booststrapen la parte de la vista
para desarrollo responsivo de la
aplicacién, asi aseguramos que la
implementacion responda
adecuadamente tanto en dispositivos
moviles como computadoras
desarrollo medianteJquery para
manejo de eventos y animaciones
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llustracion 1: Vista previa de la pagina de inicio de la
aplicacion, elaborada por el autor de la tesis

llustracién 2: Pagina inicial al ingresar con un usuario y
contrasefia vélida, elaborada por el autor de i tes

| - -
llustracion 3: Vista previa de la pagina de inicio de la
aplicacién (continuacioén), elaborada por el autoladtesis

llustracioén 4: Pagina con material del médulo
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llustracion 5: Vista previa del material, elaborada por el autor
de la tesis
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autor de la tesis
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llustracién 7: Pagina con las preguntas de los pacientes,
elaborada por el autor de la tesis
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llustracion 8: Vista moévil de la aplicacién, elaborada por el
autor de la tesis
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llustracién 9: Vista movil de la aplicacion, elaborada por el
autor de la tesis
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llustracién 10: Vista movil de la aplicacion, elaborada por el
autor de la tesis
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llustracién 11: Vista moévil de la aplicacion, elaborada por el
autor de la tesis



Conclusiones

El desarrollo de aplicaciones debe ya no
solo contemplar aquellos sectores de la
industria 'y la educacibn donde
usualmente se tiene previsto el uso de
algun sistema. Gracias a la introduccion
de computadoras, dispositivos moviles y
al desarrollo de aplicaciones web vy
multiplataforma que proveen solucién a
necesidades de diversos tipo.

Para desarrollar estas aplicaciones es
importante tener conocimiento y manejo
de las tecnologias que pueden apoyar (al
programador) en su tarea de generar la
implementacion  adecuada  pensando
siempre en los distintos tipos de usuario
gue interaccionaran con este.

De este punto surge la necesidad de
analizar y entender a los usuarios: sus
requerimientos, nivel de conocimientos
en cuanto el manejo de tecnologia, su
nivel de especializacion en cuanto al
ambiente en el que se desenvuelve, para
asi realizar una mejor contextualizacion
de la implementacion
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Analisis Matematico de Funciones aplicadas a temate Biologia Celular.
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Resumen

La ensefianza innovadora de las ciencias

incluye el concepto de transdisciplinariedad,

que tiende a integrar situaciones que la
practica cientifica y social tradicionalmente
mantiene por separado.

El Ciclo Basico Comun (CBC) de la

Universidad de Buenos Aires (UBA) se

propone  brindar una formacién basica

integral e interdisciplinaria, lo cual implica la
necesidad de articular contenidos de distintas
areas

En este contexto, se ha implementado una

experiencia destinada a articular las areas de

Biologia y Matematica con los objetivos de:

» fortalecer la comprension de graficos de
funciones mateméaticas aplicadas a
procesos biolégicos,

» promover el sentido critico y analitico en
los alumnos,

e destacar la importancia de
interdisciplinaria.

Se ha elaborado un tutorial sobre la

interpretacion de graficos matematicos

aplicados a fendmenos bioldgicos, que se
publicO en la pagina web de la materia

Biologia.

El disefio y produccion del material estuvo a

cargo de un equipo multidisciplinario

formado por docentes de Biologia, de

Matemética y profesionales en el area

la labor
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multimedia de la sede Paternal del Ciclo
Bésico Coman.

La valoracion del material fue indagada
mediante encuestas de opinién a los alumnos.
Los resultados obtenidos a partir del
procesamiento de las encuestas revelaron que
el material producido es percibido por los
alumnos como una ayuda para la comprension
de conceptos transdisciplinares.

En conclusién, este material contribuye a que
los estudiantes puedan analizar y comprender
mejor la cinética de diversos procesos
biolégicos descriptos y modelados mediante
funciones matematicas. A la vez, el trabajo
conjunto entre docentes y profesionales en el
area multimedia, permite el disefio vy
produccion de materiales y recursos
multimedia especificamente destinados a los
alumnos de Biologia del CBC.

Palabras claveTIC, Grafico de Funciones de
una variable, Crecimiento de Funciones,
Didactica, Biologia Celular,

Transdisciplinariedad

Introduccion

La concepcion moderna de ensefianza de las
ciencias incluye el cruce de los limites
tradicionales de las disciplinas académicas y
demanda la intervencion de profesionales con
diversa formacion de origen, capaces de
colaborar para evitar una educacion dispersa o
fraccionada.
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El Ciclo Basico Comun (CBC) de la

Universidad de Buenos Aires (UBA) se

propone  brindar una formacion basica
integral e interdisciplinaria, lo cual implica la

necesidad de articular contenidos de distintas
areas.

En trabajos anteriores (Rey & Bedoya, 2013)

hemos reportado la existencia de dificultades,
por parte de los alumnos, para utilizar las

herramientas que permiten establecer
conexiones entre los conceptos pre-adquiridos
y los nuevos contenidos, particularmente en la
relacion y transferencia de conocimientos

desde otras disciplinas.

Asimismo, habiamos detectado que Ia
comprensiéon de fendmenos, asi como el

andlisis y la relacion entre conceptos
desarrollados y competencias individuales
que se deben adquirir, dificultan

enormemente la construccion de los saberes a
integrar, posteriormente, en las diferentes
carreras elegidas (Bedoya y col., 2003). De
este modo, lejos de nuestra pretension, la
dificultad de aprendizaje comenzé a
convertirse en un escollo para la permanencia
de los alumnos en el sistema universitario.

Esta problematica nos exhorta a implementar
nuevas modalidades, métodos y estrategias
acordes con la naturaleza del contexto, puesto
que la metodologia de ensefianza incide en la
forma en que los alumnos estudian y aprenden
las disciplinas cientificas (Pozo y Monereo,

1999). La representacion mental del tema
refiere especificamente a la comprension del
concepto expuesto. Por medio de la

representacion de la situacion, el alumno se
forma una idea acerca de cuéales son los
conceptos (Diaz Barriga, F. y Hernandez

Rojas, G., 1998).

En el marco del Proyecto Institucional
UBATIC (Resoluciéon N° 3833/11) se ha
implementado una experiencia destinada a
articular las areas de Biologia y Matematica.
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Obijetivos

v Fortalecer la comprension de graficos
de funciones mateméaticas aplicadas a
procesos bioldgicos.

v Promover el sentido critico y analitico
en los alumnos.

v Destacar la importancia de la labor
interdisciplinaria.

Metodologia

El disefio y produccion del material estuvo a
cargo de un equipo multidisciplinario
formado por docentes de Biologia, de
Matematica y profesionales en el area
multimedia de la sede Paternal del Ciclo
Bésico Coman.

Se elabor6 un tutorial sobre la interpretacion

de graficos matematicos aplicados a

fendbmenos bioldgicos, y se publicé en la

pagina web de la materia Biologia el link al

sitio donde se encuentra disponible:

http://lvimeo.com/88912705  (duracién: 15

minutos).

Fue realizado

procedimiento:

1) Elaboracion del guidn textual y gréfico.

2) Grabacion de la locucion de audio y
procesamiento de la misma.

3) Edicion y creacion de imagenes fijas
sobre la locucion de audio.

4) Compilacion de la secuencia de imagenes
fijas y del audio en un editor de video.

mediante el siguiente

Para la produccion del video, se emplearon

los siguientes programas de cddigo abierto:

* Audacity (editor de audio)
http://audacity.sourceforge.net/

= Gimp (editor de imagenes)
http://www.gimp.org.es/

» Avidemux (editor de video)
http://avidemux.sourceforge.net/

= Lightworks (editor de video)
http://www.lwks.com/

= Freeware complementario:
Freemake Video Converter (convertidor
de formatos de video)



http://lwww.freemake.com/es/
= Picpick (capturador de pantalla)
http://lwww.picpick.org/en/

Insertamos a continuacion algunas capturas

del video.

slole

Analisis de un fendmeno biolégico
a partir del grafico de una funcién

Crecimiento y decrecimiento

Dra. Ana Maria Bedoya
Dra. Andrea Rey

Ciclo Bésico Comiin - Universidad de Buenos Aires
Proyecto UBATIC Res. 3833/11

Figura 1: Presentacion del tutorial
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Figura 2: Esquematizacion del proceso biolégico detosintesis
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©
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Grafico de una funcion

Consideremosunafuncidn y= f(x). Por lo que acabamos de ver, esto significa que para

cada valor que le a la variable indep
variable dependiente ¥; es decir, tenemos un par (x,)) que pedemos ubicar en el plano

X obtendremos un tnico valor para la

cartesiano:

Figura 3: Relacion del gréafico de una funcion conlglano
cartesiano

x ).=f(x)=.\’:+‘( 3

-3 y=fE=( +(H-3=9-3-3=34

-2 y=FD) =2 +(-D-3=4-2-3=-1

-1 VI T B S e
y=F0)=0"+0-3=0+0-3=—3

y=f)=1+1-3=1+1-3=
y=FAD=2+2-3=4+2-

(SR

usize

Figura 4: Tabla de valores para una funcion
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Grafico de la funcién

Figura 5: Gréafico de una funcién utilizando los dabs de una
tabla de valores

Figura 6: Ejemplo de una funcion creciente

(]
4

Definicién

Una funcién f(x) es una funcién creciente si cada vez que x, < x, resultaque f(x)< f(x),

cuando tengan sentido estos reemplazos.

Figura 7: Definicién de funcién creciente

E — —
B
— Bl =t
i B =4 —
a
- il 'S
N ‘:\ ¢ L ! / S/
'\I X A
/ jl J =4 /
/

Flgura 8: Esquematizacion de la accion enmmaucaetamonada
con la temperatura
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Funcion decreciente
dasde 38 2 50°C
da temperatura
Funcian creciante
hasta aprox. 38°C
de temperatura

I
&
€
N
c
5]

©
&

2
2
©

<

Figura 9: Variacién de la actividad enzimatica endincion de la
temperatura

Pepsina (swriahie dependiente ¥)

%% de maxima actividad

>

Figura 10: Variacion de la actividad enzimatica erfuncion del
pH

La valoracibn del material fue indagada

mediante encuestas de opinién a los alumnos,

implementada a través de la herramienta

Google Docs:

(https://docs.google.com/forms/d/IFAmMtIM6hSler

k6z4LRNBIQMfMNUian8HvHZJ5eVIL5M/view

form?c=0&w=1&usp=mail_form_link).

Las preguntas formuladas fueron las

siguientes:

e (Considera que el tutorial le facilitd la
comprension del concepto de
interpretacion de un gréafico de funcién?

e ;Recomendaria este tutorial a otros
estudiantes que cursen esta materia?

e (Cree que pudo resolver correctamente el
ejercicio del Primer Parcial basado en el

gréfico de una funcién?

Los resultados fueron procesados
estadisticamente y se compararon con los
rendimientos obtenidos en el examen.

Resultados
El procesamiento de las encuestas reveld que
el material producido es percibido por los
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alumnos como una ayuda para la comprension
de conceptos transdisciplinares.

Los siguientes graficos muestran los
resultados obtenidos a partir de las respuestas
de los alumnos.

¢Considera que el tutorial le facilitd la
comprension del concepto de interpretacion
de un gréfico de funcién?

Preguntal

este tutorial a otros

¢, Recomendaria
estudiantes que cursen esta materia?

Pregunta2

¢,Cree que pudo resolver correctamente el
ejercicio del Primer Parcial de la asignatura
Biologia (08) basado en el grafico de una
funcién?

Pregunta3




Conclusiones -
Este material contribuye a que los estudiantes
puedan analizar y comprender mejor la
cinética de diversos procesos biologicos
descriptos y modelados mediante funciones
matematicas.

El trabajo conjunto entre docentes vy
profesionales en el area multimedia, permite
el disefio y produccibn de materiales y
recursos multimedia especificamente
destinados a los alumnos de Biologia del
CBC. -
Este material didactico constituye una
herramienta de facil acceso, que acompafia al
alumno en el abordaje de fendmenos -
biolégicos cuyo aprendizaje requiere de
conocimientos de Matematica y, a su vez, de -
un alto grado de integracién con los mismos.
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Normas editoriales

La Revista «Material Didactico InnovadoNgevas
tecnologias educativas es un espacio donde
profesores e investigadores, pueden difundir sus
trabajos, investigaciones, reflexiones, conocinagnt
vivencias, relacionados con educacién a distancia o
virtual, inteligencia artificial, material didactic
elaborado por profesores, uso de la computadode y
los diversos medios de comunicacion para facitdar
aprendizaje o la utilizacion de cualquier método
innovador de ensefianza.

La Revista «Material Didactico InnovadoNkevas
tecnologias educativasinvita a especialistas en las
disciplinas que publica, a enviar sus colaboradone
Todos los trabajos deberan cumplir con las normas
editoriales y seran dictaminados.

Todos los trabajos deberan ser acompafiados de una
carta firmada por los autores, en la que se trenasfi

los derechos del manuscrito a la Revista «Material
Didactico Innovador Muevas tecnologias educatiwvas

y se haga mencién de que los suscritos dan permiso
para que su nombre aparezca en el texto.

Deberdn entregarse tres ejemplares impresos del
trabajo, asi como su version en medio magnético y e
procesador de palabras Word. Los originales escrito
en otro idioma deberan enviarse, de preferencia, ya
traducidos al espafiol.

IMPORTANTE: Dicha impresion debera presentar las
siguientes especificaciones formales:

El papel sera tamafio carta (21.5 x 28 cm) e impreso
por una cara.

La extension del articulo no rebasara 12 000 pasabr
40 hojas.

Las reseflas se redactaran en un maximo de 800
palabras.

El margen izquierdo sera de 2.5 cm y el derech@® de
cm.

Los parrafos deberan ir indicados sin espacio, con
sangria, salvo cuando se trate de los que siguen a
titulos o subtitulos.

El articulo deber& estar a doble espacio y en hfopu

Presentard numeracion ininterrumpida.
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La primera hoja habra de incluir titulo (que no eleb
exceder 10 palabras) y nombre del autor o autasds,
como sus datos personales, a saber: a) la instituci
donde laboran, b) temas en los que se especiatizan,
la direccion completa a la que se les enviara
correspondencia, d) correo electrénico, €) nimero d
fax y f) nimero telefénico. No se aceptaran epéayaf
ni dedicatorias.

Resumen del articulo. Dicho resumen no debera
rebasar 100 palabras.

Palabras clave del trabajo (no méas de seis corgepto
Notas de pie de pagina: a) iran a doble espaciopt)
numeracioén consecutiva, y c) en caracteres arabigos
(«voladitos» o en superindice), sin punto en Iadlda.

Citas textuales: Cuando rebasen cinco renglones, a)
irdn a espacio y medio, b) no llevaran comillasiyé)

en tipo normal (no en cursivas) y d) con sangria eb

el margen izquierdo.

Citas bibliogréficas: En el texto, deberan incleir
apellido del autor, la fecha de publicacién de srag
el numero de la(s) pagina(s) citada(s); todo efitvee
paréntesis. Por ejemplo: (Touraine, 1986: 73).

IMPORTANTE: Compruebe que las citas incluidas en
el texto coincidan con todos los datos aportadoken
bibliografia.

Bibliografia: Se presentara en orden alfabético del
apellido de los autores; cuando aparezcan varigssob
de un mismo autor, se ordenaran en orden cronalbgic
de la publicacion méas alejada en el tiempo a la més
reciente. En todo caso, se seguiran los criterios
establecidos por The Chicago Manual of Style.

Ejemplos:

A) Un autor

Armstrong, Paul. 1992. Lecturas en conflicto. Méxic
Universidad Nacional Autbnoma de México-Instituto
de Investigaciones Sociales.

B) Dos autores

Wellek, René, y Austin Warren. Teoria literaria.
Madrid: Editorial Gredos, Biblioteca Roméanica
Hispéanica, 1966.

C) Compiladores

Diamond, Larry, y Marc F. Plattner, comps. 1996. El
resurgimiento global de la democracia. México:
Universidad Nacional Autbnoma de México-Instituto
de Investigaciones Sociales.
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D) Organismo, institucién o asociacién como aufor(a
Comisién Econdmica para América Latina (CEPAL).
2000. Inversion extranjera directa en América Latin
1999. Santiago de Chile: CEPAL.

E) Articulo en un libro compilado por otro(s) alfes)
Black, Max. 1983. «;Coémo representan las
imagenes?». Arte, percepcion y realidad. Compilado
por Maurice Mandelbaum. Barcelona: Ediciones
Paidos Ibérica, pp. 127-169.

F) Articulo de publicacién periédica

Frey, Herbert. 1991. «Las raices de la moderniddd e
Edad Media». Revista Mexicana de Sociologia, LIl
(octubre-diciembre): 3-44.

G) Articulo de periédico
Finnonian, Albert. 1990. «The Iron Curtain Rises».
Wilberton Journal. 7 de febrero, ultima edicion.

H) Materiales no publicados

1) Tesis

Contreras, Oscar. 1999. «Empresas globales, actores
locales. Produccién flexible y aprendizaje indaséten

las maquiladoras». Tesis de doctorado en Ciencias
Sociales, México: El Colegio de México.

2) Ponencias

Gereffi, Gary, y Jennifer Bair. 1999. «Mexico’s
Industrial Development in the Past 25 Years: Climbi
Ahead or Falling Behind in the World Economy?».
Ponencia presentada en el encuentro Mexico in the
Integration XXX, Center for the U. S.-Mexican
Studies, Universidad de California en San Diego, La
Jolla, 3-5 de junio, 1999.

I) Citas de material obtenido de Internet

En el interior del texto, las referencias se citenla
manera habitual:

Gibaldi (1998), (Gomez et al., 1999).

Si se desconoce el nombre del autor del documseto,
pondra la direccion de Internet encerrada entre los

210

simbolos < >. Debera transcribir exactamente igual
el original, respetando las mayusculas y las muléasc
Ejemplo:

De Haro, J. J. y Melic, A. 1998. Taxonomia,
Sistematica, Filogenia y Clasificaciones. [docurent
en linea). Disponible desde Internet en: Formdto rt

Cuadros, Graficas, Mapas, Esquemas e llustraciones:
Deberén incluir su respectiva fuente y aparecerén e
las hojas numeradas, después de la bibliografia. El
autor enviara también los datos numéricos a pdetir
los cuales se generaron las graficas. Todos los
materiales gréficos iran respaldados en formapasqj

.gif; las graficas deberan ser enviadas en Excel.

En el texto, el autor indicara el lugar donde eatra
cada uno de ellos, mediante la siguiente instrmccio
«Entra figura 5».

Los dictAmenes son realizados por especialistdasen
materias, los cuales emitirdn su decision de manera
anoénima. Todo articulo serd sometido a dictameyg cu
resultado puede ser: a) publicable; b) no publeab)
sujeto a cambios; d) fuera de la linea editorial td&tlo
caso, sera inapelable.

IMPORTANTE: una vez aprobado el articulo, no se
aceptara ningiin cambio en el texto.

Los autores recibiran a vuelta de correo dos ejaregl
del nimero de la Revista en la que aparezca pdblica
su trabajo, asi como 10 separatas.

Los articulos deberan enviarse a:

Director

Revista de Material Didactico Innovador. « Nuevas
Tecnologias Educativas «
Universidad  Autonoma
Xochimilco

Calzada del Hueso 1100, colonia Villa Quietud,
Coyoacén, México DF. C.P. 04960

Teléfono: 54837182 Fax: 55947115

Metropolitana  Unidad

E-mail: matdidac@correo.xoc.uam.mx
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