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RESUMEN

Del mundo globalizado, urge derrumbar las columnas disciplinares que existen en los saberes
educativos, es decir, transformarlos para situarlos a la pertinencia del hoy, donde cada
discente se haga parte importante de la sociedad-mundo. Expresamos como objetivo, que los
transaprendizajes son necesarios en la Universidad 4.0; parten de la necesidad de innovacion
y con ella de saberes multidimensionales pertinentes y competentes, transdisciplinares, que
toma en cuenta la condiciéon humana para enfrentar el caos y la incertidumbre que nos rodea
actualmente, como la reciente pandemia. Como hallazgos resaltamos que al profesional se le
debe tecnificar menos y humanizar mas, referir al sujeto mas que al objeto, con menos
significados y mas creatividad, pasar del paradigma logicista al poetista y de la armonia entre
lo presencial y lo virtual; transformar la ensefianza centrada en el estudiante, a una centrada
en el aprendizaje para toda la vida, ahora no es suficiente profesionalizar se debe
estudionalizar.

Palabras clave: Aprender a aprender, competencia, paradigma, transaprendizaje,
transdisciplina.

transLearning for the fransFormation of knowledge

ABSTRACT

From the globalized world, it is urgent to collapse the disciplinary columns that exist in
educational knowledge, that is, to transform them to the relevance of today, where each
learner becomes an important part of the world-society. The trans-learning supported in the
trans-discipline is necessary at the University 4.0 as a main objective, it starts from the need
for innovation and with it relevant and competent multidimensional knowledge, which
considers the human condition to face the chaos and uncertainty that currently surrounds us,
such as the recent pandemic. The professional should be less technified and more humanized,
refer to the subject more than the object, less meanings, more creativity, move from the
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logicist to the poetic paradigm and from the harmony between the face-to-face and the virtual
models; transform student-centered teaching to one focused on lifelong learning, now it is
not enough to professionalize, it must be made studentssionalize.

Keywords: Competence, learn-to-learn, paradigm, trans-discipline, trans-learning

transAprendizagem para a fransFormacao do conhecimento

RESUMO

Do mundo globalizado, ¢ urgente desmoronar as colunas disciplinares que existem no
conhecimento educacional, ou seja, transforma-las para coloca-las na atualidade, onde cada
individuo se torna parte importante da sociedade-mundo. A transaprendizagem apoiada na
transdisciplina, necessaria na Universidade 4.0, parte da necessidade de inovagdo e com ela
conhecimento multidimensional relevante e competente, que leve em consideracdo a
condi¢ao humana para enfrentar o caos e a incerteza que atualmente nos cerca, como a recente
pandemia. O profissional deve ser menos tecnificado e mais humanizado, referir-se mais ao
sujeito do que ao objeto, menos significados, mais criatividade, passar do paradigma logicista
para o poético e da harmonia entre o presencial e o virtual; transformar o ensino centrado no
aluno em um ensino centrado na aprendizagem ao longo da vid, agora ndo basta
profissionalizar, ¢ preciso torna-lo alunassionalizar.

Palavras-chave: aprender a aprender, competéncia, paradigma, transaprendizagem,
transdisciplina.

Introduccion

La nueva Universidad como efecto de la pandemia en una nueva realidad, donde las
instituciones educativas reabren sus puertas a la presencialidad, se debe restaurar en gran
medida las reglas del conocimiento que la educacion tradicionalmente ha ido llevando en su
carga disciplinar local, como paradigma conductista, ahora de la mano con la virtualidad
puede coadyuvar en abrir la Universidad a un paradigma de pensamiento complejo (Morin,
1991) transdisciplinar (Nicolescu, 1994) y multidiverso.
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La pandemia ha develado grandes vacios no s6lo de aprendizaje, también de comunicacion,
de practicas didacticas y sociales, donde los nuevos estudiantes, mucho mas digitales, ven la
necesidad de incorporar la tecnologia en todos sus procesos diarios. Sin embargo, mientras
mas crecen las tecnologias de la informacion y las telecomunicaciones, mas aumenta la
desinformacion. La educacion sin exclusion, pasados ya dos afios de pandemia, ha dejado
brechas muy grandes de aprendizaje y entendimiento. Particularmente en Colombia,
resultados como las pruebas Saber (MEN, 2022) (AS, 2022) y PISA (OCDE, 2018) dan
cuenta que afio tras afio su decline se pronuncia mas. Expresamos que los transaprendizajes
pueden ayudar a que estas grietas no se agranden mas, y por el contrario, inicien su cierre
definitivo.

Los transaprendizajes como efecto a que los procesos de ensefianza-aprendizaje (e-a), se
encuentren entre, a través y mas allad del aula; no limitados a paradigmas educativos, ni a
pedagogias inscritas culturalmente, ni a tiempos ni espacios determinados; por el contrario,
son abiertos e integra otras formas de compartir y producir conocimiento, cuyo objetivo
primordial es acercar la Universidad hacia un nuevo paradigma de conocimiento desde su
parte interna, desde su contexto y diversidad, que atienda al aprendizaje para toda la vida, a
la resiliencia de las incertidumbres y la transdisciplinariedad. Con ello observamos un
panorama mas extenso para la nueva Universidad, quien debe impartir saberes de
transformacion para sus nuevos actores cuya relevancia social es la creacion de seres integros
en una educacion de calidad.

(COomo mostrar que la manifestacion del aprendizaje puede sobrepasar el paradigma de la
simplificacion y de esta manera proyectarse hacia el transaprendizaje, con el tnico fin de
potenciar los procesos de (e-a) y llevar a la universidad a adoptar el nuevo paradigma de
complejidad, el cual vemos como Unico postulante para la educacion del siglo XXI que
despierta a la sociedad-mundo?

Incorporando transdisciplinariedad -trans(D)

Las primeras universidades surgidas en la edad media donde el clero y el personal religioso
en su totalidad, eran los unicos que podian participar en el adoctrinamiento, caracterizado
por profesores que disciplinaban a los estudiantes en una educacion conductista, estricta y
punitiva que lleva a la concepcion que disciplinar sea sinénimo de castigo.
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Afirma Hurtado (2017) que el papel protagénico lo tenian los profesores como autoridades
que definen unas areas para disciplinar a unos estudiantes. Este tipo conductual se siguid
llevando hasta la aparicion de la imprenta, donde se comienza a abrir el conocimiento a
personal de alto rango de la época y personas que podian sustentarse la universidad.

La investigacion (disciplinar) segun Duarte (2014) se convierte en la funcidon preponderante
para las instituciones de segunda generacion. Alli sobre un primer nivel jerarquico se hace
entonces necesaria una comunicacion entre las diferentes disciplinas y areas, donde aparecen
la pluridisciplina y la multidisciplina, en la primera existe cooperacion y comunicacion, en
la segunda no; cada una aporta desde su vision disciplinar. En ellas las fronteras son
indestructibles, cerradas y sin coordinacion, muy ligadas al paradigma mecanicista
unidimensional -ver tabla 1.

Tabla 1. Caracteristicas Generales de las derivaciones surgidas de las Disciplinas.

Multi(D) Pluri(D) Inter(D) Trans(D)
Niveles
1 1 2 4
Jerarquicos
Dimensionalidad Unidimensional Unidimensional Multidimensional Multidimensional
Referencialidad Unireferencial Unireferencial Unireferencial Multireferencial
Cooperacion entre
Disciplinas X V V V
Coordinacion entre
Disciplinas x x \/ \/
Transferencia entre
Nivelos. X X v v
Creacion de x x \/ V
Disciplina
. o o ) Integracion y
Interaccién Yuxtaposicion Adicion Integracion - y
ransgresion

Nota: Autoria con Informacion rescatada de diferentes fuentes entre ellas (Murcia & Tamayo, 1982),
(Nicolescu, 1994), (Manfred, 2004), (Riveros, Merifio & Crespo, 2020)

El racionalismo planteado por Descartes trajo consigo el paradigma cléasico de la ciencia que
“divide la naturaleza en dos reinos separados e independientes: el de la mente o "res cogitans"
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(lo pensante) y el de la "res extensa" (la materia)” (Duque, 2001) que separa a su vez como
afirma Morin (1991, p.226) el objeto del sujeto, el alma del cuerpo, el sentimiento de la razon,
la libertad y el determinismo. Estas separaciones han imperado incluso hasta hoy en dia, en
universidades de tercera generacion con divisiones por facultades, departamentos y, peor atn,
division compartimentada de conocimientos y saberes.

Entrados en la mitad del siglo XX, las universidades dan cuenta de la necesidad de
comunicacion entre sus facultades para optimizar “recursos”, ademads de la necesidad de la
funcion de extension para vincular la comunidad, el cruce de fronteras entre sus saberes y la
postulacion de las competencias, todas estas acciones que venian cosificadas' desde el siglo
XVII, ahora se observan que su aislamiento de la sociedad/comunidad produce esquemas
conceptuales erroneos, donde cada disciplina tira y construye conceptos y verdades desde su
encierro epistemoldgico. Se abre un nivel jerarquico superior al empirico que tiene la
multi/pluri(D), el nivel propositivo, donde “la interdisciplina se conceptualiza como
respuesta a las estructuras disciplinarias del conocimiento (...) ampliando sus contextos y
estableciendo relaciones sintéticas entre ellos.” (Welch, 2011)

Primera Segunda Tercera Cuarta

Generacion Generacion Generacion Generacion

e Docencia ==m) e Investigacion e Extensién ™= « |nnovacion
e Uni(D) e Multi/Pluri(D) e Inter(D) e Inter/Trans(D)

Las universidades de tercera generacion o 3GU? desde la inter(D) “trata de posicionarse
como una estrategia eficaz para la comprension, conduccidon y transformacion del
conocimiento.” (Welch, 2011), que debe responder ahora, con funciones de docencia,
investigacion y extension; estas a su vez se han visto envueltas en encrucijadas de
hiperespecilizacion, de dialogo investigativo para la construccion de conocimientos fiables
que sean holisticos donde “las disciplinas no pueden dejar de pensar desde su individualidad”
(Lopez, 2015). Las “cuotas del nuevo saber” (Sotolongo & Delgado, 2006) que persigue la

! “Significa que €l objeto de estudio es considerado como una cosa en si” (Lopez, 2012)
2 3th Generation University
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interdisciplinariedad han sido escasas, teniendo en cuenta el potencial de accién y el
complemento que posee con la multi/pluri(D). Al parecer, segiin afirma Lepetit en Lopez
(2015) la inter(D) se observa como una practica ambigua fundada sobre incomprensiones
parciales que se malinterpretan como una desorganizacion de las ciencias.

Promovemos que las universidades de cuarta generacion deban suscitar primero una nueva
concepcion de la inter (D) para que los “préstamos reciprocos de conceptos, problematicas y
métodos” no se observen ni se den, como afirma Nicolescu (1994), como un universo
disciplinario parcelado en expansion, donde “el sujeto se pulveriza para ser reemplazado por
un nimero cada vez mayor de piezas separadas” (p.28). El cambio de vision debe anexar en
la jerarquia de saberes los niveles valoricos y normativos que posee la transdisciplina, nicos
efectivos para el big-bang disciplinario; que explote y cree nuevos mundos educativos.

“El origen del concepto de transdisciplinariedad se atribuye convencionalmente a la primera
Conferencia Internacional sobre Transdisciplinariedad en 1970.” (Carrizo, Espina & Klein,
s.f.) donde Piaget y Erich ven la evolucién de la inter(D) en la trans(D) como causa que la
inter(D) no sobrepasa el marco disciplinar, asi Gltimamente se hallan creado profesiones
“inter” que unen una o mas disciplinas: véase la biotecnologia (biologia < tecnologia),
mecatronica (mecanica S informatica S electronica) entre muchas otras, para la nueva
organizacion transdisciplinar “seria necesario nuevas instituciones, con una nueva forma de
educacion, capaz de promover la capacidad de juicio en situaciones complejas y con cambios
dindmicos.” (p.34)

Aunque la transdisciplinariedad es un “término polisémico y etéreo” (Morin, 2015), para la
sociedad del conocimiento es el pilar para enfrentar los desafios del siglo XXI, segin Lanz
(2010) la transdisciplina apunta a nuevas formas de producciéon de conocimiento para una
sociedad-mundo llena de desafios e incertidumbres. Como ejemplo claro ha sido la pandemia
que ha afectado todos los érdenes que seguiamos en la vida, donde especificamente las
universidades deben incorporar dentro de sus funciones primarias: la innovacion, vista desde
varios niveles de realidad. Ahora es importante no solo construir dispositivos tecnologicos,
es necesario abarcar lo sustentable, su afectacion en la sociedad, en el ambiente, en lo
economico, politico etc. Como expresa Jantsch, la transdisciplina es el reconocimiento de la
interconexion de todos los aspectos de la realidad, es decir un cambio hacia la
multidimensionalidad. ;Sera posible una universidad transdisciplinar?
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transAprendizajes -trans(A).

Nuestra aproximacion hacia la transdisciplina en la universidad lo tratamos como osadia
desde los transaprendizajes o si se quiere ver mejor, ya no desde los procesos (e-a) sino desde
los procesos de trans(e-a). Para Nicolescu (1994) la transdisciplinariedad es algo que
trasciende las disciplinas, que esté entre, a través y mas alla de las disciplinas. El tratamiento
que hasta ahora nuestros aprendizajes han sugerido, no son lo suficientemente fuertes,
pertinentes ni adecuados, “la realidad que nos rodea esta dentro y fuera de nosotros (...) que
se constituye por multiples dimensiones e interrelaciones entre diferentes niveles de realidad
(estructura ontoldgica) y percepcion (estructura epistemolédgica)” (Collado & Silva, 2020);
es diversa y multireferencial.

Ciertamente los aprendizajes universitarios han quedado supeditados a la calcinacion de
contenidos propios de cada rama del saber, aprendizajes que solo estan dentro de la
disciplina, asi en algunos casos como afirma Mafred (2004) solo existan esfuerzos
interdisciplinarios, pero estos esfuerzos solo alcanzan a compartir ciertas metodologias
inconclusas, porque las fronteras que se encuentran ain en las universidades estin muy
delimitadas desde los programas y el recurso humano: el curriculo, el enfoque pedagogico,
las competencias, la didactica, la investigacion, los docentes y directivos entre otros, fueron
formados disciplinariamente. Hace falta por supuesto el didlogo conjunto para desabrochar
las fronteras de saberes entre todos, el supuesto esta asociado a los trans-A, y ya que no
hablamos de solo aprendizajes aislados, sino de saberes pertinentes, competentes, de
identidad y compresion, este debe asumirse como un asunto de naturaleza compleja y
transdisciplinar”(Garcia en Delgado, 2018, p.318) que da lugar entre otras muchas cosas, que
las personas puedan aprender por si mismas, adecuando su proceso de aprendizaje a sus
necesidades.

- Conocimiento Pertinente y Competente

La sociedad del conocimiento se sustenta en la capacidad de utilizar o generar el saber para
innovar constantemente el conjunto de las actividades humanas (Sterh en Tob6n, 2015), por
tal razon necesita del conocer para hacer, del conocer para innovar y el conocer para repensar
lo conocido como valores epistémicos que plantea Romero (2003) para una sociedad que
emplea el pensamiento de la incertidumbre. Si las competencias se enmarcan en lo que el
individuo necesita saber, hacer y valorar para dar respuesta a los problemas que enfrentard a
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lo largo de su vida®, se trata en particular de guiar a los estudiantes en su aprendizaje,
informandolo constantemente de sus avances, “la enseflanza es una mision de transmision de
estrategias para la vida (...) [que requiere], evidentemente de la competencia, pero también
de una técnica y un arte” (Morin, 2002, p.87)

Curiosamente para el caso Colombiano, las acciones encaminadas a mitigar los efectos de la
pandemia, en la educacion y el empleo, se han formulado dividiéndolas por competencias;
asi por ejemplo programas de ser pilo paga (el que sabe), saber hacer vale (el que hace),
matricula cero para estudiantes de estratos 1-2-3 (el que es). Todo ello va desligando cada
vez mas las fibras y su descomposicion culmina en una alta racionalizacién y baja
complejidad; en palabras de Morin (2003) estan especializados en algunas labores y se
desespecializan en el resto de su vida. Estas situaciones de integralidad dividida, el docente
y la misma universidad, las deben descartar para la integralidad que buscamos en los
estudiantes con los curriculos planteados por competencias. ;/se encuentran los docentes
capacitados para este desafio?

El educador del siglo XXI ha de adquirir no solamente competencias profesionales
en su formacion, sino ademas competencias en ciudadania y habilidades sociales para
interactuar con otros, en diversos contextos socioculturales en permanente cambio
(...). Tarea que han de resolver las instituciones formadoras de docentes, en atencion
también a la sociedad en permanente cambio, donde el docente ya no es el unico
depositario del conocimiento. (Alvarez, 2017)

Ahora el docente educa para un futuro incierto donde debe tomar diferentes roles y
competencias para llegar a un conocimiento pertinente, que tome en cuenta al ser en
contexto, el ser en lo global, en lo complejo y multidimensional denominado por Morin
(1999) como inteligencia general. Trabajar por ejemplo la diversidad en una educacion
inclusiva, armonizar los espacios de aprendizaje virtuales y presenciales, la cultura
investigativa desde el aula, promover la creatividad, la curiosidad e innovacion, tener en
cuenta los estilos y tipos de aprendizaje entre otros. Todo ello lleva a que el docente supere

3 Podriamos llamarlas transcompetencias trans-C.

4 Pertinente en lo social, laboral, lo cultural y lo ecoldgico como sefiala Ramiro en (Tunnermann, 2008, pp.229-
231). Estas dimensiones “no es posible hacerlas efectivas sin que en los planes de formacion y en las estructuras
académicas se promueva [como minimo] la flexibilidad e interdisciplinariedad” (p.231)
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la falsa racionalidad abriendo su disciplina del conocimiento especializado que crea “una
relacion inversamente proporcional entre conocer y comprender: a mas conocimiento menos
comprension.”(Mufioz en Tunnermann, 2008) “que no parcele ni compartimente los saberes”
(Morin, 1999, p.20) sino que integre diversas disciplinas en pro a la resolucion de problemas
tanto comunitarios como globales.

Una idea que se viene presentando hace algunos afios, son profesiones tipo STEAM (Science,
Technology, Engineering Arts and Mathematics) donde la frans-D se observa mas factible
de incorporar desde el enfoque integrador que reinventa el aprendizaje estatico al aprendizaje
para toda la vida, al significativo, al trans-A, directamente relacionado con una
tanspedagogia trans-P que posea:

e Colaboracion y Cooperacion.

e Actividades disefiadas desde el mundo real.

e Diversificacion de espacios de aprendizaje.

e Habilidades de pensamiento de orden superior.

e La posibilidad de innovacion desde la investigacion.

Transpedagogia entendid[a] como los distintos puntos de vista de considerar una
situacién, en este caso la forma de orientar el aprendizaje de estudiantes
universitarios, mediante la complementariedad de principios y conceptos de
diferentes ideas pedagogicas (...) Establece cada vez mas, relaciones mas densas con
las artes, la literatura, la espiritualidad, experiencia, razon, intuicion e imaginacion.
En tal sentido, un elemento distintivo de la transpedagogia es el trabajo en equipo
transdisciplinario, conceptualizado como inter-colaboracion. (Villegas & Alfonso,
2019, p.58)

A raiz de la pandemia cuestionamos criticamente lo que vale la pena aprender, donde cada
objetivo debe tener una comprension mas profunda y significativa; no aprender para el parcial
y “la nota”, trans-A son menos aprendizajes medibles descontextualizados y si mas
aprendizajes complejos, holisticos y contextuales; objetivos del estudiante verdaderamente
propios, donde el docente pronto en ayudarle, le prepara el camino para alcanzarlos.
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- Condicion e Identidad Humana que Ensefia la Comprension

Desde la sociedad del conocimiento, la inteligencia general provee un ‘“pensamiento
policéntrico alimentado de las culturas del mundo y consciente de la unidad/diversidad de la
condicion humana”(Morin, 1999, p.30). Solo ella puede darnos una identidad y una
conciencia terrenal, ;quién es el individuo en la sociedad? y ;qué es y qué hace la sociedad
con el individuo?

Paraddjicamente la sociedad del conocimiento que intenta acercar al mundo con el manejo
de tecnologia, también lo pierde, lo individualiza, lo inunda de desinformacion, lo
desconcientiza. Llenos de medios comunicativos, la virtualizacion redujo el acercamiento de
amistad con el compafiero, la identidad desde lo virtual se esconde tras una pantalla, el
aprender del compafiero y comprenderlo también ensefia, el civismo y la comunicacion sin
expresion cara a cara con los estudiantes nota un cierto sin proposito.

13

El bienestar universitario cuya funcion es
pedagdgicas que faciliten la convivencia y tolerancia entre los miembros de la comunidad,
(...), fortaleciendo un ambito mas solidario, cooperativo, mas productivo, responsable,
consciente, comunicativo, autdbnomo, critico y reflexivo.” (Uniautébnoma, s.f.) debe crear
espacios donde se pongan en practica sus responsabilidades. En la nueva universidad debe
caer esta toma de conciencia, que desde lo presencial ha sido mas notorio que dentro de los

generar condiciones institucionales ético —

formatos virtuales donde ha sido minima su intervencion.

El aprender a aprender desde la autogestion debe ensefiar también a la autocritica, a la
comprension, a la autoevaluacion y coevaluacion. Todas ellas contribuyen a afrontar la
diversidad: “la autoevaluacion [por ejemplo] puede y debe ser un instrumento que facilite
atender, respetar y valorar los distintos ritmos de aprendizaje segun las diferentes
caracteristicas del alumno (...) capacidades, estilos de aprendizaje, estrategias cognitivas,
experiencias y conocimientos previos, motivacion, atencion, ajuste emocional, etc.”
(Calatayud, 2008) Todo ello impulsa al reconocimiento e introspeccion del “yo como
persona”, como ser viviente donde se activa la triada cerebro-mente-cultura que permite
aprender y conocer”.

La educacion no solo forma capital humano; es también una via de realizacion
humana y un mecanismo de transmision de los valores sociales que permiten la
convivencia. La educacion tiene un papel central en la formacion de valores para la

5 Edgar Morin afirma la inseparabilidad de estos tres elementos. En su libro la humanidad de la humanidad (2003) incluye
también al lenguaje como elemento necesario para todas las operaciones cognitivas. (Morin, pp.42-43)
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democracia, en ensefiarnos a trabajar juntos respetando la diferencia, a participar sin
agredirnos, a ser solidarios al tiempo que competitivos. (Iberoamérica, 1999 p.19)

El saber de nuestra condicion humana plantea nuevas interacciones entre los seres, se trata
de enseiiar la humanidad de la humanidad®, que a su vez modifica los modelos de relacion
profesor-alumno, en suma necesarios para la formacion del capital humano que potencia “la
transformacion de vidas y por lo tanto de la sociedad (...) que se compromete con la
diversidad y el bienestar de sus integrantes” pilares que la Universidad de los Andes (2021),
luego de la pandemia, ha propuesto como sus objetivos relevantes. Alli se interpreta que la
identidad humana se potencializa con la creatividad, la innovacién, la imaginacion, la
reflexion y la critica, que persigue un bienestar emocional y social y que se aprende, como
afirm¢é Jannet Patti en el Encuentro Internacional de Educacion, 2013 “educar al corazon es
tan importante como educar la mente”. “Para esto es necesaria otra forma de conocimiento,
un conocimiento comprensivo e intimo que no nos separe y antes bien nos una personalmente
a lo que estudiamos” (Santos, 2009, p.53)

- Enfrentar el Caos y la Incertidumbre

“La incertidumbre se transforma en la clave del entendimiento del mundo que mas que
controlado ha de ser contemplado” (Santos,2009, p.53)

La incertidumbre y el caos retan y cuestionan la vision lineal, determinista, mecanicista tanto
de la educacion como la industria. Si “el futuro se llama incertidumbre” (Morin, 1999, p4.0),
la nueva universidad como futuro cercano estard enmarcada por el desafio del saber la
incertidumbre en la educacion; “reconociendo el valor creativo, generativo y autoorganizador
del caos, la crisis y el conflicto.” (Campos, 2008) ;quién hubiera pensado que en los afios
2019 al 2022, muchos procesos cambiarian de formato no solo en la educacion, también en
la misma sociedad?

La llegada del Covid19 ha desorganizado el formato presencial con el formato virtual, su
dialogica ahora como una “organizacién”, que incentive la creatividad, pero que incluye
riesgo en el momento de adoptar ambos procesos porque incluye caos; “es imperativo que
los educadores estén a la vanguardia con la incertidumbre de nuestro tiempo”(Morin, 1999),

¢ Frase Célebre de Rodrigo de Zayas.
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y “fundamental ensefiar a afrontar las incertidumbres con las que inevitablemente tropieza
toda vida individual, asi como la vida colectiva” (Morin, 2012, p.27) los procesos lineales y
no lineales con los que convivimos con la tecnologia deben ser cooperativos y colaborativos
dentro y fuera del aula.

“El caos senala (...) que el reto del aprendiz es reconocer los patrones que parecen estar
escondidos. La construccion del significado y la formacion de conexiones entre comunidades
especializadas son actividades importantes.” (Siemens, 2004). Al pasar de isla en isla’
buscando el tesoro del conocimiento, el estudiante de forma esponténea ird construyendo sus
propios saberes, su propia realidad, el saber como efecto mariposa “impacta de manera
profunda lo que aprendemos y la manera en la que actuamos, (...) la habilidad de reconocer
y ajustarse a cambios en los patrones es una actividad de aprendizaje clave.” (p.5)

La nueva universidad aparentemente estara inmersa en el caos como nueva realidad. Sefiala
Muiioz (2008) que cualquier conocimiento especifico resulta obsoleto ante la dimension de
los problemas que hoy aparecen, “conocimiento que vale es aquel que se nutre de
incertidumbre” (Morin, 2001, p.38) porque cada vez es mas fragil y provisional, por tal razon
lo que preocupa a la sociedad-mundo ya no se soluciona disciplinariamente, la universidad
debe ser reformada con procesos inter/transdisciplinares.

trans-formando los saberes

Pensamos que los trans-aprendizajes deben ser dinamicos, que, si formo un saber hoy,
mafiana lo debo frans-formar en otro, su aprendizaje ahora implica modificar u olvidar el
anterior; otras formas de conocimiento se involucran en nuestras relaciones de aprendizaje
(Cual es mas relevante?, ;Cual vemos mas pertinente?, ;Cual nos da mayor valor? “Lo que
es vital hoy no es solamente aprender, ni reaprender, ni desaprender, sino reorganizar nuestro
sistema mental para reaprender a aprender” (Morin, 2001, p.35). Existen “otras
intervenciones [y conocimientos] en el mundo real que hoy en dia son valiosos para nosotros
y en las cuales la ciencia moderna no ha sido parte” (Santos, 2009, p.188), se hace necesario
ir replanteandonos la vitalidad que ejerce cada saber dentro de esa ecologia de conocimientos
que hoy en dia se hace mas dificil de reconocer, de reaprender por el caos y las
incertidumbres, la tecnologia cambiante, la existencia de nuevos roles, la virtualizacion,

7 A propdsito de la célebre frase de Morin(1999) “Es necesario aprender a navegar en un océano de
incertidumbres a través de archipiélagos de certeza”
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madquinas pensantes, la dinamica misma de la sociedad del conocimiento; observemos los
conflictos mundiales como los que se nos presentan inciertos entre Rusia-Ucrania, nuevos
brotes de la pandemia, altas inflaciones, migraciones, problemas ambientales, entre otros.

Debemos agrupar integramente, sobre una ecologia de saberes®, conocimientos ausentes, que
han pasado de largo, que no se “aprenden”, que sabemos y que no sabemos, mencionado por
Morin como conocimiento complejo que reforma nuestro pensamiento para la adecuacion de
nuevos conocimientos. El conocimiento complejo necesita de trans-aprendizajes y los trans-
aprendizajes necesitan del pensamiento complejo. Asi la propuesta nos acerca al cambio, sin
descartar que en el fondo vamos a tener que pasar de:

e Una realidad disciplinada a una realidad indisciplinada’
e Una realidad objetiva a una realidad subjetiva.

e Institucionalizar a cooperativizar

e Conduccionalizar a Ap/Ac-tiitucionalizar

e Materializar a espiritualizar

e Profesionalizar a Estudionalizar!’.

e Laborizar a vivificar.

e Tecnificar a humanizar.

e Fronterizar a trans-fronterizar

e Significados a plurisignificados.

e Dictaminar / sentenciar a dialogar y comprender.

e Unicidad a la diversidad.

e (erteza a la Incertidumbre.

e Un paradigma gnoseoldgico logicista, a uno poetista!l.
e Un paradigma centrado en el estudiante a uno centrado en el aprendizaje.

Ejemplo

El ejemplo maés claro que podemos mencionar para comprender el trans-paso que se propone
en la Universidad desde sus actores, es la imagen. La imagen como afirma Pupo (s.f.)
“constituye un medio representativo de gran importancia cognoscitiva, practica, valorativa y
comunicativa”, que coloca a la imaginacion en accion creadora; con qué facilidad saca de la

8 Mencionados en el Pensamiento del Sur por Santos (2009) y Morin (2012)

% Propuesta de Richard en Osorio (2012, p.281)

10 Palabra acufianda por el autor, porque el conocimiento no culmina con ser profesional, se debe seguir el
proceso de aprendizaje, long-life-learning, aprendizaje para toda la vida.

! Propuesta tomada de Pupo (s.f) Imagen, metafora, verdad.
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nada un mundo’’, observemos que indisciplina la realidad, la subjetiva y poetiza porque cada
actor desde su interior la espiritualiza, la vivifica de diferentes formas, por lo tanto, la
humaniza y es diversa “su fuerza operante es la posibilidad” (p.3) de conocimiento.

La imagen ligada a la metafora crea una realidad cosmovisiva que a su vez es transdisciplinar,
porque pone a dialogar la realidad con lo figurado sobre un plurisignificado. Mas humanos
e integrales si docentes y estudiantes persiguen esta riqueza expresiva del pensamiento y el
lenguaje, posibilidad de conocimiento no solo en una epistemologia racionalista tradicional
sino en la heuristica epistemolédgica que debe tener todo saber esencial en el ser humano, “la
verdad no es solo conocimiento cientifico” (Pupo, s.f.)

“La metafora puede definirse como un vehiculo altamente funcional en la formacion de ideas
y la transmision de conocimientos.” (Romero, s.f.)

Asi como la educacion virtual debe recurrir constantemente al uso de metaforas en sus
interfaces; como forma sencilla de guiar al usuario sobre la usabilidad de los diferentes
elementos que se encuentran. Por ejemplo, el dibujo de un borrador, la caneca de reciclaje
como bote de basura, se traslada el mundo real al mundo virtual, cosas que usamos
fisicamente toman sentido cuando las vemos dentro de nuestros dispositivos electronicos.
Asi el uso de metaforas en la educacion presencial, donde se traslada el mundo abstracto al
mundo real, “es una mediacion pedagodgica que promueve el aprendizaje (...) que tiene una
fuerte influencia en el mensaje que emite, puesto que contribuye a la integracion de ideas”
(Bodero, 2017, pp.3-5) El conocimiento disciplinar con la metafora, se convierte en
conocimiento transdisciplinar porque es un término polisémico que provee un potente
mecanismo cognitivo para facilitar la comprension de ideas. Se hace necesario, como una de
las formas evidentes de creacion y captacion de conocimiento, crear desde el aula de clase,
imagenes metaforicas del conocimiento a expresar, que incentive la imaginacion y la
creatividad. Esta tarea, nada facil para los docentes hara seres mas integrales para el nuevo
mundo del siglo XXI, cuyos retos cada vez son mas exigentes.

12 Frase de Gustavo Adolfo Becquer
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Conclusiones

La nueva Universidad enmarcada por la apertura del sector educativo en la nueva realidad
consecuencia de la pandemia, se muestra cada vez mas sobre un camino de
hiperespecializacion de saberes, que involuciona el ser estudiante cuya consecuencia recae
en una sociedad de crisis. Los trans-aprendizajes atendiendo principios de complejidad, se
proponen para enfrentar el desequilibrio de conocimientos y superar la disciplinariedad por
medio de una transformacion de saberes.

En tanto que la globalizacion ha modificado muchos campos de la sociedad y entre ellos la
educacion, también una policrisis se plantea al interior de ella: la mercantilizacion, la
presentacion de la virtualizacion y desarmonia de formatos, la involuciéon al modelo
tradicional y la disciplinariedad cuyo pensamiento reduccionista afecta la vocacion, la
motivacion, aumenta la desigualdad y la atencion a la diversidad. La universidad no esta
respondiendo a sus objetivos misionales.

En la Universidad 4.0, la cual debera involucrar la funcién de innovacion también en ella se
conmina a cambios de transformacion que humanicen, que se involucre al sujeto, que
transfronterice, que invite al didlogo al contrario de dictaminar, que cree plurisignificados,
que cooperativice, vivifique y espiritualice el conocimiento para que se pueda llegar al
verdadero aprender a aprender donde se asume el estudionalismo al contrario del
profesionalismo.

La educacion del siglo XXI, debera trabajar en pro a una inteligencia general para el saber
pertinente y competente, lo cual enlaza desde el proceso de ensefianza-aprendizaje generar
competencias que tomen en cuenta: la diversidad, los valores, el contexto, el ser en lo global
y multidimensional. Ello implica iniciar la inmersion de la transdisciplinariedad en nuestro
quehacer diario como Docentes, trans-formando los saberes y reformando en su ciclo, el
pensamiento; como posibilidad clara es promover el uso de la imagen con la metéfora, las
cuales proveen un mecanismo cognitivo poderoso para la transformacion que buscamos con
los transaprendizajes.
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RESUMEN

Al salir de la pandemia aparecen nuevas dinamicas académicas que de forma
ciclica crean nuevos retos como consecuencia de los procesos Vvirtuales
necesitados en ella. El objetivo del articulo es manifestar que estos retos agrupados
en espacios, experiencias y saberes, develan el desafio de una continua reforma de
pensamiento en sus actores; cambio de modelos tradicionales, necesidad del
progsumidor y nueva tecnologia artificial tipo cmd-do, hacen que los procesos de
ensenanza-aprendizaje (ea) se reformulen sobre bases complejas. Sobre un
estudio mixto de caracter transaccional, con las percepciones de grupos formados
por docentes y estudiantes: millennials y centennials, se observan resultados poco
alentadores, pero que se formulan como retos que en términos tempranos deben
ser considerados: necesidad prioritaria de formacién en ética y valores, auge en la
individualizacion de practicas académicas, baja transmedia por desconocimiento,
disociacion de pertinencia en las competencias por pensamientos cerrados

disciplinares, entre otros.

Palabras Clave: Inteligencia artificial, pensamiento complejo, transmedia.
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Rethinking University Practice from the Challenges’ Complexity
ABSTRACT

Coming out of the pandemic, new academic dynamics appear that cyclically create
new challenges as a consequence of the virtual processes needed in it. The
objective of the article is to state that these challenges grouped in spaces,
experiences and knowledge, reveal the challenge of a continuous reform of thought
in its actors; Change in traditional models, the need of the progsumidor and new
artificial technology such as cmd-do, make the teaching-learning (EA) processes
reformulate on complex bases. On a mixed study of a transactional nature, with the
perceptions of groups made up of teachers and students: millennials and
centennials, not very encouraging results are observed, but they are formulated as
challenges that must be considered in early terms: priority need for training in ethics
and values, boom in the individualization of academic practices, low transmedia due
to lack of knowledge, dissociation of relevance in competencies due to closed

disciplinary thoughts, among others.

Keywords: Artificial intelligence, complex thinking, transmedia.

Repensando a Pratica Universitaria desde a Complexidade dos
Desafios

RESUMO

A sair da pandemia surgem novas dinamicas académicas que ciclicamente criam
novos desafios como consequéncia dos processos virtuais nela necessarios. O
objetivo do artigo € afirmar que esses desafios agrupados em espacgos, experiéncias

e saberes, revelam o desafio de uma continua reforma do pensamento em seus
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atores; A mudanga nos modelos tradicionais, a necessidade do progsumidor e
novas tecnologias artificiais como o cmd-do, fazem com que os processos de
ensino-aprendizagem (EA) sejam reformulados em bases complexas. Num estudo
misto de natureza transacional, com as percepg¢des de grupos constituidos por
professores e alunos: millennials e centennials, observam-se resultados ndo muito
animadores, mas formulados como desafios que devem ser considerados nos
primeiros termos: necessidade prioritaria de formacao na ética e nos valores, boom
na individualizagdo das praticas académicas, baixa transmidia por falta de
conhecimento, dissociacao de relevancia em competéncias devido a pensamentos
disciplinares fechados, entre outros.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial, pensamento complexo, transmidia.

Introduccion

Con la apertura total de los sectores sociales, econdmicos etc., luego de la pandemia, los
centros educativos, en especial las universidades, se han dado cuenta que la estructura micro,
meso y macro universitaria debe tomar rumbos mas acertados al concepto que la sociedad
actual necesita. Se trata de una sociedad de conocimiento acelerada por la globalizacion, la
digitalizacion, pero también por la incertidumbre porque aparecen nuevas realidades,
aumentadas y virtuales, la inteligencia artificial, una robotica cada vez mas cercana al ser
humano, conflictos, migraciones y crisis que nos afectan cada vez mas de forma proxima.
Ello plantea grandes retos y desafios. La estructura dindmica estancada en procesos cerrados
disciplinarios ya no es suficiente cuando intentan comunicarse con la sociedad, la comunidad,
el mundo. Se vuelve imperativo reformar el pensamiento donde nuevas directrices de

précticas y roles, visualicen mejor a la universidad del siglo XXI.
La nueva realidad debe permitir diferentes tratamientos en la educacion, que recupere lo
ganado de forma presencial, pero que también anexe los aprendizajes que de manera virtual
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se han conseguido. Proponemos que los procesos de ensefianza-aprendizaje (ea) se deben
transformar y replantear continuamente para cerrar la brecha educativa abierta en pandemia,
mejorar y proyectar la educaciéon hacia la educacion 4.0 y particularmente hacia la U4.0
consecuencia de la cuarta revolucion industrial, quien desafia las formas de (ea) por medio
de los avances tecnologicos emergentes; la inteligencia artificial comienza a poner en tela de
juicio las practicas educativas, ;esta preparada la universidad disciplinar para afrontar estos

desafios?

La universidad se debe comprender desde la complejidad de su policrisis que incluye una
crisis de identidad y desorganizacion intelectual en sus actores, donde la globalizacion con
la infoxicacion! y la infodemia? como patologias del siglo XXI, nacidas en una sociedad cada
vez mas virtual, estan calando no en conocimiento sino en el desconocimiento. El mucho
conocimiento ha resultado en un precipicio al que ha caido la calidad educativa, “un
conocimiento que deberia conocer su ignorancia” (Morin, 2002 p.132) para salir de ella, y
“cuanto mas crece la [informacion], mayor es la incapacidad de pensar [y gestionar toda esa
informacion]” (Morin, 2002 p.95) El desafio universitario involucra a sus actores a ser

3

progsumidores”, es decir ser productores, consumidores pero también gestores de la

informacién en web.

Repensar la educacion crea una vision de lo que de ella se espera y significa. La construccion
de la universidad del siglo XXI actual, se cimienta sobre las nuevas oportunidades que se
abrieron a partir de la pandemia en la educacidn, sin embargo, ello también ha generado

grandes desafios que primero se deben reconocer para tomar acciones que posibiliten

! Término acufiado por F. Saéz como mezcla de Informacion + Intoxicacion. (Castillo et al, sf.)

2 Informacién + Epidemia, referido a una abundancia de informaciéon de un tema en concreto donde abunda la
desinformacion por la incapacidad de discriminar lo verdadero de lo falso. (Infodemia, sf.), (Cuesta, 2020)

3 Término acufiado por el autor donde progsumidor asume al prosumidor(consumidor+productor) + gestor.
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educacion de calidad, sobre una mision trans-secular*, que no marginalice la ciencia, los

saberes y la tecnologia ni tampoco al profesional de la sociedad ni del mundo.

Los retos son enormes, diversos y variados; se observa que los roles docente-estudiante se
han modificado pero las estructuras programaticas y curriculares siguen siendo las mismas,
se exigen vinculaciones mas estrechas entre la universidad-empresa, educacion no limitada
a paradigmas educativos, ni a pedagogias inscritas culturalmente, ni a tiempos ni espacios
determinados; por el contrario, debe ser abierta y alta de interacciones, e integrar otras formas
de compartir y producir conocimiento, cuyo objetivo primordial es acercar la Universidad
hacia un nuevo paradigma de conocimiento desde su parte interna, desde su contexto y
diversidad, que atienda al aprendizaje para toda la vida, a la resiliencia de las incertidumbres
y la transdisciplinariedad. Con ello observamos un panorama mas extenso, mas global y més
real para la nueva Universidad, quien debe impartir saberes de transformacion para las nuevas

generaciones.
Formulacion del Problema

(Como se describen los retos universitarios a partir de la percepcion de practicas educativas

presentadas en la universidad de pospandemia?
Disefio Metodoldgico

El disenio metodoldgico se presenta a partir de un disefio no experimental transaccional de
bucle recursivo’, sobre un enfoque mixto, los cuales poseen “mayor amplitud, profundidad,
diversidad, riqueza interpretativa y sentido de comprension" (Hernandez et al., 2014). En

sentido hermenéutico se involucra tanto el objeto -practicas educativas, como el sujeto -

4 Término usado por (Morin & Delgado, 2017), para referirse a que la Universidad extiende sus valores a la comunidad.

3 En un primer bucle se toman resultados con un intrumentol y a partir de ellos se realimenta la dinAmica nuevamente, con
otro tipo de instrumento2, sobre la misma muestra, para validar y/o rechazar hipétesis. Los bucles recursivos y de retroaccion
superan la causalidad pura y colocan a la investigacion en una espiralidad reflexiva, que admite el orden de pensamiento.
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docentes, estudiante e investigador; quienes perciben la aplicabilidad, sus recursos y alcances

de las practicas de clase.

Se trata de obtener las percepciones que poseen estudiantes y docentes de la facultad de
ingenieria acerca de las practicas de clase, estas nos sirven de insumo para en su orden,
analizarlas, sintetizarlas, compararlas, criticarlas y complejizarlas, es decir, repensarlas como

retos proximos a desencadenarse en las universidades.

La figura 1 muestra los instrumentos utilizados tales como: el cuestionario, el foro sobre
moodle y los word-clouds o nubes de palabras, asi mismo que para el tratamiento se realiza
el analisis textual con Atlas Ti, Excel y Matlab. Este tltimo, especial para estudios mixtos al

usar text analytics toolbox & statistic toolbox (MatWorks, 2023)

Poblacion y Muestra

Dentro del primer bucle se elabord un cuestionario online para estudiantes (en una muestra
de 50 estudiantes), que, si bien su enfoque fue cuantitativo con preguntas cerradas, también
se incorporaron preguntas en escala Likert para establecer niveles de percepcion y/o
satisfaccion de algunas variables. En el segundo bucle, es aplicado sobre 10 Docentes de la
Facultad de Ingenieria de dos Universidades, (Autonoma de Colombia (privada) y Distrital),
un cuestionario tanto cuantitativo como cualitativo. Hasta aqui el estudio nos entrega
resultados preliminares del objeto, ello se contrasta con el estado del arte y los resultados del

bucle primario.

La distribucion de los estudiantes en grupos centennials (74%) en edades comprendidas entre
los 15 y los 25 afios y millenials (26%) en edades comprendidas entre los 26 y los 35 afios,

nos habla del peso que la generacion zennials tiene actualmente en la educacion superior. En
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términos de género 33 hombres y 17 fueron mujeres®, donde se nota aumentos importantes,

casi llegando ya a un 50%, en la incorporacion de mujeres en carreras de ingenieria.

Figura 1. Diseiio Metodolégico.
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Fuente: autor
Resultados

El marco general de la Universidad corresponde a la interaccion de elementos (-ver figura 2)
que van complejizando la educacién superior, esto significa que cada actor de la universidad,
académicamente, por ejemplo, no solamente trata una disciplina, una asignatura o un
curriculo sino todo un tejido de funciones emocionales, espirituales, sociales, politicas,
econdmicas etc. La instauracion del paradigma de simplificacion en la universidad, ha dejado
de lado todas estas interacciones informales que necesitan también ser tratadas en pro a una
sociedad mas humana. La pandemia quiza, nos hizo notar que el aprender del compatfiero es
necesario, que el metalenguaje crea una comunicacién mas asertiva, que la disciplinariedad

en efecto disciplina, mas no vivifica, que no ensefia a vivir.

Los hallazgos desde tres de sus dimensiones: espacios, experiencias y saberes nos demuestran

que la universidad debe tomar otro rumbo, un rumbo de reforma de pensamiento,

6 Aparece un incremento de un 32% con respecto al afio 2021 -ver (Pineda-Torres, 2021a)
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derrocamiento disciplinar y de mision trans-secular, es decir “que extiende sus valores a la

sociedad, los introduce en ella y los fomenta” (Morin, 2017, p.57)

Figura 2. word-cloud relacionado con la Universidad desde la percepcion del

estudiante.
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Fuente: autor
Nuevos Espacios

Los avances tecnoldgicos contemporaneos han aportado la posibilidad de expresar
conocimiento de diferentes formas, es asi que hoy en dia la educacion no pueda desvincular

sus labores de la tecnologia.

Desde las caracteristicas generacionales, los millennials (Y), son mas individualistas y
buscan libertad en sus actividades, donde su preferencia de modalidad educativa es la hibrida
con tendencia hacia lo virtual -ver figura 3. La generacion zennials o centennials (Z) son mas
sociales y prefieren la modalidad presencial. Los docentes como inmigrantes digitales, donde
sus catedras fueron presenciales, prefieren la modalidad hibrida con mayor presencialidad.
Llama la atencion la preferencia de asincronia en los docentes y sincronia para los

estudiantes, para las clases virtuales.
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La politica educativa en Colombia y sus elementos direccionados al trabajo, hacen que la
educacion formal sea hoy por hoy preferente entre educandos y educadores. La vida
cotidiana: la familia, el trabajo y el ocio, conducen fortuitamente aprendizaje, donde el sujeto

es parte activa tanto del aprendizaje propio como el de los demas.

Figura 3. Modalidad Educativa de Preferencia de acuerdo a las nuevas Generaciones.

- YA
L 4

La figura (4) muestra que el trabajo es la fuente mas importante de aprendizaje para los

@ Presencial (100%)

@ Hibrida pero mas Presencial

@ Hibrida. Presencial(50%) y Virtual(50%)
@ Hibrida pero mas Virtual

@ Virtual (100%)

Fuente: autor

estudiantes de generacion Y (GY), contrario a los zennials (GZ) quienes ven a la Universidad
como el mejor espacio de aprendizaje. De alli se deduce que, para atender la diversidad de

estudiantes, se deben revindicar la relaciéon Universidad-Empresa.

Figura 4. Medios y Espacios de Aprendizaje

Medios de Aprendizaje Espacios de Aprendizaje
B Estudiantes ® Docentes W Estudiantes ® Docentes

Libros Redes Sociales Videos/Tutoriales  Laboratorio Trabajo Universidad Hogar Internet

Fuente: autor

La educacion formal, estructurada, planificada, reglada y obligatoria hasta la secundaria,

posee cimientos muy fuertes que dentro del contexto latinoamericano es dificil su derrumbe,

Revista Electronica de Divulgacion de Metodologias Emergente en el Desarrollo de las STEM. 5(1) 98-120.

104



Revista REDIUNP o
Revista Electronica de Divulgacion de Metodologias Emergentes RE D I U N %ﬁ‘
en el Desarrollo de las STEM : I
Aprobada en Consejo Directivo de la Facultad RCDFI-419-2018

ISSN 2683-8648

Vol. 5N° 1 (2023)

Pineda-Torres, Franklin
Repensar la prdctica universitaria desde la complejidad de sus retos.

pues laboralmente se exige titulacion. Sin embargo y debido a la disminucion de oferta
laboral formal, el sistema educativo tiende a modificarse. Segiin la UNESCO, la educacion
formal e informal, argumenta que “el aprendizaje espontaneo [informal], extra escolar —que
es difuso, amplio y rico en potencial creativo, es tan merecedor de financiamiento publico [y
de reconocimiento] como lo es la educacion formal tradicional, que ha gozado de un virtual
monopolio en este respecto” (Hamadache, 2022, p.65). La oportunidad de internet en los
hogares, proporciona que el auto-aprendizaje se vea como una fuente importante de (e-a) y
conocimiento, mas preponderante desde la perspectiva docente. De esta manera, observamos
que la fusion entre la educacion formal e informal queda revelada desde el hogar-trabajo-

universidad con el internet y las tecnologias de la informacion.

Con relacion a los tiempos de clase que oscilan entre 1-2horas, los estudiantes en su mayoria
(60%) confirman que estos tiempos son los adecuados. Sin embargo, existe en efecto, un
40% de estudiantes (ver figura (5)) que preferentemente reducirian los tiempos de clase tal y
como aparece en el estado del arte cuya tendencia con el micro/nano Learning sobre una

atemporalidad que reduce considerablemente los tiempos de la clase expositiva.

Figura 5. Tiempos de Clase y Preferencias.

@ 15y 30min
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—— es el adecuado.

Fuente: autor

La participacion de docentes es casi nula en medios educativos tales como: wikis, blogs,
moocs, webinarios, podcast y vodcast. Estas variables en estudiantes se incrementan tan solo

un poco, ver figura (6). Como resultado, para asumir multiples escenarios con estas narrativas
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(transmedia), se hace necesario, por un lado, capacitacion en competencia digital para los
docentes y por el otro, su incorporacion desde los estudiantes, asumiendo funciones mas
como productores que solo consumidores; algo similar a lo que ocurre con las redes sociales

y el aula virtual que tienen un promedio de participacion media.

Aunque ni los estudiantes, ni docentes, perciben a las redes sociales como medio de
aprendizaje, si al video, donde whatsApp y youtube tienen los mayores porcentajes de uso;
que de acuerdo al estado del arte las nuevas generaciones son mas visuales y de preferencia
en multimedia y video-juegos. Vodafone (2023) aporta que el reto es la creacion de entornos

de aprendizaje mas atractivos para los estudiantes.

Figura 6. Participacion en Espacios Digitales.

W Estudiantes ® Docentes

MOOCs Wikis Blogs Podcast  Vodcast Webinarios Redes
Sociales

Fuente: autor

En la figura (7), aparece el video como actividad académica de aprendizaje, el cual lleva los
mas altos porcentajes, seguido de los proyectos y la investigacion. Los estudiantes no ven de
gran valor de aprendizaje las actividades de exposicidon, gamificacion o juegos de
aprendizaje, ni evaluacion, contrario a la percepcion docente. Se sugiere que la evaluacion
sea diversa (portafolios, mapas, laboratorios, infografias, evaluaciones escritas y expositivas,
entre otras), algunas veces interactiva (grupales como el proyecto) y no punitiva, que tenga

siempre una realimentacion o feedback correspondiente al aprendizaje.
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Figura 7. Actividades Educativas como funcion de aprendizaje.
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Fuente: autor

Tabla 1. Estadisticos de Percepcion asociados al aprendizaje en trabajo en grupo.

P a c cv[%]
Docentes 3 3.40 1.04 29.99
Millennials (Y) 4 291 1.74 45.26
Centennials (Z) 3 3.73 0.72 22.88

Nota: En su orden: rango, la media, la varianza y el coeficiente de variacion. Codificacion

(1) Poco (5) Mucho
Nuevas Experiencias

Asi como los nuevos espacios educativos han creado nuevos desafios, de esa forma,
ciclicamente se crean también nuevas experiencias y recurrentemente nuevos desafios. Estas
experiencias transformadoras, agrupadas en internas: aquellas emocionales y de interés
propio, y externas aquellas relacionadas con la interaccion en clase, repercuten en aquellos

retos asociados a la pedagogia y la didactica.
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El estudiante de ahora espera que la transmedia se incorpore en sus clases, y segun los
resultados, entre mas medios educativos se le presenten para un mismo aprendizaje, sera
mejor. Este fendmeno aparece porque se individualiza mas el aprendizaje (autoaprendizaje o
rezago de la pandemia?). De hecho, los resultados aportan mucha mayor preferencia en el
trabajo individual, que el trabajo en grupo, (ver estadisticos tablas 1-2). El reto es direccionar
acciones colaborativas en torno a un mejor aprendizaje, pues en lo social y laboral debe tender

hacia lo transdisciplinar que se consigue en la aportacion grupal.

Tabla 2. Estadisticos de Percepcion asociados al aprendizaje en trabajo individual

p a c cv[%l]
Docentes 1 4.7 021 9.75
Millennials (Y) 3 45 075 19.24
Centennials (Z) 3 4.16 0.738 20.63

Nota: En su orden: rango, la media, la varianza y el coeficiente de variacion. Codificacion

(1) Poco (5)Mucho

En pro a un trabajo individual de calidad, se encuentran asociados con los mas altos
porcentajes, ver figura (8): el interés, la motivacion, la concentracion y el compromiso con
cada asignatura, segun la percepcion tanto de docentes como de estudiantes. En un segundo
nivel se aportan la creatividad, la comprension de los temas y los conocimientos previos. Esta
ultima variable, por ejemplo, segin afirma Ausubel et al. (2012), “Si tuviese que reducir toda
la psicologia educativa a un solo principio, enunciaria este: El factor mas importante que
influye en el aprendizaje es lo que el alumno ya sabe” [p.37], es decir, para que el aprendizaje
sea significativo debe cimentarse sobre pre-conocimientos, variable que los docentes en su

mayoria la perciben de baja escala, mas no de gran impacto para el nuevo aprendizaje.
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Figura 8. Porcentajes relacionados con variables de experiencias internas para el

aprendizaje.

W Estudiantes M Docentes
Motivacién
Concentracién
Compromiso
Comprension

Imaginacién

Conocimientos
Previos

0,0% 25,0% 50,0% 75,0%

Fuente: autor

La curiosidad, la imaginacion y la gamificacion como variables que estimulan la creatividad,
pertenecen a las més necesitadas hoy en dia en la educacién, y en ese orden los docentes en
mayor medida las colocan como prioritarias; “cuanto ganaria el conocimiento humano, las
ciencias humanas y la sociedad misma si la creatividad [...] encontrara un espacio de libertad
para manifestarse” (Freire & Faundez, 2013). Sin embargo, al evaluarlas desde su fomento
en clase, la tendencia es hacia la baja (ver tabla 3). El reto demanda una adecuacion de
metodologias docentes que aporten a una de las variables dentro del bucle, porque si se afecta
una se afectan todas, por ejemplo, si creo juegos, estos estimulan tanto a I? (la imaginacion y
la innovacion), que a su vez estimulan a C? (la ereatividad y curiosidad). Este tipo de
habilidades son requeridas especialmente en el aprender a aprender AaA(a®), la resolucion
de problemas en entornos laborales, liderazgo, desarrollo del pensamiento critico-complejo

y funciones de emprendimiento.

La variable externa de experiencia participativa en clase (ver tabla 3 -P), implica que
variables internas también se modifiquen. En Pineda-Torres (2021b) se confirma que la

participacion tiene una correlacion con la motivacion y por ende con el aprendizaje.
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Responder al paradigma centrado en el estudiante<»>aprendizaje requiere ahora una alta
interaccion. Estimular al estudiante a la participacion, por ejemplo, con la pregunta, hace que
la clase misma esté sintonizada; conocimiento vs. estudiante en constante interacciéon, como
afirma Freire & Faundez (2013) el inicio del conocimiento proviene del preguntar y que
inicia con la curiosidad. Cada docente debe repensar, segun las caracteristicas del grupo, los

medios y metodologias a usar para incentivar la participacion.

Tabla 3. Estadisticos de Percepcion Estudiantil acerca del Fomento en Clase.

Creatividad Innovacion Gamificacion Participacion

Nada 4% 6% 32% 4%
Muy poco 28% 30% 38% 26%
Algo 42% 38% 20% 40%
Bastante 14% 16% 6% 24%
Mucho 12% 10% 4% 6%

“Lo que es vital hoy no es solamente aprender, ni reaprender, ni desaprender, sino reorganizar
nuestro sistema mental para reaprender a aprender [ArA]” (Morin, 2001, p.35). Los cambios
nos acarrean mas cuestionamientos y el desaprender se hace incuestionable. No se pensaba
usar un teléfono moévil para impartir una clase, ;desaprendimos hacerla desde la pizarra?, y
ahora reaprendemos hacerla desde una pantalla. Lo no valido ahora, se desaprende para dar
cabida al reto del re-aprendizaje. Como se ha mencionado en resultados previos y segundo
reto mas importante encontrado por blinkLearning (2022); la competencia digital docente es

clave para reajustar la ensefianza a la nueva alfabetizacion.

Revista Electronica de Divulgacion de Metodologias Emergente en el Desarrollo de las STEM. 5(1) 98-120.

110



Revista REDIUNP N
Revista Electronica de Divulgacion de Metodologias Emergentes e RE D I U N %ﬁ
en el Desarrollo de las STEM : |
Aprobada en Consejo Directivo de la Facultad RCDFI-419-2018

ISSN 2683-8648

Vol. 5 N° 1 (2023)

Pineda-Torres, Franklin
Repensar la prdctica universitaria desde la complejidad de sus retos.

Nuevos Saberes

La dindmica misma de la sociedad hace que aparezcan nuevos contextos glocales’: conflictos
mundiales, revoluciones industriales y tecnologicas, migraciones, desempleo, xenofobias,
incertidumbres como la reciente pandemia, altas inflaciones, cambio climatico,
envejecimiento poblacional, penetracion de la inteligencia artificial entre otros. Saberes que
nos involucran a todos, y que nos sirven para distinguir cudles son los problemas
fundamentales/estructurales del ser y de la misma humanidad. Cada disciplina los comprende
muy poco donde sus discentes “pierden sus aptitudes naturales para contextualizar los
saberes, tanto como para integrarlos” (Morin, 1999 p.18). Ellos no se ven como totalidad, ya
que limitan su quehacer a saberes ilusorios, mientras que el profesional sale a enfrentar el
mundo real, ciego al camino, queda ahogado en la incomprension del mismo. Pues, “la
ensefanza es una transmision de estrategias para la vida” (Morin, 2002, p.87), esta exige mas
comprension que conocimientos. ;cémo la Universidad piensa trabajar la comprension y su
pertinencia educativa, es decir, lo multidimensional y multireferencial del saber, asumiendo
la necesidad de reconocimiento (figura 9) y aporte a los problemas desde sus practicas
académicas?,;sera necesario dejar de lado, algunas practicas disciplinares, asi exista una

reticencia del 40% de los docentes apartarse de ellas?

Figura 9. Percepcion de necesidad de reconocimiento y aporte a los problemas locales

y globales desde la practica de clase.

Problemas Locales Problemas Globales
W Estudiantes W Docentes W Estudiantes W Docentes
06 086

04 ‘ 04

. . .

Sy Wﬁ.f/.ilfif . =
Poco

Poco Moderado Mucho Moderado Mucho

7 RAE (2019): Globales y Locales
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Fuente: autor

Aunque en los resultados de la figura (10), sobresale la pertinencia laboral, donde sigue
prevaleciendo la idea de estudio luego laboro, hoy en dia, con altas tasas de desempleo®,
sabemos que no es suficiente; las profesiones deben direccionarse a la innovacion y
emprendimiento, pero mas atin a la flexibilidad del conocimiento y no a una especializacion
del conocimiento; quien amenaza con desigualdad y exclusion en el mercado laboral. “No se
trata de adquirir varios oficios a la vez, sino de construir interiormente un nucleo flexible que

daria rapidamente acceso a otro oficio” (Nicolescu, 1994, p.109)

La educacion no solo forma capital humano; es también una via de realizacion humana y un

mecanismo de transmision de los valores sociales que permiten la convivencia.

Figura 10. Percepcion de pertinencia del conocimiento desde lo social, cientifico y

laboral.

W Muy Importante M Importante % Moderadamente Importante B Poco Importante  Sin Importancia

Pertinencia PracticalLaboral Pertinencia Pertinencia Ci

Fuente: autor

La educacion tiene un papel central en la formacion de valores para la democracia, en
ensefarnos a trabajar juntos respetando la diferencia, a participar sin agredirnos, a ser
solidarios al tiempo que competitivos. (Iberoamérica, 2003, p.19) Desde los resultados

docentes’ (ver figuras 11 y 12), los valores se ubican en los primeros lugares y no es para

8 Segun el DANE (2023) para Colombia, viene creciendo desde el 2015 [9.8%], para el 2023 se encuentra en [14.5%]
9 Resultado muy similar (29%) al encontrado por blinkLearning (2022) -ver figura 12.
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menos, en la transformacion de saberes, como reto, vemos que se debe, tecnificar menos,
humanizar mas, disciplinar menos, indisciplinar!® mas, laborizar menos y vivificar mas

(Pineda-Torres, 2022).

Figura 11. Prioridades Docentes de fomento en Clase.
a

Experiencias de Bienestar
Aprendizaje Emprendimiento Social Valores
mersergneren = B

Fuente: autor

Algunos retos, como los encontrados en blinkLearning (2021), y que prevalece en el (2022),
muestran las dificultades, a nivel global, para seleccionar y contrastar fuentes de informacion;
asi tanto docentes como estudiantes aseguren revisar varias fuentes antes de confiar en la
informacion presentada en internet. Las nuevas generaciones, aunque mas precavidas con el
uso de la informacion, la gestionan menos y se influencian mas de lo que aparecen en los
medios, en especial las redes sociales. El progsumidor debe saber validar la informacion,
reciclarla y sacar de ella lo esencial para escalarla en el pensamiento, es decir, su logica
inductiva/deductiva, su andlisis y sintesis, la sistematizacion, su critica y complejidad
respectivamente; ello mejoraria sustancialmente las competencias educativas en sus cuatro

dimensiones -mayor reto que se percibe en Colombia (ver figura 12).

10 Propuesta de Richard en Osorio (2012, p.281) para asumir la transdisciplinariedad del conocimiento, que derroca el
paradigma de simplificacién aun imperante en el sistema universitario.

Revista Electronica de Divulgacion de Metodologias Emergente en el Desarrollo de las STEM. 5(1) 98-120.

113



Revista REDIUNP N
Revista Electronica de Divulgacion de Metodologias Emergentes e RE D I U N %ﬁ
en el Desarrollo de las STEM : [ e
Aprobada en Consejo Directivo de la Facultad RCDFI-419-2018

ISSN 2683-8648

Vol. 5N° 1 (2023)

Pineda-Torres, Franklin
Repensar la prdctica universitaria desde la complejidad de sus retos.

Figura 13. Principales retos para la educacion superior en Colombia.

16

38%  [29%  [25% 36% 43%
Mejorarlas | Lograruna Desarrollar | Aumentar la | Mayor Asegurarel | Mejorarla
condiciones | mayor masla educacion  |apoyoala |accesode educacién por
laborales de motivacion competencia | en valores personalizacién | recursos e competencias
losdocentes | de los/las digital de yen del aprendizaje | infraestructura | (desarrollar
y | hat (diversidad, | para mayor sentido
docentes | emocionales |inclusién mejorarlas | critico,
educativa) condiciones | Vaprendizaje
educativas | auténomo)

5 O

27%

Respuestas

Fuente: Modificado de BlinkLearning (2022)

La figura (13) muestra los resultados porcentuales de la percepcion que tienen los estudiantes
de las experiencias en clase. Preocupa que se presente una tendencia muy centrada a lo
normal, porque esta variable perceptiva tiene una fuerte relacion con la motivacion y el
desempetio en clase. Para su mejora, se sugiere realizar actividades ludicas, de equipo, que
incentiven al dialogo!!, visibles en lo posible hacia afuera del salon de clase, de feedbacks

constructivos y que atiendan a la diversidad.

Los avances tecnologicos impulsados desde, el cada vez mayor, progreso de la inteligencia
artificial (IA) estdn promoviendo un cambio de paradigma en el terreno educativo, donde se
observa incierto su rumbo, pero cierta su penetracion en la sociedad; donde ya aparece por
primera vez una IA como presentadora de noticias'?, de alli se desprendera toda una gamma

de acciones que quiza “desplace” al ser humano en varias tareas, inclusive educativas.

Tenio posible usar el principio dialdgico de Morin, que “une dos principios o ideas que se excluyen mutuamente, pero
que son inseparables y complementarias dentro de una misma realidad o fendmeno.”(Osorio, 2012, p.275)

12 e hace llamar Ren Xiaorong en Daily News Media, desde el 23 de marzo de 2023 ya tiene transmisiones 24/7 por los
365 dias del afio. (Revista Semana)(Diario El Tiempo, 2023).
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Figura 13. Percepcion de experiencias en clase.

7
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Fuente: autor.

La capacidad de procesamiento de las maquinas que usan inteligencia artificial, adelanta por
mucho a la de los humanos, que ahora con dispositivos y efectos simplificadores intentan
disminuir su capacidad basica hacedora y creadora. Chatbots que utilizan procesamiento del
lenguaje pueden generar documentos de todo tipo con todas las caracteristicas posibles. Es
asi, que identificar la integracion de la dimension ética en la formacidn universitaria es una
necesidad, pero no solo para el estudiantado, también para el profesorado, pues es quien

primero lo debe apropiar.

La ética en valores, personal y profesional, se esta convirtiendo en el reto mas apreciado en
carreras de ingenieria donde se imparte, a lo mucho tan solo un curso. El copy-paste ahora
se transforma en un [ Imandar-hacer ][] ¢md-do, donde las formas de plagio y reduccion

de trabajo intelectual por agentes inteligentes comienza hacer de las suyas.

Especificamente el programa chatGPT (2023) puede generar todo tipo de tareas, documentos
académicos, incluidos trabajos de investigacion, ensayos y disertaciones con referencias
bibliograficas, donde pueden pasar como propios por quien usa el programa de IA, el
planteamiento es que la educacion cambia radicalmente porque las dinamicas ya no seran las

mismas. La prohibicion como en algunos casos esta pasando'®, no parece la solucion. La IA

13 E| Instituto de Ciencias Politicas de Paris (Diario Ambito, 2023), la Escuela Publica de NewYork y Seattle (Diario Los
Angeles Times, 2023), Universidades en Hong-Kong (Diario el Comercio, 2023), entre otras.
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se debe adaptar a los procesos (e-a) de manera positiva en pro de ayuda al conocimiento

pertinente y competente que requiere la educacion universitaria actualmente.
Conclusiones

Las practicas académicas entre los nativos digitales se encuentran antagoénicas en varios
puntos: por un lado, los millennials prefieren la educacion hibrida con tendencia hacia lo
virtual (por cuestiones laborales y econdmicas) y los centennials se inclinan hacia la
presencialidad ya que permite una mayor socializacion en esta poblacion. Puesto que los
millennials, en general tienen mas obligaciones; laboran y es alli donde encuentran su mayor
fuente de aprendizaje; los zennials la encuentran dentro de los espacios universitarios. Ambas
generaciones les parecen mejor la sincronia de las clases virtuales, contrario a los docentes
que prefieren la clase asincronica. Se resalta que, aunque los tiempos de clase, se perciben
como adecuados, ya que el internet acopla esquemas de auto-aprendizaje, existe un

porcentaje considerable (40%) que los disminuiria.

Los espacios educativos deben ser mas diversos para las nuevas generaciones; inclinados a
la transmedia. El aula virtual, las redes sociales, los moocs, blogs, wikis, webinarios y el
podcast se usan escasamente por desconocimiento; esto implica una baja competencia digital,
en especial en los docentes. El video, como la fuente mas importante de aprendizaje segiin

los resultados, se usa también muy poco.

Los retos desde los espacios académicos en la universidad, se inclinan sobre la capacitacion

digital, la transmedia y el acercamiento de la universidad a la empresa.

Como rezago de las practicas en pandemia y funciones disciplinares aun imperantes en la
educacion, se encuentra que el trabajo individual es preferente al trabajo en grupo. El

aprender a aprender ahora también se debe complementar con el aprender a re-aprender; esto
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debido a los rapidos cambios tecnoldgicos, y en especial a un mundo cada vez mas inmerso

en incertidumbres.

Experiencias internas importantes como la motivacion, el interés y comprension de los temas
son cruciales para el aprendizaje, sin descartar que sobre un segundo plano esta, la
creatividad, la cultura innovadora, la participacion y los conocimientos previos; Ultimas
variables que tienen bajos indices de prioridad docente y aplicabilidad dentro de las practicas
de clase. El tejido de buenos espacios educativos aportaria a experiencias enriquecedoras y

en bucle, buenas experiencias desarrollan mejores espacios académicos.

Los retos desde las experiencias académicas sugieren el desarrollo de practicas cooperativas
y colaborativas, de mayor interaccién y participaciéon en los espacios académicos, con

enfoque al incentivo creativo, imaginativo e innovador.

Los nuevos saberes sugieren no simplificarle los problemas glocales al discente, pties se debe
trabajar en lo multidimensional del conocimiento y su contexto, abriendo poco a poco las

disciplinas y flexibilizandolo.

Las dificultades de wverificar, contrastar y gestionar la informacion, en las nuevas
generaciones, sugiere la aparicion del progsumidor, quien debe escalar su funcién de

pensamiento para tejer el conocimiento desde lo transdisciplinar.

La transmision de valores posicionada en los primeros lugares de las prioridades docentes,
pero muy poco dedicada en carreras de Ingenieria, ahora con la penetracion de la inteligencia
artificial en la sociedad, la cual tiende a reducir y simplificar el trabajo intelectual y la
capacidad creadora del ser humano, se convierte quiza en el desafio educativo mas grande a
momento, porque tiende a transformar los procesos de ensefianza-aprendizaje y que afecta

directamente la ética y la responsabilidad social. Alli se sugiere trabajar en la seguridad y la
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desinformacion, no bloquearla sino adaptarla positivamente a las mismas practicas

académico-evolutivas del siglo XXI.
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